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A jalaiy) A2l edle -

The human element is one of the most important
components of any institution, including university
libraires. This element drives all operations and
functions, and it is expected to manage the institution
optimally and efficiently. However, this element may
suffer from a condition known as "job slackness," which
makes the employee negligent and indifferent due to
several factors, such as weak administrative oversight,
lack of job satisfaction, or insufficient incentives. These
factors negatively affect the employee, leading to a
decline in performance, which in turn reflects on the
quality of services provided to beneficiaries and the
reputation of the library.

This study aims to examine the impact of job slackness
on performance through a survey conducted at the library
of Sheikh Larbi Tebessi University in Tebessa. The study
Included all employees of the university library, ranging
from the secondary education qualifications up to PhD
holders, with a total sample size of 85 employees. The
analytical descriptive approach was adopted to analyze
and describe this phenomenon. Data collection relied on
questionnaires to reach the final results which indicate
that weak administrative oversight negatively affects
employees, leading them to neglect their duties, which in
turn deteriorates their performance quality. Consequently,
this results in unmet user needs, ultimately affecting the
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standing of university libraries and reflecting on the
Institutional position and ranking of the university.

Keywords: Job slackness, Job, Job performance,
University libraries, Sheikh Larbi Tebessi University,
University Tebessa.

i @l ARl alitie

L'éléement humain est l'un des composants les plus
Importants dans le succes de toute institution, y compris
les bibliotheques universitaires. Cet élément pilote toutes
les opérations et fonctions, et il est censé gerer
I'institution de maniere optimale et efficace. Cependant,
cet élement peut souffrir d'un phénomene appelé «
relachement professionnel », qui rend I'employé
négligent et indifférent en raison de plusieurs facteurs,
tels qu'un faible controle administratif, un manque de
satisfaction ou des incitations insuffisantes. Ces facteurs
affectent negativement I'employé, entrainant une baisse
de performance, ce qui se repercute sur la qualité des
services offerts aux usagers et sur la réputation de la
bibliotheque.

Cette etude vise a démontrer I'impact du relachement
professionnel sur la performance a travers une enguéte
menée a la bibliotheque de I'Université Sheikh Larbi
Tebessi a Tebessa. L'etude a inclus tous les employés de
la bibliotheque universitaire, allant de ceux ayant un
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diplome secondaire jusqu'aux titulaires d'un doctorat,
pour un échantillon total de 85 employés. Une approche
descriptive analytique a été adoptée pour analyser et
décrire ce phénomene. La collecte des donnees s'est
appuyée sur des guestionnaires pour aboutir aux resultats
finaux qui indiguent qu'un controle administratif faible
affecte négativement les employes, les amenant a
négliger leurs taches, ce qui entraine une détérioration de
la qualité de leur performance. Par conséquent, cela
conduit a des besoins non satisfaits des usagers, affectant
finalement la position des bibliotheques universitaires et
reflétant sur la position institutionnelle et le classement
de l'universite.

Mots-clés: Relachement professionnel, Performance,
Performance professionnelle, Bibliotheques
universitaires, Université  Sheikh  Larbi  Tebessi,
Universiteé de tebessa.
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