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Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
7800, 10

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
2780, 30

b il a5yt

1

Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur 0,771
Nombre 5
d'éléments
Partie 2 Valeur 0,777
Nombre 4

d'éléments

Nombre total d'éléments 9

Corrélation entre les sous-échelles 0,663

Coefficient de Longueur égale 0,798
Spearman-Brown Longueur inégale 0,799

Coefficient de Guttman 0,795

121



Gadal) daild

e Lo A adlgay wlmin delaill ,ég5a. Les éléments sont @ "
o) Aol 4ady clos Aalaill auas” " o Meall pe Jeladld i Y
dalasdl o937 (Lol wlaLasYl 693 ccimsn Adb (Jloc) liall
H ad ) Sleasdl” " Ledhea! alensdl @uuad Aedy Slagdas
Jol> Aelaill auas™ sMeall il plasray) Al dalaill Lonas
et aline olr Ly Ruasaie Rusd)
Sl Loy Lamses 4edy Jgl> dalaidl puasb. Les éléments sont:
s LY Asloall) clous e dadaid) eMae ddtu”, " LEdes alises
Jalas e Aaill Joad" " 359 093 Ruedy Kiplan (Sla il il
55 Aelaill 555" Aty AV lantilly Ll ials Zuysl) o
, " deadl wlyluaiily golS Al day i Aoy Jlias)
CLedee Slaglang bl Lles! Aalasl Aalaill jaiass”

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur 0,666

Nombre 5

d'éléments

Partie 2 Valeur 0,571

Nombre 5

d'éléments

Nombre total d'éléments 10

Corrélation entre les sous-échelles 0,460

Coefficient de Longueur égale 0,631
Spearman-Brown Longueur inégale 0,631

Coefficient de Guttman 0,616
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Statistiques de fiabilité
Valeur 0,666
Partie 1 Nombre
Sa
d'éléments
Alpha de Cronbach Valeur 0,571
Partie 2 Nombre
b
5
d'éléments
Nombre total d'éléments 10
Corrélation entre les sous-échelles 0,460
Coefficient de Longueur égale 0,631
Spearman-Brown Longueur inégale 0,631

Coefficient de Guttman 0,616
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Pourcentag Pourcentage Pourcentage
Fréquence e valide cumulé
Valide  ,S3 6 46,2 46,2 46,2
& 7 53,8 53,8 100,0
Total 13 100,0 100,0
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Abstract :

This study aims to explore the reality of clerical professions within university libraries in light
of the rapid digital transformation and increasing reliance on artificial intelligence technologies.
The study adopted a descriptive-analytical methodology and used a questionnaire as a data
collection tool, which was directed at a sample of librarians working at the Dired Abdelmajid
University Pole — Boulehaf EI-Dhir in Tebessa, as the study population.

The questionnaire sought to gather data on the changes affecting the nature of clerical
professions, the emerging required skills, and the challenges employees face in a digital work
environment. The findings revealed that these professions have gone beyond their traditional roles
to become complex professions requiring digital competencies, analytical abilities, effective
communication skills, and the capacity for continuous self-learning.

The results also highlighted an urgent need to update academic and ongoing training programs,
improve the digital infrastructure in university libraries, and integrate artificial intelligence in a
well-planned manner into library service management to ensure service quality and sustainability.

Despite challenges related to the scarcity of previous and field studies in the Algerian context,
this research represents a preliminary step toward understanding the current state of clerical
professions and opens the door for more in-depth future studies.

Keywords: Atrtificial intelligence, clerical professions, university libraries, digital transformation,
digital competence, questionnaire.




