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 كطاع التربُت في جىفحر خذماث الاطلاع غلى الىخائج والخدىٍلاث غبر المىصت سكمىتدوس 

 الجــــضائــــش - جــــــبعـــت -الخـــبعـــي الػـــشبي الؽُخ الؽهُذ جــامػت   د/ مباسكي الخىهامي

tmebarki553@gmail.com 

      الجــــضائــــش - جــــــبعـــت -الخـــبعـــي الػـــشبي الؽُخ الؽهُذ جــامػتغبذ الشخمً   ي فشد

 الملخص:

 الشدددي  ي  و الؤراصة تدػددد   أهمهددد  التربيددد  قطددد   فددد  االإشدددن   مددد  للعزيدددز خددد  الددد  التوصددد  تددد  التربيددد  قطددد    صقمنددد  بعدددز        

 الد  نتطدض   هند  مد  و النقددددد   لشدو  سحدددد و  الت ميدش تسديي  :  مثد  الؤراصيد  العمليد    الأوليد   مد  التواصد  تػدهي  تػدهي و 

 مد  الاراصيد و التعليميد   العمليد   لتدويد  الضقميد  التننولوجيد  اغدتدزا  عمليد  تعجد  التد  و التربيد  قطد   فد   الضقمندددددد   ميهدو 

 الصدوص  و النصدو :  مثد  التعليمد  االإدتدو   صقمندددددددد  سلدو يشدم  و   عليد  و تي عليد  ألثدر صقميد  أغ لي  ال  التقليزي  الأغ لي 

 الطد   و التعليميد   العمليد   لإراصة الالنترونيد  الأنغمد  توعيد  و التدزصسؼ طض   ف  الضقمي  التقني   رمج و(  الييزيوه   و

 .ب لضقمنددد  االإضتبط  التشضسع   و الق نوني  الآلي   ال  غؤتطض   غبق م  خ ى م  االإوعي   و

 .اث الشكمُتالمىص،  كمُتالش  خذماثال ،التربُت كطاع الخدىل الشكمي، المفخاخُت:الكلماث 

Abstract: 

       Following the digitization of the education sector, many problems have been solved, most 

notably improved management and transparency, and easier communication with parents regarding 

administrative processes such as student registration and the issuance of report cards. This leads us 

to the concept of digitization in the education sector, which means using digital technology to 

transform educational and administrative processes from traditional methods to more interactive 

and effective digital methods. This includes digitizing educational content (texts, images, and 

videos), integrating digital technologies into teaching methods, and employing electronic systems to 

manage educational processes, students, and staff. Based on the above, I will discuss the legal 

mechanisms and legislation related to digitization. 

 

Keywords: Digital transformation, education sector, digital services, digital platforms. 
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ض وافاق الجضائش  في الػذالت كطاع في الالكتروهُت الخذماث اكؼو   الؽفافُت حػضٍ

            الجــــضائــــش -جــــــبعـــت  -جــامػت الؽهُذ الؽُخ الػـــشبي الخـــبعـــي        هـــاجش ؼيُخـش           د/

tebessa.dz-r.chenikhar@univhadje 

ىت د/                               جامػت غبذ الحفُظ بىصىف مُلت                        عجابي صبرً

mila.dz-univ-s.adjabi@centre   
ص

ّ
  :الملخ

  واق  الخزم   الؤلنتروني  ف  قط   العزال  ب ليظاتض، ب عتب صه  أخز الضم تظ تهز  هشه االإزاخل  ال  تدلي

الأغ غي  لتدزيث الؤراصة العمومي  وتدقيق الشي  ي  ف  تقزي  الخزم  الع م ، وقز اصتنظ  الزصاغ  عل  ابضاط أه  

اجضا ا  التق ض   ع  بُعز، وتمن   االإنص   الضقمي  االإيعّل  راخ  االإنغوم  القض تي ، مث  صقمن  السي  ، وتيػ ر 

، وصغ  الخطوا  االإتق ض   م  الؤط   عل  مآى ملي ته ، وسلو ف  اط ص الػي غ  الوطني  لترقي  الؤراصة الؤلنتروني 

الؤيج بي  االإسيّل ، تنش  الزصاغ  ع  وجور مجموع  م  الؤشه لا  الت  خزّ  م   ع لي  الضقمن ، م  بينه  عز  

البي ن  ، وضع  التنػيق االإئغػ تي، وغي   التوثيق الوصق  االإهيه ، ب لإض    ال  مدزوري  الثق    شمولي  قواعز 

الضقمي  لز  االإوعي   واالإتق ض   عل  خز غوا ، لم  تبرط الح ج  االإلح  ال  تطويض الؤط ص التشضسع  للمعطي   الضقمي  

 . وتعظيظ الأم  الػيبراني لضم   خم ي  البي ن   الصخصي 

 .الضقمن ، عصضن  االإض ق القض ثي الؤراصة الؤلنتروني ،  قط   العزال ، الشي  ي ،:الكلماث المفخاخُت

 

Abstract: 
 This paper aims to examine the current state of electronic services within Algeria’s 

justice sector, as a key pillar in the modernization of public administration and the promotion 

of transparency in public service delivery. The study highlights the main digital platforms 

implemented within the judicial system—such as the digitization of records, the facilitation of 

remote litigation procedures, and the ability granted to litigants to track the progress of their 

cases—within the broader national policy to promote e-government.Despite the positive 

developments achieved, the study reveals several challenges that have limited the 

effectiveness of digital transformation. These include the lack of comprehensive and fully 

integrated databases, weak institutional coordination, the absence of structured and unified 

documentation systems, and limited digital literacy among both staff and litigants. The study 

also underscores the pressing need to strengthen the legal framework governing digital data 

and to enhance cyber security measures to protect personal information. 

Keywords: E-administration,Justice sector, Transparency,Digitalization 

Electronic,Modernization of the judicial system. 

mailto:hadjer.chenikhar@univ-tebessa.dz
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 د/ بىسصق غلاء الذًً

ض الؽفافُت وجكشَغ مبادئ الحكىمت المفخىخت  سكمىت كطاع الػذالت في الجضائش كألُت لخػضٍ

ً المخىاصل مشكض جبعت  جامػت الخكىٍ

bourezgallaeddine5@gmail.com 

  الملخص:

لتدوى الضقم  ف  قط   العزال  اليظاتضي، ب عتب صه صل زة أغ غي  لتدقيق تهز  هشه االإزاخل  ال  تػليط الضو  عل  واق  وآ    ا       

شددددي  ي  الؤجددددضا ا  القضدددد تي  وتدػدددد   جددددورة الخزمدددد  العموميدددد . تنطلددددق الزصاغدددد  مدددد  اشدددده لي  صتيػددددي  تتمدددددوص خددددوى مددددز  مػدددد هم  

غدددتدضاح فدددحيي  الػدددوابق العزليددد  عددد  بعدددز، الخدددزم   الحهوميددد  الؤلنترونيددد  االإطبقددد  فددد  قطددد   العزالددد  يمثددد  التق ضددد   الؤلنتروندددي، ا

تعتمز هشه الزصاغ  عل  االإنهج الوصيي التدليلد ، ، والشب ك االإوخز( ف  تعظيظ ثق  االإواط  ف  القض   وتنضسؼ مب رة الحهوم  االإيتوخ 

. غددتتن وى االإزاخلدد  فدد   مدد  خدد ى اغددتعضا  الؤطدد ص القدد نوني والتنغيمدد  للضقمندد  فدد  اليظاتددض، وتدليدد  االإنصدد   والتطبيقدد   االإت خدد 
 
خ ليدد 

مدوصهدد  الأوى الأغدد ع االإيدد هيم  والقددد نوني للعزالدد  الؤلنترونيدد ، بينمددد  يضلددظ االإدددوص الثدد ني علددد  تدليدد  واقدد  الخدددزم   الضقميدد  فدد  قطددد   

ي  مجموعددد  مددد  التددد  تواجدددا هدددشا التددددوى. وتدلدددق الزصاغددد  الددد  تقدددز ي  العزالددد  اليظاتدددضي وأثضهددد  علددد  الشدددي  ي ، مددد  صصدددز أهددد  التددددز

 .التوصي   لضم    ع لي  ألبر لهشا االإػ ص الاغتراتيج 

 .الضقمن ، قط   العزال ، الشي  ي ، الخزم   الحهومي ، الحهوم  االإيتوخ ، اليظاتض الكلماث المفخاخُت:

Abstract: 

    This intervention aims to highlight the reality and prospects of digital transformation in the 

Algerian justice sector, considering it a fundamental pillar for achieving transparency in 

judicial procedures and improving public service quality. The study stems from a main 

problem centered on the extent to which electronic government services implemented in the 

justice sector (such as e-litigation, remote extraction of criminal records, and the one-stop 

window) contribute to enhancing citizen confidence in the judiciary and consolidating open 

government principles. This study adopts a descriptive-analytical methodology by reviewing 

the legal and regulatory framework for digitization in Algeria and analyzing currently 

available platforms and applications. The intervention will address, in its first axis, the 

conceptual and legal basis of e-justice. The second axis will focus on analyzing the reality of 

digital services in the Algerian justice sector and their impact on transparency, while 

identifying the most significant challenges (technical, human, and security) facing this 

transformation. The study concludes by presenting a set of recommendations to ensure 

greater effectiveness of this strategic path. 

Keywords: Digitization, Justice Sector, Transparency, E-Government Services, Open 

Government, Algeria. 
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 لكتروهُت في كطاع الخػلُم الػايي والبد  الػلمي:جىدة وؼفافُت الخذماث الحكىمُت الإ

 ت جدلُلُت لأبػاد الخلُُم الشكميدساظ 

 جامػت الؽهُذ الؽُخ الػشبي الخبس ي جبعتظماح ظهاًلُت     د/                                                  

tebessa.dz-Samah.sehailia@univ 

 هُذ الؽُخ الػشبي الخبس ي جبعتجامػت الؽ          ؤظماء لبُىض د/

 :الملخص

 بثددوصة تننولوجيدد  االإعلومدد   والاتصدد لا ، ممدد          
 
 فدد  آليدد   تقددزي  الخددزم   الحهوميدد ، مددز وع 

 
 جددشصي 

 
شددهز  العقددور الأخ ددرة تدددولا

ا  الحهددددددومي، وتقليدددددد  أر  الدددددد  عهددددددوص ميهددددددو  الحهومدددددد  الؤلنترونيدددددد . وقددددددز أصددددددبذ هددددددشا التدددددددوى ضددددددضوصة اغددددددتراتيجي  لتدػدددددد   ليدددددد  ة الأر

الب روقضاطي ، وتعظيظ التواص  بد   االإئغػد   واالإدواطن  . وفد  غدي   قطد   التعلدي  العد ل  والبددث العلمد ، تنتػد  الخدزم   الحهوميد  

اّ  تقدددزي  هدددشه  .الؤلنترونيددد  أهميددد  مضددد عي م مورهددد  تمدددؼ شدددضيد  واغدددع  وخيويددد  تشدددم  الطلبددد ، والبددد خث  ، وأعضددد   هي ددد  التدددزصسؼ

 الددد  اراصة ال
 
 مددد  التسدديي  الؤلنترونددي وصددولا

 
خددزم   عبددر منصدد   صقميدد  ييدددتذ البدد   أمدد    ددض  غ دددر مػددبوق  لت ػدديط الؤجددضا ا ، بددز ا

الأبدددد م ومدددنذ الشددده را . وفددد  قطددد   التعلدددي  العددد ل  والبددددث العلمددد ، تعتبدددر الشدددي  ي  فددد  تقيدددي  الأرا  االإئغ ددد   والأمددد ريم ، وفددد  معددد ي ر 

، صل زة أغ غدي  لبند   الثقد  واالإصدزاقي ، وتدقيدق مدضجد   تعليميد  وندثيد  تن  ػدي  علد  االإػدتو  العد لم . لهدشا، يبدرط الاعتم ر واليورة

 .البدددث فدد  الع قدد  بدد   جددورة الخددزم   الؤلنترونيدد  وشددي  ي  آليدد   تقييمهدد  لضددضوصة قصددو  لضددم   خولمدد  صقميدد   ع لدد  ومػددتزام 

 .لخزم   الضقمي ، شي  ي  التقيي الخزم   الحهومي  الؤلنتروني ، جورة ا والبدث العلم ،التعلي  الع ل   الكلماث المفخاخُت:

Abstract: 

     Recent decades have witnessed a radical transformation in the mechanisms for delivering government 

services, driven by the information and communication technology revolution, leading to the emergence of 

the concept of e-government. This transformation is no longer merely a luxury option, but a strategic 

necessity for improving the efficiency of government performance, reducing bureaucracy, and enhancing 

communication between institutions and citizens. In the context of the higher education and scientific 

research sector, e-government services acquire added importance, as they affect a broad and vital segment of 

society, including students, researchers, and faculty members. Providing these services through digital 

platforms opens the door to unprecedented opportunities for streamlining procedures, from online registration 

to research management and degree awarding. However, the greatest challenge remains ensuring the quality 

of these services and verifying the transparency of the accompanying evaluation processes. In a sensitive 

sector like higher education, transparency in evaluating institutional and academic performance, as well as in 

accreditation and quality standards, is a fundamental pillar for building trust and credibility, and achieving 

globally competitive educational and research outcomes. Therefore, research into the relationship between 

the quality of e-services and the transparency of their evaluation mechanisms emerges as a paramount 

necessity for ensuring effective and sustainable digital governance in this vital sector. 

Keywords: 

Higher education and scientific research, e-government services, quality of digital services, transparency of 

evaluation. 
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 المىصاث الشكمُت وجدلُم ؼفافُت الخدصُل الجبائي

 ؤ/د ؤوؼً خىان

khenchela.dz-hanane.ouchene@univ           

مد/   بىؼحربي مشٍ

khenchela.dz-meriembouchirbi09@univ 
 :الملخص

 نيه  الإشضو  الحهوم  الؤلنتروني ، للعم  عل  تعظيظ مب رة الشي  ي  ف  غعت اليظاتض لزول  ق نو  منش بوارص ت

مدتل  مػ صاته  واراصاته ، وم  تػي ر االإ ى الع   عبر نػق التػي ر العمومي اليزيز الا أخز هشه االإج لا  الت  عملت 

له  االإ ى الع   ف  هض  الزول  م  عل  تطويضه ، مد ول  تدقيق الزيموم  والاغتزام   يه ، وسلو نغضا للمه ن  الت  يدت

القط   اليب ثي ، الحولم  الق نوني  م  جه  أخض  جه  ونن   الزوصة الاقتص ري  االإػتزام  و ق أغؼ وضم ن   

يمث  بواب  صل زي  ف  تموي  الخظين  العمومي    ه   م  االإج لا  االإطوصة، وم  ب   الأروا  الت  عنيت عل  

ضقمن  ف  مغ هضه  االإتطوصة أو تلو االإت تم  والبجى التدتي  لإراصاتا، بدػ  مبزأ ر   الخزم  اغتدزامه  ف  تطويضه ال

مق ب  الح ج ، وقز عهض سلو م  خ ى التوجا اليزيز لبن   منغوم  صقمي  مته مل  تػمذ بتتب  مدتل  العملي   

    االإع م  .  ثب   وانج   ونياليب تي  بزق  ووضوح، لم  تني  العزال  ف  التدصي  و 

 الشي  ي  اليب تي ، االإنص   الضقمي ، الحولم  اليب تي ، البعز الاقتص ري . :الكلماث المفخاخُت

Abstract : 

Since the early stages of adopting the e-government project, Algeria _ as a state 

governed by the rule of law _ has worked to strengthen the principles of transparency across 

its various sectors and administrative structures. The management of public funds through a 

new public governance framework represents one of the key areas that the country has sought 

to modernize, aiming to achieve sustainability and continuity in this vital field. This effort 

stems from the central role that public finances occupy in the hierarchy of the state, as well as 

from the need to build a sustainable economic cycle grounded in the guarantees and 

principles of legal governance. The tax sector constitutes a fundamental gateway for 

financing the public treasury and has therefore been one of the main areas targeted for 

development. Among the key tools adopted for its modernization is digitalization — in both 

its advanced forms and those adapted to the sector’s administrative . 

Keywords: Tax transparency, digital platforms, fiscal governance, economic 

dimension. 
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 الحىكمت الشكمُت في كطاع التربُت والخػلُم بالجضائش: جدذًاث الخلُُم والمؽاسكت

 3جامػت الجضائش                              خىسٍت بىغبذ الله ط/د

houriaaddouche@gmail.com 

 الملخص: 

زم   الحهومي  الؤلنتروني  أراة مضلظي  ف  ع  التدولا  الضقمي  االإتػ صع  الت  تشهزه  الؤراصة العمومي  ع الإي  ، أصبدت الخ 

لتعظيظ  ع لي  االإئغػ  ، وتيػ ر الع ق  ب   االإواط  والزول . غ ر أ  هشا التدوى لا يقتصض عل  صقمن  الؤجضا ا ، ب  يتطل  أيض   

صقمي  مث  بواب  الخزم    تضغيذ مب رة الشي  ي ، واالإػ  ل ، واالإش صل  االإواطن . ف  الػي   اليظاتضي، وصغ  اط   عزة مب رصا 

العمومي  ومنص   قط عي  متدصص ، لا تظاى الؤشه لي  ق تم  خوى مز  نج ع  هشه الخزم  ، ومز  تو ض آلي   تقيي  شي    

  االإواط  م  مت بع  جورة الأرا ، واالإػ هم  ف  تدػينا
ّ
من

ُ
القط ع   الحيوي  الت  شهز  ويبرط قط   التربي  والتعلي  لؤخز  ،ت

الخ ص  ب لتعلي  الع ل ، ومنغوم  الضقمن  ف  التوجيا  "PROGRES" ، م  خ ى منص   مث م ج   تزصيجي   للخزم   الضقمي ار

والتسيي  الي مع ، واغتدضاح لشو  النق  . الا أ  هشا التدوى الضقم ، وصغ  أهميتا، ييتقض ال  آلي   تقيي  واضح  ومعلن  تتيذ 

الخزم  ، ومق صن  الأرا  ب   االإئغػ  ، واالإش صل  ف  تدػ   االإنغوم  التربوي . لم  أ  غي   مئشضا  للطلب  وأولي ئه   ه  جورة 

الأرا  االإنشوصة، وضع  التنػيق ب   اليه   الوطاصي ، يطضح تػ إلا  خوى مز  قزصة الحهوم  الؤلنتروني  ف  اليظاتض عل  تج وط 

 . صمي، خ ص  ف  قط   يُعزّ صل زة أغ غي  لبن   االإواط  الضقم البعز التقج  ندو نموسح خولم  صقمي  شي   وتش

 تروني ، قط   التربي  والتعلي . : التدولا  الضقمي ، الحهوم  الالنالكلماث المفخاخُت

 Abstract: 

In light of the rapid digital transformations occurring in public administration globally, e-

government services have become a central tool for enhancing institutional effectiveness and 

facilitating the relationship between citizens and the state. However, this transformation is not 

limited to digitizing procedures; it also requires establishing the principles of transparency, 

accountability, and citizen participation. In the Algerian context, despite the launch of several digital 

initiatives such as the Public Services Portal and specialized sectoral platforms, the question remains 

regarding the effectiveness of these services and the availability of transparent evaluation 

mechanisms that enable citizens to monitor performance quality and contribute to its improvement. 

The education sector stands out as one of the vital sectors that has witnessed the gradual integration 

of digital services through platforms such as "PROGRES" for higher education, the digitization 

system for university guidance and registration, and the retrieval of grade reports. However, this 

digital transformation, despite its importance, lacks clear and transparent evaluation mechanisms that 

allow students and their parents to understand the quality of services, compare performance between 

institutions, and participate in improving the educational system. The absence of published 

performance indicators and weak coordination between ministries raise questions. 

 

Keywords: Digital transformation, e-government, education sector. 
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 الشكمىت في كطاع الخػلُم الػايي البد  الػلمي

تد/  م مىاصشٍ  جامػت ظىق ؤهشاط           غبذ الكشٍ

soukahras.dz-abdelkarim.menasria@univ 

 جامػت الػشبي جبس ي جبعت                      د/ مىصش هصش الذًً

tebessa.dz-menaceur.naceur@univ 

 :الملخص

ل  تػليط الضو  عل  أه  التزاب ر و الؤجضا ا  االإتدشة م  طض  قط   التعلي  الع ل  و تهز  هشه الزصاغ  ا      

البدث العلم  ف  اط ص صقمن  القط   و تدقيق جورة البدث العلم  ف  الي مع  و هشا ف  ع  الؤغتراتجي  الوطني  الت  

وص االإعلوم تي اله ت  للح   بمص   الزوى انتهيته  الحهوم  ف  اط ص صقمن  م  القط ع   و هشا م  أج  موالب  التط

 االإتقزم  ف  االإج ى الضقم  .

 .العلم  البدث الع ل  التعلي  ،قط   ،الضقمن الكلماث المفخاخُت: 

Abstract : 

     This study aims to highlight the most important measures and procedures taken by the 

higher education and scientific research sector within the framework of digitizing the sector 

and achieving quality scientific research at the university, in light of the national strategy 

adopted by the government within the framework of digitizing all sectors, in order to keep 

pace with the tremendous information development and catch up with the ranks of advanced 

countries in the digital field. 

Keywords: Digitalization, sector, higher education, scientific research. 
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ت: بحن سهاهاث الحىكمت الشكمُت وآفاق الخدذً   الخدىل الشكمي في الجامػت الجضائشٍ

 جامػت غباط لغشوس خيؽلت                   بهلىل هذي د/ 

houdabahloul80@gmail.com 

 :الملخص

العم  الؤراصي والأم ريم   يشه  التدوى الضقم  توجه  مدوصي  ف  مػ ص تدزيث الي مع  اليظاتضي ، ب عتب صه آلي  لإع رة تنغي 

و ق أغ لي  معتمزة عل  تقني   االإعلوم   والاتص ى وقز غ ه  هشا التوجّا ف  ارصاح عزر م  الخزم   ف  صيغ النتروني ، غوا  م  

ضم  جهور تعظيظ  ينزصح هشا االإػ ص ، يتعلق بتػي ر االإلي   البيزاغوجي  أو العملي   الؤراصي  االإضتبط  بشئو  الطلب  والهي    الي معي 

الحولم  الضقمي  راخ  االإئغػ   الي معي ، م  خيث تضقي  أغ لي  التػي ر وتدػ   تز ق االإعلوم  ، واعتم ر أنم   تنغيمي  

  تتم ش ى م  متطلب   العصض الضقم ، وسػتنز هشا التدوّى ال  مق صن  تشم  البُجى التقني  واالإواصر ال شضي  والأطض التنغيمي ، بم  ينسي

ظ هشه االإزاخل  عل  رصاغ  التدوى الضقم  ف  الي مع  اليظاتضي  م  خيث مي هيما الأغ غي ، ، م  خصوصي   قط   التعلي  الع ل 
ّ
تضل

مج لا  تطبيقا راخ  االإئغػ  الي معي  واط صه التنغيم ، م  ابضاط موقعا ضم  صه ن   الحولم  الضقمي  وآ    تدزيث التعلي  

 .الع ل 

 التدوى الضقم م الي مع  اليظاتضي ، الحولم  الضقمي .  خاخُت:فالمكلماث ال

Abstract: 

    Digital transformation is a pivotal trend in the modernization of Algerian universities, 

serving as a mechanism for reorganizing administrative and academic work using information 

and communication technologies. This trend has contributed to the integration of numerous 

services into electronic formats, whether related to managing academic files or administrative 

processes concerning student affairs and university bodies. This path falls within the efforts 

to strengthen digital governance within university institutions, in terms of upgrading 

management methods, improving information flow, and adopting organizational models that 

align with the demands of the digital age. This transformation is based on an approach that 

encompasses technical infrastructure, human resources, and organizational frameworks, in 

accordance with the specificities of the higher education sector. This paper focuses on 

studying digital transformation in Algerian universities in terms of its fundamental concepts, 

its areas of application within the university institution, and its organizational framework, 

while highlighting its place within the challenges of digital governance and the prospects for 

modernizing higher education. 
 

Keywords: Digital transformation; Algerian university; Digital governance. 
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 الخذماث الإلكتروهُت في الخػلُم الػايي والبد  الػلمي: هدى ؼفافُت ؤكبر في الخلُُم وجدعحن الأداء

 فرد حياةد/ 
 جامعة البويرة

bouira.dz-h.ferd@univ 

 :الملخص

دددد  متػدددد صع  ، وهددددز  الدددد  تعظيددددظ جددددورة الخددددزم   وتنددددضسؼ مبدددد رة الشددددي  ي  يشددددهز قطدددد   ال        صقمي 
 

تعلددددي  العدددد ل  والبدددددث العلمدددد  تدددددوّلا

واالإػدد  ل .  قددز أصددبدت االإنصدد   الؤلنترونيدد  اليددو  أراة مضلظيدد  فدد  تػددي ر الشددئو  الي معيدد ، مدد  التسدديي  الدد  مت بعدد  الأرا  الأمدد ريم  

 الدددد  التقيددددي  االإ
 

ددددظ هدددشه االإزاخلدددد  علدددد  روص الخددددزم   الحهوميددد  الؤلنترونيدددد  فدددد  ضددددم   ، ئغػددد تي والاعتمدددد ر الأمدددد ريم والبدثددد ، وصددددولا
ّ
تضل

 .شددددددي  ي  التقيددددددي  راخدددددد  مئغػدددددد   التعلددددددي  العدددددد ل ، غددددددوا  تعلددددددق الأمددددددض بتقيددددددي  الطلبدددددد ، أو أرا  الأغدددددد تشة، أو نج عدددددد  البدددددددوم العلميدددددد 

برط التج ص  الوطني  والع الإي  أ  ات خ  البي 
ُ
ن   واالإئشضا  عل  االإنص   الضقمي  تػه  ف  تضغديذ الثقد  بد   مدتلد  اليد عل  ، وتديّدظ ت

لم  تن قش االإزاخل  التدزي   التد  تواجدا هدشا التددوّى، وعلد  صأغده : خم يد  االإعطيد   ، االإن  ػ  الؤيج بي  ب   الي مع   ومضالظ البدث

 .مي  لز  بعض الي عل  الصخصي ، وضم   مصزاقي  البي ن  ، وضع  الثق    الضق

 .التعلي  الع ل   ،الحولم  الي معي  ،شي  ي  التقيي  ،الخزم   الحهومي  الؤلنتروني ، التدوى الضقم  الكلماث المفخاخُت :

Abstract: 

 

      The higher education and scientific research sector is undergoing a rapid digital 

transformation aimed at enhancing service quality and enshrining the principles of 

transparency and accountability. Electronic platforms have become central tools in managing 

university affairs, from registration and monitoring academic and research performance to 

institutional evaluation and academic accreditation. This paper focuses on the role of e-

government services in ensuring transparent evaluation within higher education institutions, 

whether related to student assessment, faculty performance, or the effectiveness of scientific 

research.National and international experiences demonstrate that making data and indicators 

available on digital platforms contributes to building trust among various stakeholders and 

stimulates healthy competition among universities and research centers. The paper also 

discusses the challenges facing this transformation, most notably: protecting personal data, 

ensuring data integrity, and addressing the lack of digital literacy among some stakeholders. 

 

Keywords: Digital transformation, e-government services, evaluation transparency, 

university governance, higher education.  
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 ودوسه في غصشهت مؤظعاث الخػلُم الػايي في الجضائش الشكميالخدىل 

 كالمت 1445ماي  8جامػت                         غؽاؼت كجزةد/ 

achachakenza34@gmail.com 

 كالمت 1445ماي  8 جامػت                              دساسجت وسدةد/

algerwarda852@yahoo.fr 

 الملخص:

نغضا للتطوصا  اله تل  والػضسع  الت  شهزه  الع ل  مئخضا والت  مػت مدتل  مج لا  الحي ة الػي غي ،    

شلي ، منه  م  يعض  الاقتص ري ، الثق  ي  والتقني ، عهض  مي هي  جزيزة ف  عصض االإعلوم   الضقمي  والأنغم  ال

ب لتدوى الضقم  الشي  ض  نيػا بقوة ف  مج ى الأعم ى عل  مدتل  االإئغػ   والشضم  ، عل  صأغه  مئغػ  

التعلي  الع ل  الت  غعت ال  تطويض أغ لي  جزيزة للتم ش   م  االإتطلب   الحزيث  ومػ يضة االإػتجزا  البيزاغوجي  

مػتو  الآرا  التعليم  وجعلا ألثر   علي  واغتج ب   وغهول ، وف  مػ ص التوجا الضاهن  ومج به  ا ضاطا  العوالإ  عل  

 الضقم  تواجا مئغػ   التعلي  الع ل  مجموع  م  التدزي   الت  تعيق التنييش الن جح الإب رصة التدوى الضقم .

 .اليظاتض، التعلي  الع ل  التطويض، ،التدوى الضقم الكممات المفتاحية: 
Abstract: 

    Given the rapid and significant developments the world has recently witnessed, impacting 

various aspects of political, economic, cultural, and technological life, new concepts have 

emerged in the digital age of information and smart systems. Among these is digital 

transformation, which has become a powerful force in the business world, affecting various 

institutions and companies, most notably higher education institutions. These institutions 

have sought to develop new methods to meet modern requirements, keep pace with current 

pedagogical innovations, and address the impacts of globalization on educational 

performance, aiming to make it more effective, responsive, and accessible. However, in this 

digital transformation process, higher education institutions face a number of challenges that 

hinder the successful implementation of the digital transformation initiative. 

Keywords: Digital transformation, development, higher education, Algeria. 
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 -الجزائر نموذجا –الخدمات الالكترونية لقطاع العدالة 
 جامعة تبسة                زينب خالديد/ 

tebessa.dz-zineb.khaldi@univ 

 جامعة عبد الحفيظ بوالصوف ميلة     منصور نورةد/ 
mila.dz-univ-mensour.n@centre 

 
 الملخص:

ره مرفق عمومي يعد جهاز العدالة القائم على مبدأ الشرعية وتحقيق العدالة الجنائية أحد الركائز الأساسية لإرساء دولة القانون، بالإضافة إلى اعتبا       
على السير الحسن   5111، لذا عملت الجزائر منذ 0202من التعديل الدستوري لسنة  561يكفل لو الدستور الاستقلالية وفقا لدقتضيات الدادة 

الدتعلق بعصرنة العدالة، وبالتالي تأسيس بنية رقمية بإدخال تقنيات الإدارة الالكترونية لو كوسيلة لترشيد  20-51لذذا الدرفق إلى غاية إصدار قانون 
، الذاف للرفع من الدستوى الخدماتي لدرفق القضاء برمتو ومحاربة 0200ضاء الالكتروني في الجزائر لسنة العمل القضائي ووصولا لاستراتيجية مشروع الق

 معالم البيروقراطية التي أثقلت كاىل الأشخاص الوطنية منها والأجنبية.
 .عصرنة العدالة، بنية رقمية، الإدارة الالكترونية، القضاء الالكتروني الكلمات المفتاحية:

Abstract: 

 

      The justice system, based on the principle of legality and the achievement of criminal 

justice, is a fundamental pillar for establishing the rule of law. Furthermore, it is a public 

service whose independence is guaranteed by the Constitution, in accordance with Article 

165 of the 2020 constitutional amendment. Therefore, since 1999, Algeria has worked to 

ensure the smooth functioning of this service, culminating in the enactment of Law 15-03 

concerning the modernization of the justice system. This led to the establishment of a digital 

infrastructure through the introduction of e-government technologies as a means of 

streamlining judicial work and achieving the 2022 e-Justice strategy in Algeria. The goal is to 

raise the level of service provided by the entire justice system and combat the bureaucratic 

burdens that have weighed down both national and foreign individuals. 

 

Keywords: Justice modernization, digital infrastructure, e-government, e-justice. 
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 الحىكمت الإلكتروهُت في كطاع التربُت والخػلُم

ت  هدى إداسة ركُت وؼفافت للمىظىمت التربىٍ

 جامػت الؽهُذ الؽُخ الػشبي الخبس ي ، جبعت، الجضائش.                            د. بىلػشاط مخخاس     

tebessa.dz-s@univmokhtar.boulaare 

 :لخصالم

تػع  الحولم  الؤلنتروني  ف  قط   التربي  والتعلي  ال  اصغ   اراصة سلي  وشي    للمنغوم  التربوي  عبر توعي     

التننولوجي  الضقمي  ف  مدتل  مػتوي ته ، غ ر أ  الؤشه لي  الضتيػ  تنم  ف  ضع  ج هظي  البني  التدتي  الضقمي ، 

  التقني ، مم  يدز م   ع لي  هشا التدوى وسعيق تدقيق أهزا ا ف  تدػ   الأرا  والشي  ي ، وم  ث  ونقق الني  ا

 .تبرط الح ج  ال  اغتراتيجي  مته مل  تواط  ب   التدوى الضقم  وضم   العزال  واليع لي  ف  اراصة التعلي 

 .، الشي  ي ، الؤراصة الشلي الحولم  الؤلنتروني ، التدوى الضقم ، التعلي  :الكلماث المفخاخُت

 

Abstract : 

     E-governance in the education sector seeks to establish a smart and transparent 

management system through the use of digital technologies. However, the main challenge lies 

in the limited digital infrastructure and lack of technical competencies, which constrain the 

effectiveness of this transformation. Therefore, there is a pressing need for an integrated 

strategy that balances digital transition with equity and efficiency in educational 

management. 

Keywords: E-governance, Digital transformation, Education, Transparency, Smart 

management. 
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  المىصاث الشكمُت كىجه مً ؤوجه الخدىل هدى الإداسة الالكتروهُت بلطاع التربُت والخػلُم في الجضائش

ان غاؼىس بالجلفت                   كاط غبذ اللادسؤ/د   جامػت صٍ

ena2003@yahoo.fr_kasse  

ان غاؼىس بالجلفت                      طالبي ودادد/    جامػت صٍ

djelfa.dz-@univouidad.talbi  

 ملخص:

أر  التطوصا  التننولوجي  الت  أخزثته  مجم  التدولا  الضقمي  ال  اخزام العزيز م  التغ را  عل  

غي ، الثق  ي ، بم  ف  سلو الأنػ   التعليمي  التربوي . سلو وأره  مدتل  االإػتوي   الاقتص ري ، الاجتم عي ، الػي 

أنتجت طض  وأغ لي  وآلي   جزيزة أغهمت ف  تغي ر نمط التعلي  التقليزي عل  مػتو  مدتل  االإضاخ  التعليمي   

االإنص   والأجهظة ف  مدتل  االإجتمع   بم  ف  سلو االإجتم  اليظاتضي  غهض م  يعض  ب الإنص   الضقمي  عبر الوغ تط و 

لتو ض أقص ى خز ممن  م  الشي  ي  واليع لي  الت  م   شؤره  ص   مػتو  أرا  االإئغػ   التربوي  الؤلنتروني   وسله

 ولشلو ص   مػتو  الخزم   م  مدتل  الي عل   خ ص  الأولي   ببعتب صه  شضيه  أغ غي  ومهم  .

 .الجضائش،والخػلُم التربُت ،الالكتروهُت داسةالإ  ،الخدىل  ،الشكمُت المىصاث الكلماث المفخاخُت:

Abstract: 

The technological advancements brought about by the digital transformation have led 

to numerous changes at various economic, social, political, and cultural levels, including 

educational systems. These advancements have generated new methods, approaches, and 

mechanisms that have contributed to transforming traditional education at all levels across 

different societies, including Algerian society. This has resulted in the emergence of digital 

platforms through various media, platforms, and electronic devices, aiming to provide 

maximum transparency and efficiency. This, in turn, enhances the performance of 

educational institutions and improves services for various stakeholders, particularly parents, 

who are considered essential partners. 

 

Keywords: Digital platforms, transformation, e-government, education, Algeria. 
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 دوس مىصاث الخػلُم الػايي في دغم الخدىل الشكمي في كطاع الخػلُم الػايي والبد  الػلمي في الجضائش

اابً  /د  الأغىاط-جامػت غماس ثلُجي           ظماغُل صكشٍ

univ.dz-z.bensmail@lagh 

 الأغىاط-جامػت غماس ثلُجي         خلُفي سابذ /د

univ.dz-r.khelifi@lagh 

 الملخص:

ن  ف  الأرواص الت  تدتبر يشه  التدوى االإتػ ص  ف  االإج ى التننولوج  والضقم  الع لم  تدزي   ملح  للتدوى الضقم  ورع  التق      

الشي  ي  الضقمي  واالإواطن  الضقمي ، وم  تنعنؼ عليا م  تلبي  اختي ج   والانشغ لا  م   ، خ ص  موالب  التننولوجي  ف  

 ، القط ع   الت  تشه  عص  الانتق ى الضقم ، وم  تتيدا م   ض  لزع  االإش صل  ف  رع  التدولا  االإجتمعي  ندو مػتقب  ألثر تق ن

وينت    بشلو قط   التعلي  الع ل  والبدث العلم  أخز الاتج ه   االإهم  ف  رع  الانتق ى الضقم ، خ ص  أم   م  تتيدا منص   

التعلي  الع ل  االإدتلي ، غوا  االإش صل  ف  الاقتص ر الضقم ، أو رع  جورة التعلي  الع ل ، وتمن   الي مع  م  االإػ هم  ف  رع  هشا 

هز  االإزاخل  التدقيق ف  روص وآلي   هشه االإنص   ف  رع  التدوى الضقم  ومدضج   التعلي  وم  ينطوي عليا م  رع  التدوى، وتػت

 وتدػ   أرا  الخزم   العمومي .

 التدوى الضقم ، تننولوجي  االإعلوم  ، صقمن  الخزم  ، جورة البدث العلم . الكلماث المفخاخُت:

Abstract : 

 The rapid transformation in the global technological and digital landscape presents 

pressing challenges for digital transformation and the support of technology in roles that test 

digital transparency and digital citizenship. This reflects the need to meet various concerns 

and demands, especially keeping pace with technology in sectors that are vital for digital 

transition, providing opportunities to support participation in societal transformations towards 

a more technologically advanced future. In this context, the higher education and scientific 

research sector represents a significant direction in supporting digital transition, particularly 

in light of the various higher education platforms available, whether it is participation in the 

digital economy, enhancing the quality of higher education, or enabling universities to 

contribute to this transformation. This intervention aims to investigate the role and 

mechanisms of these platforms in supporting digital transition and the educational outcomes 

they entail, along with their implications for enhancing the performance of public services. 

Keywords: digital transformation, information technology, service digitization, quality of 

scientific research. 
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 ي الجضائشي دوس الخذماث الإلكتروهُت في جشظُخ الؽفافُت وبىاء ثلت المىاطً في الىظام اللظائ

 جبعت –جامػت الؽهُذ الؽُخ الػشبي الخبس ي                  ٌػلىب صُذ /د

ostedh2022@hotmail.com 

 الملخص:

اط  ف  تهز  هشه االإزاخل  ال  تدلي  الزوص الاغتراتيج  للخزم   الؤلنتروني  ف  تعظيظ الشي  ي  ونن   ثق  االإو 

  م  اشه لي  تضلظ عل  قزصة هشه الخزم   عل  تج وط اشه لا  الغمو  الؤجضاثي 
 
النغ   القض ثي اليظاتضي، انط ق

وصيي ، م  خ ى صصز التجضن   -اعتمز  الزصاغ  منهيي  تدليلي     الوصوى ال  االإعلوم  القض تي ومدزوري

ضقم ، ، م  الاغتن ر ال  اط ص نغضي يضنط ب   متغ را : التدوى الاليظاتضي  ف  تطبيق الخزم   الؤلنتروني  القض تي 

واالإتمثل  ف  البواب  الوطني  للعزال ، ونغ   -لشيت النت تج أ  الخزم   الؤلنتروني  ، الشي  ي ، والثق  االإئغػي 

ظ ف  تجػيز أغهمت بشه  ملحو  -تتب  الزع و ، وآلي   الحيظ الؤلنتروني، وخزم   التوثيق والؤشه ص الضقم  

الشي  ي  بمػتوي ته  الؤجضاتي  والتي علي  واالإعلوم تي . وقز انعنؼ سلو عل  تعظيظ صم تظ الثق  عبر تضغيذ العزال  

 الؤجضاتي ، ونن   تصوص ايج بي خوى نظاه  االإئغػ ، وابضاط لي  ته  الوعييي .

 النغ   القض ثي اليظاتضي، التدوى الضقم .الخزم   الؤلنتروني ، الشي  ي ، ثق  االإواط ،  الكلماث المفخاخُت:

Abstract: 

This paper aims to analyze the strategic role of e-services in enhancing transparency 

and building public trust in the Algerian judicial system. It begins with a discussion of the 

ability of these services to overcome procedural ambiguities and limited access to judicial 

information. The study employs a descriptive analytical methodology, examining the 

Algerian experience in implementing e-judicial services. It is grounded in a theoretical 

framework linking the variables of digital transformation, transparency, and institutional 

trust. The results reveal that e-services—represented by the National Justice Portal, case 

tracking systems, electronic reservation mechanisms, and digital documentation and 

publication services—have significantly contributed to transparency at the procedural, 

interactive, and informational levels. This has strengthened the foundations of trust by 

reinforcing procedural justice, fostering a positive perception of institutional integrity, and 

highlighting its functional efficiency. 

 

Keywords: e-services, transparency, public trust, Algerian judicial system, digital 

transformation. 
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  سكمىت الدعُحر الإداسي والبُذاغىجي في وصاسة التربُت والخػلُم

 كالمت 1445ماي  8جامػت   / غليؼطُبي د/ 

ali.chetguelma.dz-chetibi.ali@univ   

  لخص:الم

التػي ر الؤراصي والبيزاغوج  ف  وطاصة التربي  الوطني  اليظاتضي  ال  تدزيث أغ لي  العم  راخ  القط   م  خ ى  تهز  صقمن      

تدوي  االإع م   الوصقي  ال  أنغم  النتروني  خزيث ، تشم  تسيي  الت ميش ع  بُعز، وتنغي  تنق   الأغ تشة، واراصة االإلي   

، اض    ال 
 
صقمن  الوث تق الضغمي  واالإػ ص الزصاس   للتلميش. وتػع  الوطاصة م  خ ى هشه العملي  ال  تدػ   جورة  االإزصغي  النتروني 

الخزم  ، وتػهي  التواص  ب   الؤراصة والأطضا  التربوي ، وضم   الشي  ي  والػضع  ف  اتد س القضاص، مم  يػ ه  ف  بن   مزصغ  

وهشا م  نػع  لتقزيما ف  هشه االإزاخل ، م  خ ى التطض  الإدتل  العن صض م  أج  ، مي  توال  التدولا  التننولوجي عصضي  صق

تقزي  صوصة واضح  ع  مز  تقز  مػ ع  الوطاصة لضقمن  القط   وتػهي  عم  الؤراصة والأغ تشة ولشا تػهي  التواص  م  الأولي   

 واالإت بع  الييزة للت ميش.

 .والتعلي  التربي  وطاصة ،البيزاغوج التػي ر  ،راصي الؤ  التػي ر ،الضقمن  الكلماث المفخاخُت:

Abstract: 

     The digitization of administrative and pedagogical management within the Algerian 

Ministry of National Education aims to modernize work methods within the sector by 

converting paper-based transactions to modern electronic systems. This includes remote 

student registration, organizing teacher transfers, and managing school files electronically, in 

addition to digitizing official documents and students' academic records. Through this 

process, the Ministry seeks to improve the quality of services, facilitate communication 

between administration and educational stakeholders, and ensure transparency and speed in 

decision-making. This contributes to building a modern, digital school that keeps pace with 

technological advancements. This is what we aim to present in this presentation, by 

addressing various elements to provide a clear picture of the progress made by the Ministry in 

digitizing the sector, facilitating the work of administrators and teachers, and improving 

communication with parents and student monitoring. 

Keywords: Digitization, Administrative Management, Pedagogical Management, Ministry of 

Education 
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 -بحن الىاكؼ والمإمىل  -سكمىت كطاع الػذالت  في الجضائش  كألُت مً آلُاث الإصلاح الإداسي 

 -بني معىط –المذسظت الػلُا لأظاجزة الصم                     فظت صُفاوي  د/

sifaoui.fadda@gmail.com 

 

 الملخص:    

ضقمن  آلي  ونغ   م  أنغم  الؤص ح الت  ب رص  به  الزول  اليظاتضي  عل  اثض الثوصة الضقمي  الت  عض ه  تعتبر ال      

الع ل  بغي  تدػ   م  القط ع   وتضشيزه . م  أج  سلو ج   التوجا ندو عصضن  وصقمنا قط   العزال  منش غن  

هومتا وتقضيبا م  االإواط  م  جه  ولضم   تدقيق لتػهي  م  الؤجضا ا  القض تي  الت  تػ ه  ف  بن تا وخ 4002

الضش رة ف  تػي ر مواصر هشا القط   م  جه  أخض . لم  أ  صقمنا الخزم   الؤراصي  والقض تي  غ عز  عل  تدػ   

العم  القض ثي  غوا  ف  الخزم   الؤراصي  او الؤجضا ا  القض تي . وصغ  التطوص الشي خققا قط   العزال  ب غتدزا  

 لوغ ت  الضقمي  الا أ   موالب  العصض تقتط   اغتدزام اغتراتيجي   تشضسعي  وصقمي  ألثر   علي .ا

 .عصضن  العزال  ،الؤجضا ا  القض تي  ،قط   العزال   ،الضقمن  الكلماث المفخاخُت:

Abstract: 

Digitalization is a mechanism and system of reform initiated by the Algerian state in 

response to the global digital revolution, aiming to improve and streamline all sectors. 

Accordingly, the focus has been on modernizing and digitizing the justice sector since 2004 

to facilitate all judicial procedures, contributing to its development and governance, and 

bringing it closer to the citizen, while also ensuring the efficient management of the sector's 

resources. Furthermore, the digitization of administrative and judicial services has helped 

improve judicial work, both in terms of administrative services and judicial procedures. 

Despite the progress achieved by the justice sector through the use of digital tools, keeping 

pace with the times requires the development of more effective legislative and digital 

strategies. 

 

Keywords: Digitalization, Justice Sector, Judicial Procedures, Modernization of Justice 
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 الحىكمت الإلكتروهُت كألُت لخمحّز كطاع الخػلُم الػايي

ىـــــــــت جىوعـــــــــــيد/   1جامػت الجضائش                صبرً

sabrinatounsi5@gmail.com 

 :لخصالم

الأهمي  ضم  هيه  االإجتم ، اس يُعتبر التعلي  أخز الضم تظ تدت  مئغػ   التعلي  الع ل  مه ن  اغتراتيجي  ب لغ        

الأغ غي  ف  تعظيظ التنمي  الاقتص ري  والاجتم عي .  م  خ ى تؤهي  الطلب  وتوجيهه  ندو االإػ صا  االإهني  والوعييي  

ػه  هشه االإئغػ   ف  تلبي  متطلب   غو  العم  وضم   توا قه  م  اختي ج   الاقتص
ُ
 ر الوطج . ف  ع  االإ تم ، ت

التن  ؼ الزول  االإتزايز، تػع  العزيز م  الي مع   ال  تدقيق مضالظ متقزم  ف  التصنيي   الع الإي ، مم  ألقى الضو  

عل  ضضوصة اعتم ر آلي   الحولم  الؤلنتروني  اليع ل  الت  تضم  الشي  ي  والني  ة وتدػ   جورة الأرا  االإئغ   . 

 مع  ال  ث ث  مع ي ر مترابط : جش  االإواه  والقزصا  العلمي ، تؤم   التموي  اله ف  وسُػتنز ف  التصني  الي

 ف  
 
واالإػتزا ، وتيعي  نغ  الحولم  الؤلنتروني  الضشيزة. وصغ  وضوح هشه االإع ي ر، يغ  التدزي الألبر م من 

ظط ضم   تنييشه  بم  يزع  اغتزام  التطبيق العمل  له ، مم  يػتوج  تطويض الأطض الق نوني  والتنغيمي  الت  تع

 .التعلي  الع ل  ويضتقي بمػتو  مئغػ تا عل  الصعيزي  الوطج  والزول 

 .الأرا  االإئغ   ، التعلي  الع ل  ،الؤلنتروني  الحولم ، الاراصة الكلماث المفخاخُت:

    Abstract: 

    Higher education institutions occupy a strategically important place in the structure of society, as 

education is one of the main pillars in promoting economic and social development. By qualifying 

students and guiding them towards appropriate professional and career paths, these institutions 

contribute to meeting the requirements of the labour market and ensuring its alignment with the 

needs of the national economy. In light of increasing international competition, many universities are 

striving to achieve advanced positions in global rankings, which has highlighted the need to adopt 

effective e-governance mechanisms that ensure transparency, efficiency, and improve the quality of 

institutional performance. University rankings are based on three interrelated criteria: Attracting 

talent, securing adequate and sustainable funding, and activating good e-governance systems. 

Despite the clarity of these criteria, the biggest challenge lies in their practical application, which 

requires the development of legal and regulatory frameworks to ensure their implementation in order 

to support the sustainability of higher education and raise the level of its institutions at the national 

and international levels. 

Keywords: Governance, e-government, higher education, institutional performance. 
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 نات المرحلة وتحديات التحولالجامعة الجزائرية والعصر الرقمي: رها

 جامعة بومرداس                      جدي علاء الدين/ د

boumerdes.dz-al.djeddi@univ 

 جامعة بومرداس                           د. طابلي مريم

boumerdes.dz-m.tabli@univ 

 :الملخص

تتن وى هشه الزصاغ  واق  التدوى الضقم  ف  الي مع  اليظاتضي ، مػلط  الضو  عل  الضه ن   الاغتراتيجي  الت  تيضضه  االإضخل  

توعي  التقني  الضقمي   تهز  ال  تصخيق اليجوة ب   الطموح الضامي ال ي  الت  تعتر  مػ رة هشا التدوى، الضاهن  والتدزي   العمل

تنم  أبضط الضه ن   ف  ضضوصة  .لتدػ   جورة التعلي  الع ل  والبدث العلم ، والواق  االإيزاني الشي لا يظاى يع ني م  اشه لي   متعزرة

و  الا تراض  ، موالب  الي مع  الإتطلب   العصض الضقم ، وسلو م  خ ى تدػ   جورة وني سي  التعلي ، تطويض البدث العلم  عبر التع 

لم  يمث  التدوى الضقم   ضص  لتطويض الحولم  الؤراصي  وخلق  ض   مجتم  معضف  ق ت  عل  الابته ص،  انت ح االإعض   الضقمي ، ونن  

ف  االإق ب ، تواجا التدزي   عل  عزة جبه  ، أبضطه  ضع  البني  التدتي  التقني  وشبه   الاتص ى،  .ج مع  ألثر مضون  وشمولي 

 قق االإواصر االإ لي  االإدصص  لهشا التدوى. ون

 .، اليظاتضالتدوى  تدزي  ، ه ن  الض  ،الضقم  العصض،  الي مع  الكلماث المفخاخُت:

Abstract: 

This study examines the reality of digital transformation in Algerian universities, 

highlighting the strategic stakes of the current phase and the practical challenges hindering 

this transformation. It aims to diagnose the gap between the ambition to utilize digital 

technology to improve the quality of higher education and scientific research, and the reality 

on the ground, which still suffers from numerous problems. The most prominent stakes lie in 

the university's need to keep pace with the demands of the digital age by improving the 

quality and accessibility of education, developing scientific research through virtual 

collaboration, producing digital knowledge, and building a knowledge society based on 

innovation. Digital transformation also represents an opportunity to develop administrative 

governance and create a more flexible and inclusive university environment. Conversely, 

challenges are faced on several fronts, most notably the weakness of the technological 

infrastructure and communication networks, and the lack of financial resources allocated to 

this transformation. 

Keywords: University, Digital Age, Stakes, Challenges of Transformation, Algeria. 
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ب الإداسي في دغم ؼفافُت الخلُُم الكتروهُا في كطاع الخػلُم الػايي  الخذسٍ

 كالمت 1445ماي  8جامػت            مخلىف  ودٌؼ د/ 

guelma.dz-makhlouf.wadie@univ 

 :لخص الم

ص ورهض  الزوى خصوص  ف  وقتن  الح ل  االإتمث  ف  تشه  الشي  ي  اخز  أه  منطلق   الحولم  والت  تػ ه  ف  تنمي ، تطو        

م  ب   القط ع   ،   ف  تقيي  مدتل  االإنتػب   له البعز الضقم  خيث يُعتبر ق عزة بي ن   تػ عز الػلط   االإدلي  والؤراصا  الوصي

مز عل   نضة صيض وصق  م  ث  يبرط الت  خطت خطوا  لب رة ف  ميزا  صقمنا الؤراصة ف  اليظاتض نجز قط   التعلي  الع ل  الشي يعت

البعز االإتعلق ب الإواصر ال شضي  ف  غي   التنغي  الؤراصي م  خه  وم  خه  أخض  مع ي ر تقيي  مدتل  النش ط   االإتعلق  با خيث 

 تضا قا رين ميني  تتطل  مػ يضة وتزصيب  متزام  م  مدتل  التطوصا  والتدزي   الؤراصي  ف  االإيزا  الؤلنتروني.

 .التزصي  الؤراصي، الشي  ي ، التقيي ، البعز الالنتروني الكلماث المفخاخُت:

Summary: 

      Transparency is one of the most important principles of  governance, contributing to the 

development and advancement of countries, especially in the current era of digitalisation, 

where it is considered a database that helps local authorities and supervisory administration 

evaluate their various affiliates, Among the sectors that have made significant strides in the 

field of digital administration in Algeria is the higher education sector, which relies on the 

idea of zero paper. This highlights the importance of human resources in the context of 

administrative organization on the one hand, and on the other hand, the criteria for evaluating 

the various activities related to it, as it is accompanied by dynamics that require keeping pace 

and training in line with various developments and administrative challenges in the electronic 

field.   

Keywords: Management training, transparency, evaluation, electronic dimension. 
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 ىت كطاع الػذالت والخلاض ي الالكترووي في الجضائشسكم

 جامػت ؤبي بكش بللاًذ جلمعان     خىسٍت ظىٍليؤ/د 

temouchent.edu.dz-horiya.souiki@univ 

 الملخص:

  قط   العزال ، م  قط  أشوا  معتبرة، ف         
َّ
مج ى اغتدزا  تننولوجي   الؤع   والاتص ى، اس ت  تجػيز العزيز م   لقز تمن

االإش صس  بغي  الوصوى ال  عزال  عصدضي  ب الإع ي ر الزولي ، لاغيم  ف  مج ى تػهي  الليو  ال  القض   له    شضاتذ االإجتم ، ت ػدديط 

اصي ولشا تو يددض وتطويض الخزمدد   القض تيدد  عد  بعدز لي تزة وتدػ   الؤجدددضا ا  القض تيدد ، تضقي  أغ لي  التػي ر القض ثي والؤر

ا  التق ض   الالنتروني جظ  م  الؤراصة الالنتروني ، والت  تعج  الانتق ى م  تقزي  الخزم    .االإواط  واالإتق ض   ومػ عزي العزال 

نترنت. اس بموجبه  يت  تطويض أرا  أجهظة القض   غوا  واالإعلوم   ال  الأشخ   بشهله  التقليزي الوصق ، ال  الشه  الالنتروني عبر الا 

 م  خيث الخزم   الؤراصي  أو القض تي .

 .اليظاتضالتق ض   الالنتروني،  ، قط   العزال  ، ضقمن الالكلماث المفخاخُت: 

Abstract: 

 

    The justice sector has made significant strides in the use of information and 

communication technologies. Numerous projects have been implemented to achieve a 

modern justice system that meets international standards, particularly in facilitating access to 

justice for all segments of society, simplifying and improving judicial procedures, upgrading 

judicial and administrative management methods, and providing and developing remote 

judicial services for citizens, litigants, and legal professionals. E-litigation is part of e-

government, which means transitioning from providing services and information to 

individuals in their traditional paper-based form to an electronic, online format. This process 

enhances the performance of the judicial system in both administrative and judicial services. 

  

Keywords: Digitalization, Justice Sector, E-Litigation, Algeria. 
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بي" ض ؼفافُت الخلُُم الظشٍ ت ودوسه في حػضٍ  الخدىل الشكمي في الاداسة الجبائُت الجضائشٍ

 -جبعت-جامػت الؽهُذ الؽُخ الػشبي الخبس ي          طاسق كادسي د/ 

tebessa.dz-tarek.kadri@univ 

 

 :الملخص

 ص          
 
 فد  اطد ص الؤصد خ   الؤراصيد  واالإ ليد  التد  ت نتهد  الزولد ، بهدز  يشهز القط   اليب ثي ف  اليظاتض تدوّلا

 
 متػد صع 

 
قمي 

 
 
تدػدددددد   جددددددورة الخددددددزم   العموميدددددد  وتعظيددددددظ الشددددددي  ي  فدددددد  اراصة االإددددددواصر اليب تيدددددد ،  قددددددز أصددددددبذ التدددددددوى الضقمدددددد  خيدددددد صا

 وهدددز  الددد  تددددزيث الؤراصة اليب تيددد  مددد  خددد ى اعتمددد ر الأنغمددد  الؤلنترونيددد  
 
فددد  التصدددضيذ، والدددز  ، والتقيدددي ، اغدددتراتيجي 

ظ هشه االإزاخلد  علد  تدليد  واقد  التددوى ، واالإضاقب ، بم  يػه  ف  تدقيق العزال  اليب تي  والحز م  التهض  الضضيب 
ّ
تضل

الضقمدددد  فدددد  الؤراصة اليب تيدددد  اليظاتضيدددد ، مدددد  خدددد ى رصاغدددد  أهدددد  االإشدددد صس  الضقميدددد  االإطبقدددد  علدددد  مػددددتو  االإزيضيدددد  الع مدددد  

، اضد    الدد  صقمند  السددي   اليب تيد  وآليدد   e-impôts ومنصد  التصدضيذ الؤلنترونددي JIBAYATIC ، مثد  نغدد  للضدضات 

التبدد رى االإعلومددد تي بددد   الؤراصا  االإ ليددد ، لمددد  تػدددتعض  االإزاخلددد  التدددزي   التددد  تواجدددا هدددشه العمليددد ، لاغددديم  مددد  يتعلدددق 

 .ضم   الأم  الػيبرانيب لبني  التدتي  الضقمي ، وتؤهي  االإواصر ال شضي ، و 

 .الحولم  الؤلنتروني  ،الؤص ح االإ ل  ،التقيي  الضضيب  ،الشي  ي  ،الؤراصة اليب تي  ،التدوى الضقم  :الكلماث المفخاخُت

Abstract: 

      The tax sector in Algeria is undergoing rapid digital transformation as part of the 

administrative and financial reforms adopted by the state. These reforms aim to improve the 

quality of public services and enhance transparency in tax revenue management. Digital 

transformation has become a strategic choice for modernizing tax administration through the 

adoption of electronic systems for filing, payment, assessment, and monitoring. This 

contributes to achieving tax fairness and reducing tax evasion. This paper focuses on 

analyzing the current state of digital transformation in Algerian tax administration by 

examining key digital projects implemented at the General Directorate of Taxes, such as the 

JIBAYATIC system and the e-impôts electronic filing platform. It also addresses the 

digitization of tax records and mechanisms for information exchange between financial 

departments. Furthermore, the paper explores the challenges facing this process, particularly 

those related to digital infrastructure, human resource development, and ensuring 

cybersecurity. 

Keywords: Digital transformation, tax administration, transparency, tax assessment, financial 

reform, e-governance. 
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 مىصاث الخلُُم الإلكترووي بحن خماًت المػطُاث الشخصُت وطمان الؽفافُت في الىخائج الجامػُت

ك  -جبعت -جامػت الؽهُذ الؽُخ الػشبي الخبس ي                 د/ غبذ الشخمان بشٍ

   -جبعت -جامػت الؽهُذ الؽُخ الػشبي الخبس ي    ؤ/د غضاص هذي                       

tebessa.dz-abderrahman.brik@univ 

 :الملخص

  م  اراصة      
ّ
 م  خ ى اعتم ر منص   التقيي  الؤلنتروني الت  تمن

 
 متػ صع 

 
 صقمي 

 
يشهز قط   التعلي  الع ل  تدوّلا

ه الآلي   م  غضع  و ع لي  وشي  ي  ع هضي  ف  مع لي  الامتد ن   والنت تج عبر اليض   الضقم . وصغ  م  تو ضه هش

االإعطي   الأم ريمي ،  بره  تطضح ف  االإق ب  اشه لي   ق نوني  وأخ قي  تتعلق بمز  اخترا  خم ي  الحي ة الخ ص  

جمي ،   لتدوى ندو الضقمن  ف  التقيي  الي مع  يجع  البي ن   الأم ريمي  عضض  للت، واالإعطي   الصخصي  للطلب 

 ب   خق الط ل  ف  خم ي  بي ن تا وخق 
 
 رقيق 

 
 التػضّ  أو الاغتغ ى غ ر االإشضو ، مم  يػتزع  تواطن 

 
االإع لي ، وأخي ن 

 يدزر بوضوح  .االإجتم  الأم ريم  ف  ضم   الشي  ي  واالإػ  ل  ف  النت تج
 
 وتنغيمي 

 
 ق نوني 

 
اّ  هشا التواط  يتطل  اط صا

  التعليمي ، ويضم  نظاه  الخواصطمي   االإػتعمل  ف  التقيي ، م  اعتم ر مب رة الشي  ي ، خزور اغتعم ى البي ن 

 .االإوا ق  الصضيد ، والتزقيق االإعلوم تي

 .النت تج الي معي  ،الشي  ي  ،االإعطي   الصخصي  ،التقيي  الؤلنترونيالكلماث المفخاخُت: 

Abstract: 

    The higher education sector is undergoing a rapid digital transformation through the 

adoption of electronic assessment platforms that enable the management of exams and results 

in the digital sphere. While these mechanisms offer speed, efficiency, and apparent 

transparency in processing academic data, they also raise legal and ethical issues concerning 

the protection of students' privacy and personal data. The shift towards digitalization in 

university assessment makes academic data vulnerable to collection, processing, and 

sometimes leakage or misuse. This necessitates a delicate balance between the student's right 

to data protection and the academic community's right to transparency and accountability in 

results. This balance requires a legal and regulatory framework that clearly defines the limits 

of using educational data and ensures the integrity of the algorithms used in assessment, 

while adhering to the principles of transparency, explicit consent, and data verification. 

Keywords: Electronic assessment, personal data, transparency, university results. 
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غ الؽفافُت في الخذماث المشفلُت للطاع الخػلُم الػايي في الجضائش الشكمىت ودوسها في  جكشَ

ج مدمذ البؽحر الابشاهُمي جامػت                     غؽاػ خمضة د/ شٍ  بشج بىغشٍ

bba.dz-hamza.achache@univ 

ج مدمذ البؽحر الابشاهُمي جامػت                     بىكشة غِس ىد/                            شٍ  بشج بىغشٍ

 ملخص:

 تزصيجي   ندو الضقمن  لجظ  م  اغتراتيجي  
 

يشهز قط   التعلي  الع ل  ف  اليظاتض ف  الػنوا  الأخ رة تدولا

  الزول  لتدزيث الؤراصة العمومي  وتدػ   جورة الخزم   االإقزم  للمواطن  . ويقصز ب لضقمن  تدوي  العملي 

، وقز والؤجضا ا  الؤراصي  م  الشه  الوصق  التقليزي ال  أنغم  صقمي  مئتمت  تعتمز عل  تقني   االإعلوم   والاتص ى

عزة مج لا  مث  التسيي   عبر الؤنترنت، التػي ر الؤلنتروني للمػ ص  ف الع ل  ف  مئغػ   التعلي   تجػز  الضقمن 

وقز أغه  هشا التدوى ف  تدػ   غضع  ، وتب رى االإضاغ   الؤراصي  النتروني  الزصاس  ، االإنص   البيزاغوجي  الضقمي ، 

الخزم  ورقته ، لننا أث ص ف  الوقت نيػا تػ إلا  خوى مز   ع ليتا ف  تعظيظ مبزأ الشي  ي  الشي يعز أخز أه  

 .االإب رة الت  تقو  عليه  الؤراصة الحزيث ، واالإض ق الع   بصي  خ ص 

 .اليظاتض ،قط   التعلي  الع ل  ،الخزم   االإض قي  ،الشي  ي الضقمن ، مع ي ر ُت: الكلماث المفخاخ

Abstract: 

      In recent years, the higher education sector in Algeria has witnessed a gradual shift 

towards digitalization as part of the state's strategy to modernize public administration and 

improve the quality of services provided to citizens. Digitalization refers to the 

transformation of administrative processes and procedures from traditional paper-based 

methods to automated digital systems that rely on information and communication 

technologies. This digitalization has manifested itself in higher education institutions in 

several areas, such as online registration, electronic management of academic progress, 

digital pedagogical platforms, and the electronic exchange of administrative correspondence. 

This transformation has contributed to improving the speed and accuracy of services, but it 

has also raised questions about its effectiveness in promoting the principle of transparency, 

which is one of the most important principles of modern administration, and public services 

in particular. 

Keywords: Digitalization, Transparency Standards, Public Services, Higher Education 

Sector, Algeria. 
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 الخدىل الشكمي في الخذماث الحكىمُت وؤثشه غلى جدعحن جىدة الخذمت للمىاطً

 جامػت الؽهُذ الػشبي جبعت        بً طُبت صىهُتؤ/د 

sonia_bent@hotmail.fr 

 جامػت ابً خلذون جُاسث         بىغبُذ غض الذًًد/ 

phd.bouabidazdin@gmail.com 
 

 الملخص:

 صقمي   متػ صع   شم  مدتل  القط ع  ، وم  أبضطه  القط   الحهومي الشي يػع  ال        
 

يشهز الع ل  اليو  تدولا

الخزم   االإقزم  للمواطن   م  خ ى تبجّ  التقني   الحزيث . تهز  هشه الزصاغ  ال  اغتعضا  أثض  تدػ   جورة

التدوى الضقم  ف  تطويض الخزم   الحهومي  وروصه ف  ص   لي  ة الأرا  وتعظيظ صض  االإػتييزي . لم  تتن وى الزصاغ  

والتهلي ، وتدػ   الشي  ي  وغهول  الوصوى ال   أه  االإظاي  الت  تدققه  الحهوم  الضقمي ، مث  تقلي  الوقت

االإعلوم  . وتن قش أيض   أبضط التدزي   الت  تواجا هشا التدوى، لؤم  االإعلوم  ، ومق وم  التغي ر، ونقق الني  ا  

دتت  الزصاغ  بعض  عزر م  التج ص  العضني  الضاتزة ف  هشا االإج ى، مث  تجضن  االإملن  العضني  ا
ُ
لػعوري  التقني . وت

 .ورول  الؤم صا  العضني  االإتدزة ف  بن   خهوم   صقمي  مته مل 

التدوى الضقم ، الخزم   الحهومي ، الحهوم  الؤلنتروني ، صض  االإواط ، الابته ص الحهومي،  :الكلماث المفخاخُت

 .التقني  ف  القط   الع  

Abstract :  

        The world today is witnessing a rapid digital transformation across various sectors, 

including the government sector, which aims to enhance the quality of services provided to 

citizens through the adoption of modern technologies. This study explores the impact of 

digital transformation on the development of government services and it srole in improving 

performance efficiency and increasing citizen satisfaction. It highlights the main advantages 

of digital government, such as reducing time and cost, improving transparency, and 

facilitating access to information. The study also discusses the main challenges facing this 

transformation, including data security, resistance to change, and the lack of technical skills. 

Finally, it presents successful Arab experiences in digital governance, such as those of Saudi 

Arabia and the United Arab Emirates. 

Keywords: Digital transformation, government services, e-government, citizen satisfaction, 

public sector innovation, technology in government. 
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 مدينة تبسة: الواقع والتحدياتجودة الحياة الحضرية بفي الارتقاء ب الخدمات الحكومية ودورها رقمنة
تبسة –جامعة الشهيد الشيخ العربي التبسي            حسين بولمعيز  د/   

houcine.boulmaiz@univ-tebessa.dz 

    تبسة –هيد الشيخ العربي التبسي جامعة الش            فارس ربيع                                        

 الملخص:

تهز  هشه الزصاغ  ال  ابضاط أثض صقمن  الخزم   العمومي  عل  جورة الحي ة الحضضي  ف  مزين  ت ػ . ت  الاعتم ر       

ي   عل  االإنهج الوصيي التدليل ، ب لإض    ال  الزصاغ  االإيزاني  لعين  عشواتي  م  غه   االإزين  عبر توطس  اغت 

ميزاني واجضا  مق بل  مب شضة م  موعي   ف  الؤراصا  العمومي  سا  الع ق  االإب شضة ب لحي ة الع م  للػه  . توصلت 

الزصاغ  ال  أ  الضقمن  تػ ه  بشه  ملحوظ ف  تدػ   نوعي  الحي ة م  خ ى تػهي  الوصوى ال  الخزم  ، تقلي  

 ب  لا تظاى تواجا االإزين  تدزي   تقني  وتنغيمي  مم  يػتزع  تض  ض الظم  والته لي ، وتدػ   الشي  ي . ف  االإق

 .اليهور لتدقيق تدوى صقم   ع ى يدز  التنمي  الحضضي  االإػتزام 

 .الضقمن ، الخزم   العمومي ، جورة الحي ة، التدوى الضقم ، الؤراصة الؤلنتروني ، مزين  ت ػ الكلماث المفخاخُت: 

    Abstract 

     This study aims to highlight the impact of digitizing public services on the quality of 

urban life in the city of Tebessa. The descriptive analytical approach was adopted, in addition 

to a field study of a random sample of the city's residents through the distribution of a field 

questionnaire and conducting a direct interview with employees in public administrations 

directly related to the public life of the population. The study concluded that digitization 

contributes significantly to improving the quality of life by facilitating access to services, 

reducing time and costs, and improving transparency. In contrast, the city still faces technical 

and organizational challenges, which calls for concerted efforts to achieve an effective digital 

transformation that serves sustainable urban development. 

 

Keywords: Digitalization, Public Services, Quality of Life, Digital Transformation, E-

Governance, Tebessa. 
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 الرقمية الحكومية الخدمات في القانونية والحوكمة لمشفافية نموذج: التلاميذ لأولياء الرقمي الفضاء

 الجزائرية ربويةالت بالمنظومة

 جامعة التكوين المتواصل مركز ديدوش مراد تبسة                                      عياد رضا    

mmepfp@gmail.com 

 :الملخص

ربيدد  الوطنيدد  لغ ددره مدد   يشددهز قطدد   الت ،توغددي  التع مدد  الضقمدد  اغددتراتيجي تئلددز الػي غدد  الوطنيدد  االإتبعدد  تبجدد        

د  الت ميدش لأوليد   الضقمد  اليضد   مثد   ا صقميد ، ضد القط عد    د  نموسج   فد  والشدي  ي  الحولمد  الؤلنترونيد  لتعظيدظ عملي 

 البي ند   خم يد  علد  الترل دز مد  االإنصد ، هدشه  يدنغ  الدشي القد نوني الؤطد ص رصاغد  الد  االإزاخلد  هدشه تهدز التربدوي،  القطد  

 الضم ن   ف  الزصاغ  تبدث لم  .التربوي  التػي ر مت بع  ف  الؤراصي   لقوان  ب الالتزا  وضم   والت ميش للأولي   الصخصي 

 الشدي  ي  مد  يتوا دق بمد  الضقمد  النمدوسح هدشا  ع ليد  لتعظيدظ توصدي   وتقدز  االإنصد ، لاغتمضاصي  والبيزاغوجي  الق نوني 

 .الؤلنتروني  الحهومي  الخزم  ف   واالإػ  ل 

 البي ن   خم ي  اليظاتضي، الؤراصي  الق نو   الشي  ي ، الؤلنتروني ، الحولم  ضقم ،ال اليض   :الكلماث المفخاخُت

 .الحهومي  الضقمي  الخزم   الصخصي ،

Abstract: 
     The national policy currently adopted in Algeria emphasizes a strategic orientation toward 

expanding digital interactions. Within this framework, the education sector, like other public 

sectors, has witnessed the establishment of digital platforms most notably the Digital Space 

for Parents of Students as a practical model for promoting electronic governance and 

transparency in the educational system. This paper aims to examine the legal framework 

governing this platform, with a particular  focus on the protection of personal data belonging 

to parents and students, and on ensuring compliance with administrative laws in the 

monitoring of educational management. The study also explores the legal and pedagogical 

safeguards necessary to guarantee the continuity of the platform, offering recommendations 

to enhance the effectiveness of this digital model in line with principles of transparency and 

accountability in electronic public services, The study adopts a descriptive-analytical 

methodology, focusing on the Digital Space for Parents of Students as a tool for 

strengthening e-governance and transparency, while analyzing the legal challenges related to 

data protection, the legal responsibility of school administrations. 

Keywords: Digital Space, E-Governance, Transparency, Algerian Administrative Law, 

Personal Data Protection, Digital Government Services. 
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 الػلمي البد  الػايي الخػلُم كطاع في الشكمىت

 جامػت الؽهُذ الؽُخ الػشبي الخبس ي جبعت                            د/ مىصش هصش الذًً      

soukahras.dz-h.benzerka@univ  

م د/       ت غبذ الكشٍ  ت ظىق اهشاطجامػت مدمذ الؽشٍف معاغذً                          مىاصشٍ

soukahras.dz-abdelkarim.menasria@univ          

 

 : الملخص

تهددددز  هددددشه الزصاغدددد  الدددد  تػددددليط الضددددو  علدددد  أهدددد  التددددزاب ر و الؤجددددضا ا  االإتدددددشة مدددد  طددددض  قطدددد   التعلددددي  العدددد ل  و      

قمند  القطد   و تدقيدق جدورة البددث العلمد  فد  الي معد  و هدشا فد  عد  الؤغدتراتجي  الوطنيد  التد  البدث العلم  ف  اطد ص ص 

انتهيتهدد  الحهومدد  فدد  اطدد ص صقمندد  مدد  القط عدد   و هددشا مدد  أجدد  موالبدد  التطددوص االإعلومدد تي اله تدد  للحدد   بمصدد   الددزوى 

 . االإتقزم  ف  االإج ى الضقم 

 .العلم  البدث ،الع ل  التعلي  ،الضقمن  الكلماث المفخاخُت:

Abstract : 

     This study aims to highlight the most important measures and procedures taken by the 

higher education and scientific research sector within the framework of digitizing the sector 

and achieving quality scientific research at the university, in light of the national strategy 

adopted by the government within the framework of digitizing all sectors, in order to keep 

pace with the tremendous information development and catch up with the ranks of advanced 

countries in the digital field. 

Keywords: Digitalization, Higher Education, Scientific Research. 
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 وتحديات رهانات: الجزائر في الرقمية العدالة

 ط/د بن زرقة هاجر         جامعة محمد الشريف مساعدية سوق اهراس

soukahras.dz-h.benzerka@univ 

 الممخص:

ىم مسارات الإصلاح الإداري في الجزائر، لما لو من دور محوري في تحقيق يشكّل التحول الرقمي لمعدالة أحد أ
النجاعة القضائية، الشفافية، وترسيخ الثقة في مرافق العدالة، ورغم الجيود المبذولة من قبل الدولة لتحديث المرفق القضائي 

تيدف ىذه ، بات قانونية، مؤسساتية، وتقنيةعبر تبنّي مشاريع رقمية متعددة، لا يزال تفعيل العدالة الرقمية يواجو عدة عق
الدراسة إلى تحميل واقع العدالة الرقمية في الجزائر من خلال رصد أىم الرىانات التي تحفّز ىذا التحول، مثل تبسيط 
الإجراءات وتكريس الحوكمة القضائية، مقابل التحديات التي تعيق تحقيقيا، وعمى رأسيا غياب إطار تشريعي خاص، 

وقد خمصت ىذه الدراسة إلى أن العدالة الرقمية ، تنسيق المؤسساتي، ومخاطر المساس بأمن المعطيات القضائيةضعف ال
تمثل خيارًا استراتيجيًا لا رجعة فيو، لكنيا تقتضي إرادة تشريعية، بنية تحتية رقمية قوية، واستراتيجية وطنية متكاممة للأمن 

 .السيبراني في قطاع العدالة
 .الحوكمة القضائية ،الأمن السيبراني ،التقاضي الإلكتروني ،التحول الرقمي  ،العدالة الرقمية فتاحية:الكممات الم

Summary: 

The digital transformation of justice is one of the most important areas of 

administrative reform in Algeria, given its central role in achieving judicial efficiency, 

transparency, and building trust in institutions. Despite the efforts made by the state to 

modernize the judicial system through the adoption of multiple digital projects, the 

implementation of digital justice still faces several legal, institutional, and technical 

obstacles.This article aims to analyze the reality of digital justice in Algeria by examining the 

main factors driving this transformation, such as the simplification of procedures and the 

consolidation of judicial governance, as well as the challenges hindering its implementation, 

chief among which are the absence of a specific legislative framework. 

Keywords: digital justice, digital transformation, e-litigation, cybersecurity, judicial 

governance. 
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 مؤظعاث الخػلُم الػايي في الجضائش في غصشهت هاالخدىل الشكمي ودوس 

 كالمت 1445ماي  8جامػت                                   كجزة غؽاؼتد/  

achachakenza34@gmail.com 

 كالمت 1445 ماي 8 جامػت                                     د/ وسدة دساسجت

algerwarda852@yahoo.fr 

 الملخص: 

صاغ  موضو  التدوى الضقم  ف  مئغػ   التعلي  الع ل  ب عتب صه ضضوصة ملح  تػ عز الي مع   تتن وى هشه الز      

اليظاتضي  عل  تدزيث نغ   التعلي  الع ل  وتطوصه، خيث غعت هشه الزصاغ  ال  التعض  عل  أبضط اليوان  االإضتبط  

ي   والتقني   االإػتدزم  وامه ني   بميهو  الضقمن  ف  قط   التعلي  الع ل  وسلو م  خ ى عض  مدتل  والآل

الي مع  اليظاتضي  الإوالب  الضقمن  وتجػيزه  ف  هيهله  البيزاغوج ، لتص  ف  ره ي  الزصاغ  للنش  ع  مدتل  

 االإعوق   الت  خ لت رو  تطبيق  ع ى لهشه التقني  .

 .الالنترونيالضقمن ، التعلي  الع ل ، الي مع  اليظاتضي ، التعلي   الكلماث المفخاخُت:

Summary: 

     This study addresses the topic of digital transformation in higher education institutions as 

an urgent necessity that helps Algerian universities to modernize and develop the higher 

education system. This study sought to identify the most prominent aspects related to the 

concept of digitization in the higher education sector by presenting the various mechanisms 

and technologies used and the capabilities of the Algerian university to keep pace with 

digitization and embody it in its pedagogical structure, to reach at the end of the study to 

reveal the various obstacles that prevented the effective application of these technologies. 

Keywords:  digitization, higher education, Algerian university, e-learning. 
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 ت في الجضائش هدى غذالت ؤكثر ؼفافُت وظشغتسكمىت الإجشاءاث اللظائُ

ضة                 جامػت الجضائش    3د/ غلىي غضٍ

alouiaziza88@gmail.com 

 الملخص:

م   وليترة طويل  خضوص الأشخ   االإعني   ب لتق ض   شضط  صتيػي  وضضوصي  لاغتئن   ومب شضة اليلػ  ، 

الت  تط ى العزيز م  القط ع  ، عهض م  يػمى ب لتق ض   الالنتروني واليو  م  التطوص التننولوج  وعملي  الضقمن  

الشي يمّن  الا ضار واالإد م   والقض ة التواص  ع  بعز واجضا  اليلػ   القض تي  عبر الانترنيت ب غتدزا  تقني   

وم  القض تي  اليو  شهز  االإنغالييزيو االإب شض واالإد رث   الصوتي  والتب رى الالنتروني للمػتنزا  والأرل ، خيث 

 بيع  ثوصة التننولوجي  والاتص لا ، وأضحت الضقمن  أراة مدوصي  لإص ح القض   وتدػ   أراتا. وف  
 
 جشصي 

 
تدولا

هشا الػي  ، تبرط اليظاتض لمشضو  واعز ف  مػ ص تبج  الضقمن  الإواجه  التدزي   التقليزي  الت  تعتر  عمله  

 عل  خق االإواط القض ثي، لبط  الؤجضا ا  وتضال
 
ف  مد لم  ع رل  وف  طم  معقوى.    االإلي  ، مم  ينعنؼ غلب 

ب لت ل  تهز  هشه االإزاخل  ال  تدلي  واق  وآ    صقمن  الؤجضا ا  القض تي  ف  اليظاتض، وتػليط الضو  عل  

 لوض  توصي   عملي  لتػضس  وت رة هشا ال
 
 .تدوى الضقم  اله  اشه لي ته  الضتيػي  وتدزي ته  العملي ، غعي 

 .ؽفافُتال ،ػذالتال ،الجضائش ،اللظائُت الإجشاءاث ،سكمىتالكلماث المفخاخُت: 

Abstract: 

      For a long time, the physical presence of those involved in litigation was a primary and 

essential condition for resuming and conducting court sessions. Today, with technological 

advancements and the digitization process affecting many sectors, e-litigation has emerged, 

enabling individuals, lawyers, and judges to communicate remotely and conduct court 

sessions online using live video conferencing, audio chat, and the electronic exchange of 

documents and evidence. The judicial system has undergone a radical transformation due to 

the technology and communications revolution, and digitization has become a pivotal tool for 

reforming the judiciary and improving its performance. In this context, Algeria stands out as 

a promising project in the process of adopting digitization to address the traditional 

challenges facing its judicial work, such as procedural delays and case backlogs, which 

negatively impact citizens' right to a fair trial within a reasonable timeframe. 

 

Keywords: Digitization, Judicial Procedures, Algeria, Justice, Transparency. 
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 سكمىت كطاع الػذالت

  -جبعت  –جامػت الؽهُذ الؽُخ الػشبي الخبس ي               لحمش وػُمتد/                

tebessa.dz-r@univnaima.lahma 

 الملخص:

ق مدددددت اليظاتدددددض علددددد  اثدددددض الثدددددوصة التننولوجيددددد  التددددد  عض هددددد  العددددد ل  ببرخددددد ى اصددددد خ   لب دددددرة علددددد  مػدددددتو  االإنغومددددد       

القضد تي ، تد  مدد  خ لهد  تددزيث وعصددضن  قطد   العزالد  مدد  خد ى تبجد  نغدد   الضقمند  لآليد  لتلددو الؤصد خ   وارخدد ى 

خيددث تدد  تجػدديز عزيددز االإشدد صس  بغيدد  الوصددوى  تي ،   علدد  مػددتو  خزم تددا الؤراصيدد  والقضددوغدد ت  التننولوجيدد  الحزيثدد

ال  عزال  عصضي  ب الإع ي ر الزولي ، لا غيم  ف  مج ى تػهي  الليو  ال  القضد   له  د  شدضاتذ االإجتمد ، ت ػديط وتدػد   

وتطددويض الخددزم   القضدد تي  عدد  بعددز لي تددزة الؤجددضا ا  القضدد تي ، تضقيدد  أغدد لي  التػددي ر القضدد ثي والؤراصي ولددشا تددو  ر 

 االإواط  واالإتق ض  ، غعي  ال  تدقيق اليورة والنج ع  ف  العم  القض ثي. 

الضقمنددددد ، قطددددد   العزالددددد ، الؤجددددددضا ا  القضددددد تي ، عصدددددضن  العزالددددد ، الؤراصة الؤلنترونيددددد ، الخزمدددددد  الكلمـــــاث المفخاخُـــــت: 

 العمومي .

Summary: 

        In response to the global technological revolution, Algeria has implemented significant 

reforms to its judicial system. These reforms have modernized the justice sector by adopting 

digitalization as a key mechanism and integrating modern technologies into its administrative 

and judicial services, Numerous projects have been undertaken to achieve a modern justice 

system that meets international standards, particularly in facilitating access to justice for all 

segments of society, simplifying and improving judicial procedures, enhancing judicial and 

administrative management methods, and providing and developing remote judicial services 

for citizens and litigants, all with the aim of achieving quality and efficiency in the judicial 

process. 

 

Keywords: Digitization, Justice sector, judicial procedures, Modernizing the justice system, 

Electronic administration, Public service. 
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 وؼفافُت الخلُُم الجامػُت الػايي: الخذماث الخػلُم في الشكمي الخدىل 

 جامػت الؽهُذ الػشبي الخبس ي  جبعت                   معػىد ساطُتد/ 

radhia122@hotmail.com 

 جامػت الؽهُذ خمت لخظش الىادي                      جلاب ؼافُت  د/                               

eloued.dz-djallab@univ-chafia 

 الممخص:

 لض دد  يشددهز قطدد   الت        
 
 اغددتراتيجي 

 
 ندددو الضقمندد ، لدد  يعددز مجددضّر توجددا تقجدد  بدد  أصددبذ خيدد صا

 
 نوعيدد 

 
علددي  العدد ل  تدددوّلا

ددد  صقمنددد  الخدددزم   الي معيددد  
ّ
مثددد  التسددديي   الؤلنترونيددد ،  –جدددورة التعلدددي  وتدػددد   تػدددي ر الخدددزم   الي معيددد . وتمث

 لتجػددددديز الي معددددد  الشليددددد   –والؤيدددددوا   االإنصددددد   التعليميددددد ، الضقمنددددد  الؤراصيددددد  واالإ ليددددد ، وخدددددزم   االإدددددنذ
 
 أغ غدددددي 

 
مدددددزخ 

وتضغدددديذ ثق  دددد  الأرا  اليعّدددد ى.غ ر أ  القيمدددد  االإضدددد    الحقيقيدددد  للتدددددوى الضقمدددد  لا ينمدددد  فدددد  تددددو  ر الخزمدددد  الؤلنترونيدددد  

الأرا    قدددط، بدددد  فدددد  تضغدددديذ شددددي  ي  التقيددددي  واالإػدددد  ل  مدددد  خدددد ى ات خدددد  البي ندددد   الأم ريميدددد ، نتدددد تج الطلبدددد ، تقييمدددد  

البيددددزاغوج ، ومعدددد ي ر الاعتمدددد ر والضتدددد  العلميدددد  بشدددده  النترونددددي واضددددح ومتدددد ح، بمدددد  يعددددظط الثقدددد  بدددد   الط لدددد ، الأغددددت س 

وصغد  اليهدور االإبشولد ، مد  يدظاى هدشا التددوى يواجدا عدزة تددزي  ،  .والؤراصة، ويضسخ مب رة الحولم  الي معيد  الضشديزة

 .الي مع  ، بط  صقمن  بعض الخزم   ، مدزوري  تؤهي  االإواصر ال شضي أبضطه : تي و  الؤمه ن   التقني  ب   

 .التدوى الضقم ، الخزم   الي معي ، شي  ي  التقيي ، الحولم  الضقمي ، الي مع  الشلي  الكلماث المفخاخُت: 

Abstract: 

     The higher education sector is undergoing a qualitative shift towards digitalization. It is no longer 

merely a technological trend but has become a strategic choice for raising the quality of education 

and improving the management of university services. The digitization of university services—such 

as online registration, educational platforms, administrative and financial digitization, and 

scholarship and accommodation services—represents a fundamental entry point for realizing the 

smart university and establishing a culture of effective performance. However, the true added value 

of digital transformation lies not only in providing electronic services but also in establishing 

transparency in evaluation and accountability by making academic data, student results, pedagogical 

performance evaluations, accreditation standards, and academic ranks available electronically in a 

clear and accessible manner. This enhances trust between students, professors, and administration 

and reinforces the principles of good university governance. Despite the efforts made, this 

transformation still faces several challenges, most notably: the disparity in technological. 

Keywords: Digital transformation, university services, evaluation transparency, digital governance, 

smart university. 

mailto:radhia122@hotmail.com
mailto:radhia122@hotmail.com
mailto:chafia-djallab@univ-eloued.dz
mailto:chafia-djallab@univ-eloued.dz


 
 

 

ُا                ملخلى وطني هجحن خىل: الخذماث الحكىمُت وؼفافُت الخلُُم المخاخت الكتروه 1212نوفمبر  21   

34 

ض الخذماث الالكتروهُت : جىوغ همىرجا   2020/2025الاظتراجُجُت الشكمُت لخػضٍ

 جبعت -د/ لحىاظيُت ًاظمحن                    جامػت الؽهُذ الؽُخ الػشبي الخِس ي

tebessa.dz-yasmine.lahouasnia@univ 

 جبعت -الخِس ي الػشبي الؽُخ الؽهُذ جامػتد/ سصاًلُت خىان                         

dztebessa.-hanane.rezaiguia@univ 

 الملخص:

 الؤراصيدد ، الؤجدضا ا  ت ػديط خد ى مد  الؤلنترونيد  الخدزم   تدػدد   خدوى  4040/4042 لليتدرة لتدونؼ الضقميد  الاغدتراتيجي  تتمددوص      

 وتوغدددي  الضقميددد ، الهويددد  تعظيدددظ الددد  ب لإضددد    االإدددواط ، علددد  تضلدددظ وآمنددد  غدددهل  صقميددد  خدددزم   وتدددو  ر الضقميددد ، التدتيددد  البنيددد  وتددددزيث

 الضقميددد  الاغددتراتيجي  تمدددوص ، الضقميددد  الأعمدد ى صيدد رة منغومدد  ورعددد  الضقمدد ، الشددموى  وضددم   الاصدددطن ع ، الددشم   تقنيدد   اغددتدزا 

 تدددزيثو  واالإئغػدد   للمددواطن   والاغددتدزا  الوصددوى  غددهول  لضددم   وت ػدديطه  الحهوميدد  الخددزم   صقمندد خددوى  4040/4042 لتددونؼ

 الخددددزم   الددد  الوصدددوى  فدددد  للمدددواطن   االإػددد عزة لتقددددزي  الضقميددد  االإه تددد  توغددددي و  االإدددواط  لخزمددد  وتوعييهدددد  الؤراصيددد  االإعلومددد   أنغمددد 

 االإعلومدد   أنغمدد  تدددزيثو  العددضيض ب لنطدد   االإددزاصع صنددط سلددو فدد  بمدد  قويدد ، صقميدد  تدتيدد  بنيدد  نندد  و  والتقنيدد   التدتيدد  البنيدد  تطددويضو 

 ع   بدلوى  والتعلي  الصح  مث  الحيوي  القط ع   ف  الاصطن ع  الشم   مث  جزيزة تقني   تبج و  االإواط  خزم  ف  وتوعييه  الؤراصي 

4042. 

 .تونؼ ،الالنتروني  الخزم   التدوى الضقم ، ،الاغتراتيجي  :المفخاخُتالكلماث 

Summary: 

    Tunisia’s Digital Strategy for 2020-2025 focuses on improving e-services by simplifying 

administrative procedures, modernizing digital infrastructure, and providing easy and secure 

citizen-centric digital services. It also aims to enhance digital identity, expand the use of 

artificial intelligence technologies, ensure digital inclusion, and support the digital 

entrepreneurship ecosystem. The strategy centers on digitizing and simplifying government 

services to ensure easy access and use for citizens and institutions, modernizing and 

leveraging administrative information systems to serve citizens, expanding digital offices to 

assist citizens in accessing services, developing infrastructure and technologies, and building 

a robust digital infrastructure. This includes connecting schools to broadband, modernizing 

and utilizing administrative information systems to serve citizens, and adopting new 

technologies such as artificial intelligence in vital sectors like health and education by 2025. 

Keywords: Strategy, Digital Transformation, E-Services, Tunisia. 


