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SPSS filu 1.(02) pdy el

sl UL
Cuiadf
Effectifs | Pourcentage | Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Sl 25 417 417 417
Valide i) 35 58.3 58.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0
andl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
w30 e 8 | 11 18.3 18.3 18.3
440N 30 - | 33 55.0 55.0 73.3
Valide %5041 312 20.0 20.0 93.3
4. 50 ¢ 5S|4 6.7 6.7 100.0
Total | 60 100.0 100.0
il (5 guall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
s 1 1.7 1.7 1.7
115 25.0 25.0 26.7
Valide — We <l 2] 32 53.3 53.3 80.0
Al s 12 20.0 20.0 100.0
Total | 60 100.0 100.0
i)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
sl o= 110 16.7 16.7 16.7
ool ety S T 11.7 11.7 28.3
pd gty 17 11.7 11.7 40.0
paadi i) | 8 13.3 13.3 53.3
Valide Ay | 8 13.3 13.3 66.7
dalas i) | 17 28.3 28.3 95.0
e b | 2 3.3 3.3 98.3
e |1 1.7 1.7 100.0
Total | 60 100.0 100.0
Adigall 3 Al
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
<5 05 (e il | 32 53.3 53.3 53.3
Qlsis 10 N 05 e | 12 20.0 20.0 73.3
Valide L1510 =] 13 21.7 21.7 95.0
w15 0 ST 3 5.0 5.0 100.0
Total | 60 100.0 100.0
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]

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide | 60 100.0

Observations  Exclus®] 0 .0
Total | 60 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Juy

gLy W Jales

Ay i)ty oty SV -1

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
713 28
dmalal) Lovwgall L8 — daddiaial) Jilo gl 40680 doaal 1 g 5N ) gaal)
SAaad ) il g g ikl o aiusa b g J
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Y11 18.3 18.3 18.3
) uai ] 29 48.3 48.3 66.7
Valide il 20 33.3 33.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0
Slad (S aalgal oS ) (b Aaad 1) Jibaa gl abludi JA
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
y|16 26.7 26.7 26.7
) usi| 26 43.3 43.3 70.0
Valide 18 30.0 30.0 100.0
Total | 60 100.0 100.0
Sl Jaalig BoliS L) 4048 50 Jilug aladiad zliad Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
¥l5 8.3 8.3 8.3
, tlai | 11 18.3 18.3 26.7
Valide il 44 73.3 73.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0

§ Ay CilKal) algal) Sl o o lay — ey — Aaad ) Jiluagl) aaig & B g3 Ja

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
M K 1.7 1.7 1.7
, ulai] 7 11.7 11.7 13.3
Valide 52 86.7 86.7 100.0
Total | 60 100.0 100.0
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S gall (B algall JS ahy Aad 1) Jiluagl) 2205 Ja

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Y| 34 56.7 56.7 56.7
_ Uai] 8 13.3 13.3 70.0
Valide 18 30.0 30.0 100.0
Total | 60 100.0 100.0
¢ dlalga B ydibaa (U dpad ; il padiud J
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
y|28 46.7 46.7 46.7
, tlai ) 13 21.7 21.7 68.3
Valide 19 31.7 31.7 100.0
Total | 60 100.0 100.0
dyylall b1 £ g dyladl Olaw sl —1
Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
il e oSise ji68 Ja
Ciad ) e s 60 2.15 .709
Aol (8 Al Jil gl aalis Ja
€ Jlab JSs oSl 60 2.03 .758
o) il il g aladial Zlias Ja
€ 0 Jals 5 50 60 2.65 .633
— Al Jile gl aamtg i 8
gl Sl e aeliy — Clse 1] 6O 2.85 404
¢ a4y el
IS aa el 1) Jilus 1 20 o
Pyl el 60 1.73 .899
il JS5 e ) lipdad 22305 o
¢ ldga b 60 1.85 .880
N valide (listwise) | 60
Jo¥ semall mipe IS o
Test
d gl Ja palud Ja zlias Ja gt Ja 225 Ja padiud Ja
e Sz Jilu alasiiul Jilu gl 2 Jilu il
Cllat Al [ Al Bl [ Al | i Al N [ IS Al
ey S ol BeliS ) — ey | (Aaleall IS A sl
) JSy oSl Jaalis R I CVE R ¢ cldea
tad f e Aeall Jlal
¢ a4y el
Khi-deux | 8.100° 2.800° 44.100° | 77.700° 17.200* | 5.700°
ddi] 2 2 2 2 2 2
Signification | 17 247 .000 .000 .000 058
asymptotique

a. 0 cellules (0.0%) ont des fréquences théoriques inférieures a 5. La fréquence théorique
minimum d'une cellule est 20.0.
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Agad ) lill) Bacld b aSatl g a)adiad Y gaal

¢ A8lS clily sasld A0ad ) Ul B g5 A

Ay )ty oty SV -1

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
U] 6 10.0 10.0 10.0
Valide e | 54 90.0 90.0 100.0
Total | 60 100.0 100.0
¢ 83k ()0 Al W A5 Al clild) s A
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
tlai 13 21.7 21.7 21.7
Valide ai | 47 78.3 78.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0
€ Al gy el )1 il ) ol goatiaad Jo
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
M K3 10.0 10.0 10.0
, sl | 34 56.7 56.7 66.7
Valide  _i]20 33.3 33.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0
Slad Sy il ) Jgash Adad ) &l g Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
U] 3 5.0 5.0 5.0
Valide e | 57 95.0 95.0 100.0
Total | 60 100.0 100.0
§ Apad ) i) Bas B b aSanll A, 6K il )93 B S LA Ol g BB
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Y| 34 56.7 56.7 56.7
, ulai] 7 11.7 11.7 68.3
Valide 19 31.7 31.7 100.0
Total | 60 100.0 100.0
§ Aaad ) Clna ) b aSatill 4B o glral) < 85 Ay gl )99 A
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
uall 4 6.7 6.7 6.7
Valide a2 | 56 93.3 93.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0
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dyylall B £ g dyladl Ol sl =2
Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
S i neB RIS 25 60 2.90 303
Al L i g ) il san Ja
% €5l oS 60 2.78 415
L il A e @1““”;“ > 60 2.23 621
T A s
& dsea sl Aaad )l el i da
¢k JSi L) 60 2.95 .220
5 A S5l 5 s da
A )l il 5208 8 SaillA S5 | 60 1.75 .914
¢
Cla glaall &y g Ay oSl ) 00 Ja
§ ekl il b Sl 44 60 2.93 .252
N valide (listwise) | 60
L}\.’*J\ )}’m.U cyj 45 (..}
Test
Sl g da Ll s Ja ki Ja A g da Oy G da S sn Ja
sacd 4 ) L 855 Al sl U sll A )l PSS g Ay Sl
¢ 48K iy 055 daad L) Aad )l il | Ja il N A S e s | Al e gladll
RSN LA PP eJlad sl b oSall b pSaill
€ duad Ll il Claaa il
¢ duad i
Khi-deux | 38.400° 19.267° 19.600° 48.600° 18.300° 45.067°
ddi] 1 1 2 1 2 1
Signification
asymptotique .000 .000 .000 .000 .000 .000

a. 0 cellules (0.0%) ont des fréquences théoriques inférieures a 5. La fréquence théorique minimum d'une
cellule est 30.0.
b. 0 cellules (0.0%) ont des fréquences théoriques inférieures a 5. La fréquence théorique minimum d'une
cellule est 20.0.
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dgmalal) Lowcupall L0200 chan gl (o algal) Gpaadi b ASa ) g0 s ) ganal)

ALK JAka il gl g allaall Cilida (s pmadil) Gpead B Aad ) clilad) aalad Ja

Ay )ty oty SV -1

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
M E 1.7 1.7 1.7
, uai | 6 10.0 10.0 11.7
Valide ] 53 88.3 88.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0
Salgeall il 4ad )l Cllina il gl cliadatil) (udi o A sal) las dalad Ja
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
yl3 5.0 5.0 5.0
, tlaf) 13 21.7 21.7 26.7
Valide o | 44 73.3 73.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0
SAANAL pellaall g aludY) (e ghaall Jols Aoles Adad 1 g JA
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
M K¢ 15.0 15.0 15.0
, Uai] 8 13.3 13.3 28.3
Valide ] 43 71.7 71.7 100.0
Total | 60 100.0 100.0
S gall JA1S I AN MAT) a ps A Adad ) aalad Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
M K3 10.0 10.0 10.0
) Llai | 38 63.3 63.3 73.3
Valide 16 26.7 26.7 100.0
Total | 60 100.0 100.0
Slgall (Geaii b pUadW) (o JIB] a4 e Ul 3509 O SIS QR
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
tal ] 16 26.7 26.7 26.7
Valide axi| 44 73.3 73.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0
SAALAL) Cilas ol JAIS algal) 35 Anlial il A0ad 1) A 65 Ja
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Yl3 5.0 5.0 5.0
) ki) 30 50.0 50.0 55.0
Valide | 27 45.0 45.0 100.0
Total | 60 100.0 100.0
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Salgal) 3 A )il gl Aoanl a3 Sl ) AL ) ol Ja

Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
¥]10 16.7 16.7 16.7
, ki) 33 55.0 55.0 71.7
Valide 17 28.3 28.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0
AT e IS e g algall 7 gudas 9o 235 Al ) e glaal) o Siiad Ja
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
¥119 31.7 31.7 31.7
. blai ] 20 33.3 33.3 65.0
Valide wai | 21 35.0 35.0 100.0
Total | 60 100.0 100.0
Selaiay) Jaadl g (yglaill (e Jrg (e (o glall (il B JLaly) o a3 Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Y125 417 417 417
, ksl | 24 40.0 40.0 81.7
Valide 11 18.3 18.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0
¢ Sl Lad Jua) i) Jgeos Y (B s Jard) Jualli Ja
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Y145 75.0 75.0 75.0
. Wil 9 15.0 15.0 90.0
Valide ~ile 10.0 10.0 100.0
Total | 60 100.0 100.0
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Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
Cmand 8 a1 i) sl Ja
s 5 slbaall it ¢ Gl | 60 2.87 .389
AN Jala
o Sl s pall ellacas acic Ja
Dl Al Clim ) ) clagdaill | 60 2.68 .567
Salgall
ol Aglee Aadd )l Jgust o
cbadl 5 JLdY) (il sleall | B0 2.57 .745
aaliaal)
a3l g pas (o Al aa b Ja
Theu el Jala il ) all 60 2.17 587
.\;y@)r‘;l.kg.\ﬁju\.\sﬁﬂ&
Sl G (53 oL (e I 60 2.73 446
2 da il L 238 0 A 55 Ja
i) a1 JA1s gl 60 2.40 .588
o Ll a3V Qs ) A ) el Ja
oLl i a il 60 212 .666
O 3 Al e sbeall (o et Ja
€AY o L3S ke gall - g 60 2.03 .823
s sinsall i & Juai¥] (o aixs Ja
Jeall s ggadll e 0 (alaiill | 60 1.77 745
§ slaiaY!
S Y (31 8 Gaa Jaall Juadi Ja
¢ Sy Lad Jol 0 60 1.35 .659
N valide (listwise) | 60
Sl gl &u S 8
Test
bl da [ aciida | Jeusda | mlasda [ stiida | igde | colda [ stida | sfida | Jaiida
il ias Ldll | Sadl | sl | Al | )l o o Jasll
PEEOCRUN WA idac ot | dsada] ol i el [ Juaiyl Cpaa
Gt | il | i | s dB el Aalid | Aal Y] Rei) | gl | A G
il | cankadll | clasladll [ el e gl | S S| e [ st St
calida Cp B AV TR AR SUaayl Jala WS A | sy | ekl [ deal gl
hadl | el | dladly | sl | G & Claagll [ Saledl pleall Ue 0o | oSinled
Slas g | dsadll | fAdlia) Salgall [ TAabial S laas| sl ¢
Jala il Jaall
PN Salgall SoaYl | elaay)
¢
Khi-deux | 82.3007 [ 45.700% | 39.700° | 26.8007 [ 13.067° [ 21.900° | 13.9007 | .100° | 6.100% | 47.100°
ddi] 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2
Signification
asymptotique .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .951 .047 .000

a. 0 cellules (0.0%) ont des fréquences théoriques inférieures a 5. La fréquence théorique minimum d'une
cellule est 20.0.
b. 0 cellules (0.0%) ont des fréquences théoriques inférieures a 5. La fréquence théorique minimum d'une
cellule est 30.0.
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O ) O Jelnl) g A giall gl da g B ALad ) daaliva 1l N gaal
A saall caill 5 ol Sl -]

SCp Y Clh gall (s Jua) gl g Jo L) e e ALaB N o (55 A

Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
¥]20 33.3 33.3 33.3
, bkl | 17 28.3 28.3 61.7
Valide ] 23 38.3 38.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0
S0 Y) O gl g JSy algeal) il Aded ) i Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Y7 11.7 11.7 11.7
, ksl | 22 36.7 36.7 48.3
Valide ] 31 51.7 51.7 100.0
Total | 60 100.0 100.0
§Slan S algall 3 B ankll] daglia (e Adad ) aSiCa A
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
¥|33 55.0 55.0 55.0
, ki) 14 23.3 23.3 78.3
Valide il 13 21.7 21.7 100.0
Total | 60 100.0 100.0
S gall JA13 Gglaill g o laad) Jandl a3 B 408 ) Cuablus A
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
¥\ 31 51.7 51.7 51.7
, tlai] 16 26.7 26.7 78.3
Valide il 13 21.7 21.7 100.0
Total | 60 100.0 100.0
S0l gal) (i gelbuaal) JAIN e Al ) JIES Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
¥l5 8.3 8.3 8.3
, blal | 17 28.3 28.3 36.7
Valide | 38 63.3 63.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0
SO ) Gn ABRG JS) Jao Ady (GRS A0 ) o i Ja
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Y| 17 28.3 28.3 28.3
, tai ] 10 16.7 16.7 45.0
Valide =i |33 55.0 55.0 100.0
Total | 60 100.0 100.0
€ S ) G A3ad ) 03505 s Jelilll £ g La
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Claslaall Jalss | 23 38.3 38.3 38.3
pleall Sl A (el | 16 26.7 26.7 65.0
Valide eIl cal 8l s | 16 26.7 26.7 91.7
axdill p Al 1 5 8.3 8.3 100.0
Total | 60 100.0 100.0
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Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
Jeladll o 3o Al of 558 da
€y 1Y) s sall ey Joal 501 5 60 2.05 .852
S e N w5 2 g 2.40 694
fom oY) el s
(o8 il Axlie (pe Alad I oSSaT o
¢ elon S lgall 25 60 1.67 .816
Jandl 33323 8 A )l Craalis Ja
Syl J21s ¢l 5 elanl 60 1.70 .809
O gladll Jalx e A3l 1 JIES Ja
¢ i 60 2.55 .649
Jae A (3185 A5ad 1) ()] aad Ja
S V) oy Alas 60 2.27 .880
O s 358 A i g5 g 2.05 999
S D) .\}”
N valide (listwise) | 60
e el g 55 0d
Test
dernde | zude SSlda | waluda | dsda | ol ais e g5l
daad ) ald Al [ cedndyl | AN | e dnad ) [ las Al |l Jelal)
Gede | IS Hgall [ padl) Aagia | Jaadl g 3a3 Jalas Jee 4y o)y
Jelail) O ol s 245 4 =l o bad) | agas S| oA )
dualglly | Somolyl [ dSdy dleal) Gslall Sl gall O fom sy
Cila sall foclan Jala Sy
Sy T 54l
Khi-deux | .900% 14.700% |[12.700° |9.300° 27.900° [13.900° |[11.067°
Ddl|] 2 2 2 2 2 2 3
Signification
asymptofique .638 .001 .002 .010 .000 .001 .011

a. 0 cellules (0.0%) ont des fréquences théoriques inférieures a 5. La fréquence théorique minimum

d'une cellule est 20.0.

b. 0 cellules (0.0%) ont des fréquences théoriques inférieures a 5. La fréquence théorique minimum

d'une cellule est 15.0.
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Statistiques descriptives

N

Moyenne

Ecart type

Sty
N valide (listwise)

60
60

2.2822

.21403

)}\?&U 3{)\,..’.3.\

Statistiques descriptives

Bl LY g Collaw ) L3

N Moyenne | Ecart type

¥l 60 2.2111 .36806

S =l 1 60 2.5917 .22638

aldll sl | 60 2.2683 .32075

&N sl ) 60 2.0976 .38341
N valide (listwise) | 60

Dstaall a i g8 o8
Test
JJY\_‘)_M\ @Lﬂ\_‘));.d\ d‘:\“_‘));.d\ e\‘)ﬂ_‘));.d\
Khi-deux | 42.400° 30.533° 17.467° 22.500°
Ddl | 11 6 13 10

Signification asymptotique | .000 .000 179 .013

a. 0 cellules (0.0%) ont des fréquences théoriques inférieures a 5. La fréquence
théorique minimum d'une cellule est 5.0.
b. 0 cellules (0.0%) ont des fréquences théoriques inférieures a 5. La fréquence
théorique minimum d'une cellule est 8.6.
c. 14 cellules (100.0%) ont des fréquences théoriques inférieures a 5. La
fréquence théorique minimum d'une cellule est 4.3.
d. 0 cellules (0.0%) ont des fréquences théoriques inférieures a 5. La fréquence
théorique minimum d'une cellule est 5.5.
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Study Summary

This study addresses the role of digitization in improving internal

communication mechanisms within the university institution, focusing on the
Faculty of Humanities and Social Sciences at the Driedd Abd El-Majid
University Campus - Boulehaf Dyr - Tebessa. The study aims to explore how
digitization tools and techniques can enhance the effectiveness of
communication between administrative faculty and staff.
Data were collected through field surveys and interviews, involving a sample of
faculty members and staff. The results showed that digitization leads to
improved speed and effectiveness of communication, facilitating information
exchange and enhancing the work environment and collaboration among
individuals.

Thus, the study highlights the importance of adopting integrated digital
strategies to improve internal communication, contributing to the achievement
of university objectives and the development of academic and administrative
performance.

Keywords: Digitization,Internal, Communication, Performance Improvement,
Faculty of Humanities and Social Sciences.




