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 مقدمة
يعتبر التطوع ظاىرة إجتماعية تتضمن جيودا إنسانية تبذل من قبل أفراد المجتمع، بصورة 

وبذلك ينمي داخل الفرد الرغبة والدافع الإنساني في المساىمة في تقديم فردية أو جماعية، 

 تطوعية، وابتغاء مرضاة الله، والمثوبة والأجر منو.المساعدات الإنسانية ال

فمقد أصبح العمل التطوعي الركيزة الجوىرية والأساسية في بناء المجتمع ونشر تماسكو   

الإجتماعي بين المواطنين لأي مجتمع، والعمل التطوعي ممارسة إنسانية لطالما ارتبطت 

كل المجموعات البشرية منذ الأزل، وذلك  ارتباطا وثيقا بكل معاني الخير والعمل الصالح عند

لقدرتو عمى ترسيخ الطاقات الميدرة في خدمة البناء والتنمية بأشكاليا المتعددة سواءا 

الإقتصادية أو الإنسانية أو الإجتماعية، مما يؤدي إلى خمق مناخ ملائم يشجع كافة الأفراد 

 .عمى العطاء والإبداع

تي ساىمت في خمق مجال واسع للإنسانية الفعالة ال أحد الأدوات يعد ىذا الأخير ليذا

ز عمى ترسيخ كافة عمميات التنشئة باعتبارىا الوسط الذي يرك الأسرةخاصة داخل  ونشر القيم

 .الإجتماعية

من أجل التنظيم وليذا يحتاج الإبن إلى والأسرة ومعاييرىاالأساسية في غرس القيم،  

تسمح بتعزيز وعة من الأساليب والميارات التي والتخطيط والترتيب عن طريق تطبيق مجم

 .قدرات الطفل نحو التطوع وقيمو المختمفة

 صبمن أىم المواضيع التربويةالتي ت لكونوغرس قيم العمل التطوعي  فالأسرة مسؤولةعمى

عمى تنشئة الطفل تنشئة قيمية دينية سميمة، تؤدي إلى تقدم في عدة اتجاىات تقف  اىتماميا



 

 
 ب 

 

 مقدمة
ية الثقافة الإنسانية التطوعية لدى أفراده خاصة في زمن يشيد ثورة عممية المجتمع وتنم

 وتكنولوجية عميقة وعصرية.

 وفي دراستنا الراىنة تم الإشارة إلى أربعة فصول:

حتوى عمىلمدراسة و  والمفاىيمي الفصل الأول: والذي كان بعنوان الإطار التصوري -  ا 

دراسة، أىداف الدراسة، أساب اختيار الموضوع، مفاىيم ، أىمية التياإشكالية الدراسية، وتساؤلا

 وأخيرا الدراسات السابقة. ،الدراسة

ي اشتمل عمى والذ لمتغيرات الدراسةالنظري  لفصل الثاني: فكانت بعنوان التأسيسا -

 .لعمل التطوعي وقيموسسيولوجيا الأسرة وكذا ا

متناولين فيو مجالات الدراسة، احتوى عمى الإجراءات المنيجية لمدراسة  :الفصل الثالث 

 والمنيج المستخدم، وطريقة اختيار العينة، والأساليب الإحصائية المستعممة في البحث.

_ الفصل الرابع: تم فيو عرض وتحميل البيانات ومناقشة النتائج، وصولا إلى النتائج العامة 

 ة من الإقتراحات.وفي الأخير وضع خاتمة الدراسة مع وضع خاتمة الدراسة مع وضع مجموع
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 وتساؤلاتيا الدراسة إشكاليةأولا: 

الأسرة ضرورة حتمية لبقاء الجنس البشري ومؤسسة اجتماعية مسؤولة عمى تربية تعد 

الأبناء وظبطيم سموكيا، بإعتبارىا الإتحاد التمقائي القائم عمى مجموعة من الاستعدادات 

والقدرات الكامنة في الطبيعة البشرية، وتسعى ىذه الأخيرة إلى استمرار الوجود الإنساني من 

تعدل سموك الأفراد بطريقة سوية أو غير سوية، بالإضافة  وظائف أساسية خلال ما تمعبو من

الى تقديميا مجموعة من النماذج الأساسية التي تشكل شخصية الطفل وتنشئو عمى نحو 

متكامل ومتوازن بجوانبو المعرفية والجسدية والقيمية، فالأسرة ماىي إلا امتداد نسقي رئيسي 

الاجتماعية داخل شخصية الطفل منذ الصغر، وبذلك يتقدم يعمل عمى غرس القيم والمبادئ 

الفكر المجتمعي بشكل عام وتجعل من ىذا الأخير فاعلا مسؤولا داخل المحيط الذي يعيش 

 فيو بشكل خاص.

فمم تعد وظيفة الأسرة مقتصرة عمى ترسيخ قيم الأمانة والإخلاص والصدق فقط بل 

فل كنماذج فرعية يقدما العمل التطوعي، بإعتباره تخطت ذلك لتشمل المساندة والتعاون والتكا

بديل نسقي يطرح عدة وسائل تيدف إلى المشاركة في نيوض مكانة المجتمعات في عصرنا 

الحالي، فبالرغم من كونو عملا مجانيا، لاعائد مالي منو، إلا أنو عبارة عمى الييكل القاعدي 

والمتقدمة، والمجتمع الجزائري كغيره من المحرك لعجمة التنمية الخاصة بالمجتمعات النامية 

المجتمعات العربية، يعتبر ىذا العمل الإنساني التطوعي حمقة أساسية تعمل عمى نشر الخير 

بين أعضاء المجتمع عن طريق الأسرة باعتبارىا خمية مجتمعية ومؤسسة فرعية من 

 المؤسسات المسؤولة عمى غرس قيم العمل التطوعي في شخصية الطفل.
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تسعى الأسرة إلى تربية جيل يتمتع بمجموعة من القيم التي تندرج داخل مفيوم  حيث

التطوع وأساليبو الإنسانية، والتي تعمل بدورىا عمى دمج الطفل داخل شبكة من العلاقات 

الاجتماعية الإيجابية المساندة لبعضيا البعض دون مقابل، بالإظافة إلى دورىا في غرس إبن 

فراد ماديا ومعنويا، منخلال تقديمو العون ليم ولو بمساىمات تطوعية ناشئ عمى مساعدة الأ

بسيطة في أوقات ومناسبات مختمفة، ولا يقتصر دور الأسرة عمى غرس قيم التعاون 

والمساعدات التبرعية فقط، بل تشمل التوعية بأىمية العمل التطوعي، مما يبرز معالم الإنتماء 

زيد شعورىم بأىمية المشاركة ضمن مجال المساعدات لدى الأبناء الأسرة الجزائرية، وت

والإمكانات المتاحة والمتوفرة لصلاح المجتمع، مما ينعكس عمى صلاح الطفل داخل المجال 

الأسري الذي يعيشون فيو، وذلك يزيد من ثقة وشعور ىذا الأخير بأنو فرد منتج ومفيد اتجاه 

 مجتمعو.

 الي:ومن خلال ذلك نطرح التساؤل المركزي الت

 مالدور الذي يمكن أن تمعبو الأسرة في غرس قيم العمل التطوعي لدى أبنائيا؟        

 وقد تفرعت مجموعة من التساؤلات الفرعية تمثمت فيمايمي:

 _ ىل تساىم الأسرة في تعزيز قيم التعاون لدى الأبناء؟

 _ ىل تقوم الأسرة بالتوعية والتحسيس بأىمية التطوع لدى الأبناء؟

 تشجع الأسرة أبناءىا عمى تقديم الإعانات والتبرعات لممحتاجين؟_ ىل 
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 : أىمية الدراسةثالثا

تعتبر الأسرة ىي الركيزة الأساسية في بناء وا عداد الفرد في المجتمع أي أنيا ىي 

العمود الفقري الذي يرتكز عميو المجتمع ، والأسرة ىي الوسيمة التي تساىم بشكل كبير وفعال 

رد مجموعة من الخبرات والميارات والسموكيات التي من شأنيا أن تزرع الوعي في اكساب الف

 لدى الفرد وىي أساس إستقرار المجتمع البشري 

وتتأكد أىمية ىذا البحث من خلال تناولنا دور الأسرة وأىميتيا التي تعد من أحد أىم 

قدم لو من أفراد المؤسسات الاجتماعية فيي أساس المجتمع وقوامو الذي يقوم عميو بما ت

يعممون عمى إصلاحو وتنميتو واعتبارىا نقطة انطلاق الأبناء في تفاعميم مع المجتمع ، وليا 

دور كبير في تييئة جميع أفرادىا ليكون أعضاء فاعمين في المجتمع وتجنيد كل الطاقات 

 والإمكانيات ، واستثمار كل قدرات من أجل صلاح المجتمع .

محاولة لتشخيص احدى أىم مؤسسات التنشئة الاجتماعية ألا اجراء ىذه الدراسة يعد 

وىي الأسرة وصولا الى إعطاء بعض النتائج والتوصيات التي يمكن أن تساعد القيمين عمى 

الأسرة عمى إتخاذ بعض من القرارات والإجراءات التي تعمل عمى تكوين طفل وتعميمو كيفية 

 التواصل والمشاركة والإندماج في مجتمعو .

كما أن الأسرة تسعى جاىدة الى زرع وغرس العمل التطوعي لدى أبنائيا لأنو من   

الأمور الميمة التي تسعى كثيرا من المجتمعات في الوقت الراىن الى الاىتمام بيا ، 

فالمشاركة في العمل التطوعي تساىم في تدعيم نيوض المجتمع وارتقائو كما تسعى ىذه 

نشر ثقافة العمل التطوعي لدى مختمف فئات المجتمع بما قد الدراسة توضيح دور الأسرة في 
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يساعد عمى تحقيق أىدافيا كما أنيا توضح الجيد الذي تبذلو الأسرة من أجل جعل أبنائيا 

 يحبون العمل التطوعي ويسعون الى القيام بو

 :أىداف الدراسة رابعا

 في:تحاول دراستنا الحالية العمل عمى كشف مجموعة من النقاط تتمثل 

 إبراز دور الأسرة في تعزيز قيم التعاون لدى الأبناء 

 .التعرف عمى الدور التوعوي والتحسيسي في أىمية التطوع لدى الأبناء من قبل الأسرة 

  معرفة مدى مساىمة الأسرة في تشجيع أبنائيا عمى تقديم الإعانات والتبرعات

 لممحتاجين.

 : أسباب اختيار الموضوعخامسا

ان المسؤول عمى التربية والتعميم وترسيخ القيم، لذا فقد أصبحت من تعد الأسرة الكي

المواضيع اليامة التي كثر عمييا الحديث، خاصة في عصر يشيد ثورة العولمة والتطور، 

بالإضافة إلى كون ىذه الأخيرة من الأنساق الأساسية التي لابد أن يتم إكتشاف دورىا في زرع 

ويمكن تمخيص الأسباب التي دفعت بالباحثين إلى إختيار  حب العمل التطوعي لدى أبنائيا.

 ىذا الموضوع فيما يمي:

 بنائيا وكيف بين أو  المركزي في أساليب ترسيخ وغرس القيم الأسرة الاىتمام الشخصي 

تعمل عمى تدعيم العمل التطوعي لدييم وتدعيم الجانب الخيري والانساني  وزرعيا فييم 

 .ي ذلك لزيادة حب العمل التطوعي فييمبإعتبارىا المحرك الأساسي ف
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 .ارتباط موضوع الدراسة مجال لمعمل الذي أقوم بو حاليا 

 .وجود شريحة ميمة في المجتمع وىي شريحة تلاميذ المرحمة النيائية 

 .إثراء البحث العممي بقيمة عممية معرفية 

  الأسرةالأبناءبين  القيمالإشارة إلى أىمية. 

  الأبناء." الأساليب التيتضمن غرس قيم العمل التطوعيمدىفئةسائل و التعرف عمى أىم الو 

 تعمق البحث بالجانب الاجتماعي والتربوي. 

 معبو الأسرة في تحقيق عدة قيم أساسية لدى الأبناء.معرفة أىمية الدور الذي ت 

 : مفاىيم الدراسةسادسا

عنيا خاصة في  تعد مفاىيم الدراسة من بين الخطوات الأساسية والتي لا يمكن الاستغناء

العموم الإنسانية والاجتماعية والتي تيدف إلى توضيح عدة مخططات وتزيل الغموض عنيا 

من أجل فيميا وتفسيرىا بما يتوافق مع طبيعة الموضوع الراىن, لذا وجب عمى كل باحث 

 مي:توضيح وتحديد المفاىيم الرئيسية لبحثو، والمفاىيم الأساسية لمدراسة الراىنة تتمثل فيما ي

 تحديد المفاىيم

لغة : يشير الدور لغة الى الإضطلاع بميمة وتوضيح الدور لابد من مفيوم الدور:  

 التعرض أولا لمعنى المركز وىو الذي يشغمو الفرد في مجتمع ما بحكم سنو أو جنسو 

 إصطلاحا

 أنو يمثل الجانب الدينامي لممركز يعرف لينتون الدور: 
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في العموم الاجتماعية بأنو السموك المتوقع من الفرد في الجماعة  الدوريعرف أحمد زكي بدوي : 

والجانب الدينامي الفرد فبينما يشير المركز إلى مكانة الفرد في الجماعة فإن الدور يشير إلى 

 1نموذج السموك الذي يتطمبو المركز

قوق بأنو نموذج يركز حول الح:  الدور في قاموسعمم الاجتماعيعرف محمد عاطف غيث : 

والواجبات ويربط بوضع محدد لممكانة داخل جماعة أو موقف إجتماعي معين ويتحدد دور 

 2.الشخص في أي موقف في طريق مجموعة توقعات يعشقيا الآخرون كما يعشقيا الفرد نفسو

 3اعل الاجتماعي في علاقة الآخرين. مايقوم بفعمو الف ىويعرف بارسونز الدور: 

 مفيوم الأسرة:

 رف الأسرة عمى أنيا وحدة اجتماعية بيولوجية نظامية مكونة من الرجل والمرأة تع        

) يقوم بينيما رابطة زوجية مقررة( مع أطفال أو بدونيم حيث تتولى القيام بمجموعة من 

 الوظائف أبرزىا اشباع الرغبات العاطفية والإجتماعية والنفسية.

من الأفراد تربطيم روابط قوية ناتجة عن وىناك من يعرفيا بأنيا رابطة إجتماعية تتألف 

روابط الزواج والدم التبني، وىذه الجماعة تعيش في دار واحدة وتربط أعضائيا )الأب، الأم، 

 4والأولاد( علاقات متماسكة

                                                           
 .395،ص1993، مكتبة لبنان، بيروت، معجم مصطمحات العموم الإجتماعيةأحمد زكي بدويك:  1
 .390، ص1997ندرية، ، دار المعرفة الجامعية، الإسكقاموس عمم الإجتماعمحمد عاطف غيث:  2
، مذكرة مكممة لنيل شيادة الماستر دور الأسرة في تنمية قيم الإنتماء الوطني للأبناءقواسمية فوزية، لحمر لحمر نزىة:  3

 .18،ص 2018ل.م.د في عمم إجتماع، تخصص عمم إجتماع تربية، جامعة الشيخ العربي التبسي، تبسة،
: أثر القنوات الفضائية في القيم الإجتماعية والسياسية، دار غيداء لمنشر المعماريعمي أحمد خضر ، عبد الله فتحي الظاىر 4

 .31،ص2014والتوزيع، 
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 المفيوم الإجرائي:

تعد الأسرة من الحمقات الأساسية التي تسعى إلى تنمية القيم الناشئة لمطفل ، وذلك         

الخمية المصغرة الرئيسة الأولى في تربية تعميم الطفل لتعاليمو الدينية وقيميا بشكل تبارىا بإع

 جذري.  

، والذي القيم والتطوع والعمل التطوعي نستعرض الآن إلى مفيوم  الأسرةبعد التعرض لمفيوم 

 دت بشأنو وجيات النظريعد كغيره من المفاىيم في العموم الاجتماعية والإنسانية تعد

 والتعريفات.

بعد التطرق إلى مفيوم الأسرة والتي تعد الكيان الأولي والخمية الأساسية في المجتمع، 

المسؤولة عمى إنجاب وتربية النشئ الصاعد، نتطرق إلى مفيوم القيم، بإعتبار أن الأسر ليا 

 مجموعة من المحددات الأساسية التي يحددىا المجتمع وتعمل عمى ترسيخيا الأسر.

 جد بأن القيم تعرف بأنيا:حيث ن

: عمى أنيا عبارة عمى مجموعة المعايير التي تحدد وتصنف تعرف القيم عمى أنيا

السموك المناسب في المواقف المختمفة وتفرق بين السموك المقبول وبين السموك غير مقبول، 

مع،ومن ثم كما توضح القيم والمعايير المبادئ والأفكار المقبولة والإتجاىات المشروعة لممجت

 .1توضحان الطرق والوسائل المختمفة التي يمكن أن يسمكيا الإنسان وصولا لتحقيق الأىداف

 والتي انبثقت عنيا عدة تعاريف وخصائص تمثمت في:

 _كونيا قيم إنسانية تختص بالبشر دون غيرىم 
                                                           

، ، المكتب الجامعي الحديث، الاسكنريةالقيم الدينية لمشباب من منظور الخدمة الإجتماعيةنورىان منير حسن فيمي:  1
 22ص  ،1999
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غبات _ بالإضافة إلى كونيا غير مرتبطة بزمن معين، وىي بيذا المعنى تبتعد عن معنى الر 

 أو الميول التي ترتبط بمحاضر.

_ وتعرف ىذه القيم أيضا بممعيارية بمعنى أنيا معيار لإصدار الأحكام تقيس وتقيم وتفسر 

 وتعمل من خلاليا السموك الإنساني.

 _ تختمف من مجتمع لأخر تبعا لعوامل المكان والزمان والثقافة والجغرافيا والأيديولوجيا.

كتسبة من خلال البيئة وليست وراثية، بمعنى أنو يتم تعمميا واكتسابيا _أنيا متعممة، أي أنيا م

 عن طريق مؤسسات التنشئة الإجتماعية المختمفة.

 1_أنيا ذاتية بمعنى أن وزن القيمة و أىميتيا يختمف من فرد لاخر.

ير تعبر عمى مجموعة منالمعاي القيمكون إلى  إجرائيا ومنخلال التعاريف السابقة يمكن الإشارة

 .الأساسية التي ترتكز عمييا تنشئة وتربية الطفل

التطوع والعمل نستعرض الآن إلى مفيوم  الدور والأسرة والقيم ووبعد التعرض لكل من 

 التطوعيحيث يعرف التطوع: 

ىو ما يتبرع بو الفرد من ذات نفسو بما لايمزمو فرضو، ويقال تطوع الشيئ أي ما  _لغة_

 2.تبرع بو ويبذلو دون مقابل

طواعية لمجتمعو بدافع من ذاتو بلا مقابل  : ىو الجيد الذي يقدمو الإنسان_إصطلاحا

 1للإسيام في تحمل مسؤوليتو في خدمة مجتمعو

                                                           
 24، دار الشروق، عمان ص م متغيرالشباب والقيم في عال(: 2006ماجد الزيود)1
 .243، ص1956ابن منظور، لسان العرب، دار بيروت لمطباعة،  2



 الفصل الأول                        لمدراسة الاطار التصوري والمفاىيمي 
 

  
13 

 
  

يعرف العمل التطوعي بأنو: يعد العمل التطوعي ركيزة أساسية في بناء المجتمع ونشر 

بالأعمال التطوعية اىتماما  التماسك الإجتماعي بين المواطنين،لذلك تيتم الحكومات الغربية

 كبيرا.

ويمكن تعريفو بأنو نشاط اجتماعي يقوم بو فرد أو مجموعة أفراد سواءا أكان بشكل فردي أم 

 2.جماعي اخل المؤسسات أو خارجيا دون توقع مردود مادي، بيدف إشباع حاجات الأخرين

وعي إجرائيا: ىو ة الدراسة الراىنة نعرف العمل التطمن خلال التعريف السابقة وطبيع

عمل انساني يحتوي عمى القيم الأساسية كالتكافل والتعاون والمساندة...الخ وذلك بغرض 

غرس معالمالدين الإسلامي لممحتمع العربي المحمي وذلك من أجل تنشئة جيل قائم عمى القيم 

 .الإنسانية التطوعية السميمة

 ات السابقة سابعا: الدراس

الخطوات الواجب المرور بيا من اجل فيم الموضوع، وقد تم تعد الدراسات السابقة من 

في موضوعنا الراىن اختيار مجموعة من الدراسات التي ليا علاقة بموضوعنا الراىن، وذلك 

دوراً ميماً في البحث سات السابقةالدراتمعب مو من توضيحات ىامة منيجية سميمة، بما تقد

العممي، وتعني عرض الأبحاث العممية التي درست مواضيع قريبة من البحث الخاص 

بالدراسة، والتي قام بيا باحثون آخرون، وتشكل ىذه الدراسات مصدر معمومات غنية لمباحث، 
                                                                                                                                                                                        

الحركة الجمعوية بين الفعل الثقافي والخدمة الإجتماعية _دراسة أنثروبولوجية لجمعية الظيرة عوايشية نصر الدين:  1
 .73، ص 2015/2016جتماعية، ، كمية العموم الإ2، رسالة ماجستير،جامعة وىرانالثقافية بمازونة

مجمة السراج في التربية وقضايا المجتمع، ،العمل التطوعي ودوره في تفعيل ثقافة المواطنة التنظيميةعبد الكريم بن خالد: 2
 .124، 122،ص_ ص 2018،سبتمبر، 07العدد 

 

https://www.bts-academy.com/serv_det.php?page=30&title=%D8%A5%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B7%D8%A7%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B8%D8%B1%D9%8A_%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D8%AC%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D8%B1_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%83%D8%AA%D9%88%D8%B1%D8%A7%D8%A9


 الفصل الأول                        لمدراسة الاطار التصوري والمفاىيمي 
 

  
14 

 
  

ابقة الميمة في كما تطمعو عمى تجارب وأخطاء الآخرين لتجنبيا، ونظراً لدور الدراسات الس

البحث العممي ، وىو حال ىاتو الدراسة التي سيتم التطرق فييا لمعديد من الدراسات السابقة 

 لموازنة ومقارنة البحث بالدراسات السابقة وكذا الخروج بنتائج تزيد من قيمة الدراسة وتطورىا.

 الأجنبيةأولا: الدراسات 

بين الأسرة والتطوع "استعراض  الروابط :jeostuzert (1119)ستيوارتدراسة جو _ 

الأدلة"حيث تيدف ىذه الدراسة في البحث عن الدلائل التي تكشف مجموعة الروابط بين 

 الأسرة والعمل التطوعي، ومن خلالو تم طرح التساؤلات التالية:

 ودينامياتيا عمى حالة الأسرة ؟ التطوعية كيف تؤثر أحداث الحياة 

 ؟ سرة وأفرادىاالتطوع عمى الأ ركيف يمكن أن يؤث 

 ماىي العوائق والأثار المترتبة عمى العائلات المتطوعة معا ؟ 

عمى منيج المسح الشامل، عن طريق البحث في سمسمة  قواعد البيانات عمى وقد تم الإعتماد 

وثيقة ذات صمة عمى مدى  232الأنترنت والمجلات التي ناقشت الأسرة والتطوع، ووجود 

 ثلاثين عاما.

 وصل إلى:وقد تم الت

  ،بصورة تتغير ومختمفة الخبرات وتحتاج إلى فيم.تطور طبيعة الأسرة وىياكمو 

  طيف واسع من التطوع يحتاج إلى النظر في تأثير التطوع عمى الأسرة وخاصة غير

 الرسمي والنظام الرسمي ومشاركة العائلات بطرق غير رسمية في مجتمعات.
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   تعميم والدين والجنس والعرق عمى الأسرة تأثير الوضع الإجتماعي والإقتصادي، ال

 والعمل التطوعي.

 .استكشاف التجارب المختمفة عن طريق التطوع لأفراد الأسرة بما في ذلك الأطفال 

  اختلافيا عبر مستويات القوة والصوت داخل العائلات وكيف اختلاف أدوار الجنسين و

 يمكن أن يؤثر ذلك عمى التطوع الإختيارات والخبرات.

 من قبل أفراد الأسرة.ظر للأنشطة العائمية المشتركة بطريقة إيجابية لاين 

 النتائج والتجارب السمبية تؤثر عمى التطوع عبر الأنشطة الأسرية. 

 لدراسةالثانية:ا -

والمعنونة بالدور التربوي Hendfaye Al-shahrani : (1111)ىند فاي الشيراني دراسة_ 

فال، حيث ىدفت ىذه الدراسة تزويد الأسرة بمجموعة من للأسرة في تعزيز الأمن الفكري للأط

الأليات والميارات التي تساعد عمى تحسين أدائيا المنوط بيا عن طريق تحصينيا لأطفاليا 

 بالإضافة إلى التعرف عمى: من المعتقدات اليدامة،

  التعرف عمى الدور المحوري للأسرة في تجسيدىا ما يعرف بالفكر والأمن داخل

 .المجتمع

  معرف الدور التربوي وكيفية تحقيقو من قبل الأسرة من أجل تعزيز الأمن الفكري

 لممجتمع السعودي.

وقد تم الإعتماد عمى المنيج الوصفي، وتم تصميم الإستبيان من قبل الباحثو استخدامو كأداة 

 والدة. 336طبق عمى عينة قصدية تراوحت ب
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 وقد تم التوصل إلى النتائج التالية:

 دور في تعزيز الأمن الفكري ليا ولأطفاليا في المجتمع السعودي. للأسرة 

  أىمية تشجيع الأسرة لمنظر في ىذه القضايا، بالاضافة إلى مسؤوليتيا في تقديم الدعم

 الكامل والتربوي لأطفاليا ولممجتمع بأكممو.

 مساعدة الأسرة لأبنائيا في تحقيق  الأمن وشرح مخاطر التطرف والإرىاب لأبنائيا. 

 ةالعربي الدراسات:ثانيا

 : الدراسة الأولى

بعنوان واقع التنشئة الاجتماعية الديمقراطيةكما يدركيا الوالدان  :(2003)دراسة مسمم_ 

واالأبناء في الأسرة الفمسطنية،بيدف توضيح مدى الاتفاق والإختلاف بين نظرة الآباء 

الديمقراطية داخل الأسرة الفمسطنية  والأميات ونظرة والأبناء والبنات في التنشئة الاجتماعية

الواحدة، وقد استخدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي ، ولتحقيق ىدف الدراسة استخدم 

 250الباحث استبانة الاستطلاع رأي الأباء والأميات ، وطبقت عمى عينة قصدية مكونة من 

مال( بالتساوي أسرة فمسطنية من خمس محافظات )رفح ،خانيونس ، الوسطى ، غزة ،الش

لى تطابق واتفاق وجيات نظرالأب والأم في أساليب التنشئة الاجتماعية إ وتوصمت الدراسة

خاصة فيما يتعمق بطرائف وأساليب التوجيو للأبناء داخل الاسرة كما وجدت فروق دالة 

المستوى  –إحصائيافي التنشئة الاجتماعية والديمقراطية ترجع لمتغيرات الدراسة)العمر 

المستوى الإقتصادي( وأوصى الباحث بضرورة إعداد البرامج التربوية والتثقفية  -عميميالت
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والآباء والآميات لما ليذه البرامج من دور أساسي في توضيح الأساليب الصحية لمتعامل مع 

 الأبناء وزرع القيم والمبادئ عندىم.

 : الدراسة الثانية

: بعنوان دور المدرسة في غرس ثقافة ( 1111دراسة عمياء بنت عمي بن محمد الفريح )_ 

عادة لممشاركة فيو دراسة أجريت عمى عينة من طالبات المرحمة الثانوية  التطوع لدى النشء وا 

في المدارس الحكومية بالرياض ، ىدفت الدراسة الى التعرف عمى دور المدرسة في غرس 

بحث الوصفي حيث تم إجراء ثقافة العمل التطوعي لدى النشء واعتمدت الدراسة عمى منيج ال

مسح اجتماعي عن طريق العينة العشوائية متعددة المراحل لطالبات المرحمة الثانوية بالرياض 

مبحوثة وقد جمعت بيانات البحث من خلال استمارة استبيان ومن أىم  270والبالغ عددىن 

 النتائج التي توصمت ليا الباحثة ما يمي : 

 ع عمى الإيثار وحب الخيرالعمل التطوعي يعود المتطو  -

تقوم المدرسة بغرس مفيوم العمل التطوعي بدرجة جيدة من خلال إشراك الطالبات في إيجاد  -

تلاف مقتنياتيا وتوضيح  حمول لبعض السموكيات السمبية كالكتابة عمى جدران المدرسة وا 

 واجبات الطالبات تجاه الوطن .

المبحوثات في الإشراك بيا فكان عمى رأسيا فيما يتعمق بالمجالات التطوعية الت ترغب  -

البرامج والأنشطة الترفييية للأيتام وذوي الإحتياجات ويمييا البرامج والحملات التثقيفية مثل 

 التوعية بالعنف الأسري ، مضار التدخين والإدمان ومحو الأمية ......الخ
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ند رغبتين في المساىمة أما أبرز المعوقات التي قد تواجو طالبات المرحمة الثانوية ع -

بالأعمال التطوعية ، من وجية نظر المبحوثان ىي عدم توفر المواصلات ورفضن الأسرة لمبدأ 

 خروج الفتاة من المنزل لممساىمة في ىذه الأعمال.

 الدراسة الثالثة:

والمعنونة بدور الأسرة في غرس قيم العمل  :(1119)دراسة أفنان محمد عمر بسرى_ 

 وعلاقتو بإدارة التغيير،حيث تيدف ىذه الدراسة إلى: 2020في ظل رؤية بنائيا لدى أ التطوعي

  الكشف عن العلاقة بين محاور إستبيان دور الأسرة في غرس القيم العمل التطوعي

 ومحاور استبيان بإدارة التغيير. 2030لدى أبنائيا في ضل رؤية 

  لعينة البحث.التعرف عمى التأثيرات الديموغرافية 

 أكثر الأبعاد تأثيرا عمى الأدوار في غرس قيم العمل التطوعي  تحديد 

وقد تم الإعتماد عمى المنيج الوصفي، بالإضافة إلى إعتماد الإستبيان كأداة لمدراسة، عمى عينة 

 قصدية .

 وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:

 رس قيم بين متوسط درجات أفراد العينة في غ ذات دلالة إحصائية فروق دتوج

 العملالتطوعي تبعا لمتغيرات الدراسة.

  د علاقة ارتباطية بين محاور استبيان دور الأسرة في غرس قيم العمل التطوعي وجو

 تبعا لمتغيرات الدراسة.

 شاركة العوامل المؤثرة عمى إدارة التغيير.اختلاف نسبة م 
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 .اختلاف نسبة مشاركة العوامل المؤثرة عمى غرس قيم العمل التطوعي 

 .اختلاف نسبة مشاركة العوامل المؤثرة عمى إدارة التغيير 

 .اختلاف الأوزان النسبية لأكثر الأدوار في غرس قيم العمل التطوعي 

 من الدراسات السابقة  والإستفادة والاختلاف التشابوأوجو  -

 :التشابوأوجو  -1

"  الأسرةالمستقل " كونيا تدرس المتغيريمع دراستنا الراىنة ف جو ستيوارتتتشابو دراسة  -

كشف عمى علاقتو بالتطوع، وأيضا تبحث في العلاقة بين الأسرة وأفرادىا في كذلك تحاول ال

 مجال التطوع.

ىند فاي الشيراني فقد ركزت عمى الدور التربوي المعتمد من طرف الأسرة أما دراسة  -

يا تتشابو أيضا مع مؤشر والذي يعد متغيرا مستقلا مشابيا لمتغير الدراسة الراىنة، في حين أن

من مؤشرات بحثنا والذي يركز عمى الأمن الفكري بإعتباره عاملا من عوامل بناء شخصية 

الدراسة عمى  ، حيث اعتمدت ىذهسوية ليذا الأخير، تتشابو كذلك في طبيعة المنيج المختار

الأداة ما تم اعتماده في دراستنا الحالية، كذلك تتشابو في طبيعة المنيج الوصفي ىذا

 الاستبيان.

ان واقع التنشئة الإجتماعية الديموقراطية كما يدركيا الأباء فقد كانت بعنو  دراسة مسممأما-

حيث تشابيت في طبيعة الدور الأسري الذي يقوم بو كل من الأميات  ،والأبناء في الأسرة

ابيت أيضا ، وتشحيث يدرس موضوعنا "الأسرة" وأفرادىا ودورىم في تحقيق عدة قيم، والأباء
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مع دراستنا في طبيعة المنيج الوصفي، كذلك كان ىناك تشابو مع طبيعة أداة الدراسة والعينة 

 .تمثل في العينة القصدية واختيار مجموعة من الأسرالمختارة، التي ت

قد درست نفس تغير دراستنا التابعالعمل فأما دراسة عمياء بنت عمي بن محمد الفريح،  -

 ي منيج الدراسة والمتمثل بالمنيج الوصفي، وأداة الدراسة فوتشابيت ،التطوعي

تنا الراىنة في كونيا قد تشابيت مع دراس في حين أن دراسة أفنان محمد عمر يسرى -

كذلك ليا نفس المنيج  تدرس كل من المتغيرين المستقل والتابع الأسرة والعمل التطوعي

لى إعتماد الباحث عمى الإستبيان وىذا ما المتمثل في "المنيج الوصفي"، بالإضافة إالمختار 

 تم إعتماده في دراستنا الحالية.

 أوجو الاختلاف  -1

تختمف دراسة جو ستيوارت مع دراستنا الراىنة فيكونيا تبحث في العلاقة بين الأسرة  -

وأفرادىا في مجال التطوع. ولا تركز عمى الدور الذي تقدمو الأسرة لأفرادىا، بالإضافة إلى 

اسة الراىنة تم إعتماد المنيج الوصفي، ر ف منيج الدراسة المعتمد، وأداتو، ففي الدإختلا

والإستبيان، أما في دراسة دو ستيوارت فقد تم الإعتماد عمى منيج المسح الشامل لكافة 

 الوثائق والبيانات.

أما دراسة ىند فاي الشيراني فقد ركزت عمى الدور التربوي المعتمد من طرف الأسرة  -

إختمفتمعالمتغير الذي يعد متغيرا مستقلا مشابيا لمتغير الدراسة الراىنة، في حين أنيا و 

بحثنا والذي يركز عمى الأمن الفكري بإعتباره عاملا من عوامل بناء شخصية سوية ليذا التابعم

 ، في حين أن دراستنا الراىنة تركز عمى قيم العمل التطوعي ودور الأسرة في تعزيزىا.الأخير
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ادراسة مسمم فقد كانت بعنوان واقع التنشئة الإجتماعية الديموقراطية كما يدركيا الأباء أم-

المتغير التابع، بالإضافة إلى تركيزىا عمى الأباء والأبناء في  إختمفتوالأبناء في الأسرة، حيث

حيث يدرس موضوعنا "الأسرة" وأفرادىا دون الأميات وىذا يختمف مع طبيعة عينتنا المدروسة،

 .ودورىم في تحقيق عدة قيم

تغير دراستنا إختمفت معمأما دراسة عمياء بنت عمي بن محمد الفريح، فقد  -

ختمفت في المجال المكاني والزماني لمدراسة.  المستقلالأسرة وا 

مع دراستنا الراىنة في كونيا  إختمفتفي حين أن دراسة أفنان محمد عمر يسرى قد  -

، دون التكيز عمى أىم القيم والتابع الأسرة والعمل التطوعيكل من المتغيرين المستقل ركزت

 الأساسية التي ترسخيا الأسرة للأبناء، كذلك إختمفت في مجال الدراسة المكاني والزماني.

 الدراسات السابقة أوجو الإستفادة من -1

 تم اعتماد ىذه الدراسات في موضوعنا الراىن وذلك لمساىمتو في: 

 صادر العممية العربية والأجنبية.متوفير المراجع وال -

 ة واسعة ومتعمقة لموضوع الدراسة.إعطائنا لمح -

 ا أىم الدراسات السابقة اللازمة.يوفر لن -

 اسبة لبناء الإشكالية وفرضياتيا.يساىم في توفير المنيجية المن -

 لأدوات اللازم توفرىا في الدراسة.يساىم في إعطاء فكرة عن ا -

.وانب ثم دراستيا من قبل الباحثينمية لمموضوع من عدة زوايا وجيعطينا قيمة عم -



 

 

 

 

 الفصل الثاني

 التأسيس النظري لمتغيرات الدراسة
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 .مدخل مفاىيمي للأسرةأولا: 

 سسيولوجيا القيم ثانيا: 

 ثالثا: مدخل إلى العمل التطوعي

 خلاصة الفصل 
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 تمييد 

التي يتعامل معيا الطفل حيث تقوم بتحضيره وغرس القيم الأسرة ىي المؤسسة الأولى 

الأخلاقية والدينية فيو وتعزيزىا خلال مراحل نموه من الطفولة مرورًا بالمراىقة وصولًا إلى 

سمبًا أو إيجابًا عمى  اانعكاساتي ووب التربية المتبع داخل الأسرة مأسويعد  الشباب.  مرحمة

 قيمو وطرق تعاممو مع الأفراد والمجتمع وتفاعمو معيم.سموك الفرد و 

وعمى أىم  معمل التطوعيومدخمم قيمالوعمى  الأسرةعمىسيتم التعرف في ىذا الفصل و 

المراحل التي يقع البحث عمييا وعدة عناصر أخرى سيتم التطرق إلييا، بالتعريف أكثر بموضوع 

 دراستنا.

 أولا : مدخل مفاىيمي للأسرة

 يان نسقي مسؤول عمى ترسيخ العلاقة بين الأجيالالأسرة كك 1.1

جتماعية  توصف الأسرة بكونيا مؤسسة اجتماعية معقدة تحتوي عمى إمكانيات ثقافية وا 

تتطمبيا عممية التنمية ففضلا عن أثرىا في حفظ التقاليد والقيم وتمريرىا عبر الأجيال المتعاقبة 

ات كبيرة تساعد عمى تماسك المجتمع مافي التنظيم الأسري من إمكاني وتتخطى ذلك إلى

وتنميتو وىذا يتضح في النجاح الكبير الذي تم إحرازه عن طريق الإعتماد عمى الأنساق 

 1التقميدية المتحكمة في حياة الأسرة.

حيث تعمل الأسرة بشكل كبير في عممية التنمية فيي عبارة عمى منظمة أولى التي 

خص فييا أىداف المجتمع الرئيسية فيي تقوم أولا تؤدي كل الوظائف الإجتماعية التي تتم

                                                           
 224،ص2001رموك الجامعة، بغداد، ، مجمة كمية الب، الأسرة والتنمية الإجتماعيةخميفة إبراىيم عودة التميمي وأخرون 1



 ات الدراسةالفصل الثاني:                        التأسيس النظري لمتغير 
 

 25 

بوظيفة الإنجاب الذي يحقق التنمية البشرية لممجتمع، فضلا عن قياميا بحفظ الأعراف والقيم 

الإجتماعية والإنسانية وتطبع الأفراد وتصديرىم وفق ثقافة المجتمع المتوارثة. وكذلك عمميات 

روابط الإجتماعية والإنسيابية وأثرىا في ضمان دي، وتقوم بتمثيل شبكة الالتكافل الإقتصا

 1انسيابية الأنشطة الدينية والطقوسية في المجتمع.

 :خصائص الأسرة  2.1

الأسرة في طبيعتيا اتحاد تمقائي تؤدي اليو الإستعدادات والقدرات الكامنة في الطبيعة 

إجتماعية تنبعث  البشرية النازعة إلى الاجتماع ، وىي بأوضاعيا ومراسيميا عبارة عن مؤسسة

عن ظروف الحياة الطبيعية التمقائية لمنظم والأوضاع الاجتماعية ، وىي ضرورة حتمية لبقاء 

الجنس البشري ودوام الوجود الاجتماعي فقد أودعت الطبيعة في الإنسان ىذه الضرورة بصفة 

رأة ، فطرية ويتحقق ذلك بفضل اجتماع كائنين لاغنى لأحدىما عن الاخر وىما الرجل والم

والإتحاد الدائم المستقر بين ىذين الكائنين بصورة يقرىا المجتمع وىو الأسرة ، وتعتبر الأسرة 

نظام متميز لو خصائص يتميز بيا عند مقارنة ىذا النظام بعدد في المجتمعات القديمة 

والحديثة ، ولكن رغم ىذا الإختلاف إلا أن النظام الأسري لو مجموعة من الخصائص  يشترك 

 2ييا مع بقية الأنظمة الأسرية الأخرى ومنيا كالآتي :ف

                                                           
 .224المرجع نفسو:خميفة إبراىيم عودة، ص 1
دراسة ميدانية في عمم إجتماع الحضريوالأسري، دار النيضة العربية  الأسرة المتغيرة في مجتمع المدنية،عبد القادر القصير: 2

 33،ص 1999لمطباعة والنشر، بيروت، لبنان،
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تقوم عمى أوضاع ومصطلاحات يقرىا المجتمع ، وىي من عمل المجتمع وليست عملا  - 

فرديا حيث أنو في شأنيا وتطورىا وأوضاعيا قائمة عمى مصطلاحات المجتمع ، فمثلا الزواج 

 ىو محور القرابة في الأسرة والعلاقات الأسرية .

عتبر الأسرة النظام العام الذي يحدد تصرفات أفرادىا فيي التي تشكل حياتيم وتضفي عمييم ت -

خصائصيا وطبيعتيا ، مثال ذلك : الأسرة المتدينة تشكل حياة الأفراد بالطابع الديني إلى جانب 

ذلك فيي عربة الوعي الاجتماعي والتراثي والحضاري ، وىي مصدر العادات والأعراف والتقاليد 

 1وقواعد السموك وعميو تقوم عممية التنشئة الاجتماعية .

تعد الأسرة منظومة محكومة بمجموعة من القواعد، المتبعة في بنية السمطة فييا، بحيث تتيح _ 

ىذه القواعد لكل فرد أن يعرف المسموح والممنوع. وقد تكون ىذه القواعد غير معمنة ولكنيا 

رىا وكيفية استمرار نشاطيا بمثابة وحدة، وىو ما يؤسس تضبط نشاط الأسرة وتعمل عمى استقرا

، لأنيا تشكل لتقاليد حياة الأسرة وتوقعات كل من أعضائيا الأفراد الأخرين ومن الأسرة عموما

منظومة قيم الأسرة وانتظام الحياة فييا، وىكذا تتحدد القواعد كيفية تشكيل الأعضاء لسموكاتيم 

اليات استقرار الأسة والحياة فييا، حيث تميل الأسرة إلى تكرار  الراىنة والمستقبمية، كما ترسي

السموكات والتفاعلات ذاتيا بناء لبعض القواعد، بدلا من استكشاف كل إمكانيات السموك في 

 2أي موقف، مما يسمح بالتعرف عمى أنماطيا السموكية واستخلاص القواعد التي تحكميا

 

                                                           
 33المرجع نفسو: ص1
 22_21،ص_ص2015المغرب،،ز الثقافي العربي، الدارالبيضاء، المرك1، طالأسرة وصحتيا النفسيةازي: مصطفى الحج 2
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 :أىمية الأسرة 1.1

ان المسؤول عمى عدة عمميات أساسية في حياة الطفل بإعتبارىا المسؤولة تعد الأسرة الكي

الميلاد، وترسخ فيو قيما  ىعمى تشكيل الوجدان الإجتماعي والثقافي وتنشئة اجتماعيا منذعم

 وعادات وتقاليد وسموكا اجتماعيا.

 وترجع أىمية الأسرة في تنشئة الأبناء إلى مايمي:

من أفراد ىي المكان الأول الذي يتم فيو باكورة الإتصال _ أن الأسرة وما تشتمل عميو 

الإجتماعي الذي يمارسو الطفل مع بداية سنوات حياتو مما ينعكس عمى نموه الإجتماعي فيما 

 بعد.

_ إن القيم والتقاليد والإتجاىات والعادات تمر بعممية تنقية من خلال الأباء، لتأخذ طريقيا إلى 

 ثر خصوصية.الأبناء بطريقة مصفاة وأك

_ الأسرة ىي المكان الوحيد في مرحمة الطفولة المبكرة لمتربية المقصودة المصحوبة بتعمم المغة 

 والميارات التعبيرية.

_ الأسرة ىي أول موصل لثقافة المجتمع إلى الطفل، وىي المكان الذي يزود الأطفال ببذور 

 1العواطف والإتجاىات الازمة لمحياة في المجتمع.
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المتفاعمة مع تفاعل بين الأسرة والطفل يكون مكثفا وأطول زمنيا من الجيات الأخرى _ إن ال

الطفل. لذا فتأثير الأسرة عمى الطفل في مرحمة الطفولة المبكرة في مجال التنشئة الإجتماعية 

 ىو الأقوى والأكثر دعامة مقارنة بالوسائط الأخرى.

رساء  القيم الأخلاقية بشكميا المبدئي البسيط في _ تحرص الأسرة عمى تثقيف  الطفل دينيا وا 

 السنوات الأولى قبل الخروج الطفل من دائرة الأسرة.

_ الأسرة ىي الجماعة المركزية المرجعية التي يعتمد عمييا الطفل عند تقييمو لسموكو في مرحمة 

 الإعتماد عمى النفس والذاتية.

تتميز فييا العلاقات الإجتماعية بالمواجية _ تعد الأسرة النموذج الأمثل لمحماية الأولية التي 

 1بين أعضائيا والترابط والتعاون عمى أساس من الود. 

 وظائف الأسرة:  1.1

تعددت وظائف الأسة بإعتبارىا نسقا إجتماعية يحمل في طياتو عدة أدوار موجية نحو 

 الأبناء نذكر أىميا:

وعة لمزوجين في الإشباع الجنسي الوظيفة البيولوجية: عن طريق إتاحة الفرص المشر 1.1.1

 من جية إنجاب الأطفال بإعتبارىا الوسط الإجتماعي الذي يتمركز حولو مفيوم المجتمع.

في ترابط النظام الأسري، فكمما الوظيفة النفسية: تحتل ىذه الأخيرة مكانة قوية وحاسمة  1.1.1

 2كانت الإتجاىات والمشاعر حاضرة يكون التوافق والإنسجام مرتفعا
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وترتبط بإشراف الأسرة عمى تربية أطفاليا تربية صحيحة في ظل : الوظيفةالإجتماعية1.1.1

التعاليم الأخلاقية الفاضمة، والتي تساىم في بناء الأبناء عمى الصعود إلى مراقي الكمال وبذلك 

 يؤدي الى بناء شخصية سوية بعيدة عن الإجرام.

د الأسرة بقواعد السموك، والأداب العامة وقوالب الوظيفة الأخلاقية: بمعنى تزويد أفرا1.1.1

والفضيمة والرذيمة أن معنى العام والشامل  العرف والعادات والتقاليد ومستويات الخير والشر

 للأخلاق.

الوظيفة التربوية والتعميمية: الأسرة مسؤولة عمى الإشراف عمى تعميم الأطفال ومتابعتيم 3.1.1

سية بإعتبارىا المعمم الأول والأخير، وذلك بالرغم من ظيور في المذاكرة والواجبات المدر 

 1المدارس.

 وظيفة الأسرة في تنشئة الأبناء عمى قيم التنشئة الإجتماعية في المجتمع الحديث: 3.1.1

إن رغبة الأسرة في تنشئة الطفل بشكل سميم يعد المدخل الطبيعي لمنيوض بالمجتمع، باعتبارىا 

المستقبل، وبالرغم من ظيور عدة مؤسسات متخصصة تيتم بتنشئة  الخمية الأولى في صناعة

والطفولة، إلا أنو الأسرة ىي المسؤولة عمى عمميات التنشئة الإجتماعية التي ورعاية الطفل 

يتعمم من خلاليا الطفل خبرات الثقافة، والتي تخضعو إلى قالب القيم والثقافة السائدة في 

 2المجتمع.

                                                           
، مذكرة مكممة لنيل شيادة الماستر ل.م.د في دور الأسرة في تنمية قيم الإنتماء الوطني للأبناءقواسمية فوزية، لحمر نزىة:  1

 34عمم الإجتماع، جامعة الشيخ العربي التبسي_تبسة_ص
، دار المعرفة الجامعية لمطبع والنشر م وموجيات السموك الإجتماعيةالقيإسماعيل عمي سعد، محمد أحمد بيومي:  2
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 يمثانيا: سسيولوجيا الق

 :القيم خصائص 1.1  

لمقيم مجموعة من الخصائص الذاتية التي ترتبط بمفيوميا، وتميزىا عن غيرىا من أنماط 

 السموك الإنساني، نعرض فيما يمي أىميا:

قيم ذاتية وشخصية حيث ترتبط بذاتو ارتباطا وثيقا، بحيث تؤثر وتتأثر بذاتية الفرد  1.1.1

لقيمة أىميتيا لدى متمثميا والمتمسك بيا من الناحية واىتماماتو وميولات، وبذلك تكتسب ا

 العممية.

بإختلافيا باختلاف الزمان والمكا، فتقدير القيمة يختمف من انسان القيم النسبية: وتعنى  1.1.1

 إلى أخر ومن مكان إلى أخر ومن شخص إلى أخر.

نييا الحقيقية في القيم التجريدية: بحيث تكون مجردة وتتسم بالموضوعية، وتتضح معا 1.1.1

 1السموك الذي تمثمو والواقع الذي تعيشو كالعدل.

 قيمال تصنيف1.1

قيم نظرية: وتشمل المعرفة و العمم والبحث والتفكير، وىو مايجب دعمو في الطمبة  1.1.1

 الجامعيين من خلال الأنشطة الثقافية المختمفة

ماىو نافع ويتخذ من العالم  قيم اقتصادية: وتعبر عمى اىتمام وميل الفرد الى كل1.1.1

المحيط فيو وسيمة لمحصول عمى الثروة وزيادتيا عن طريق الانتاج والتوسيق والاستيلاك 
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واستثمار الأموال، ويتميز الأشخاص الذي تسود لدييم ىذه القيمة بنظرة عممية نفعية ويكونون 

 عادة من رجال الأعمال.

رد وميمو الى غيره من الناس من الناس فيو قيم اجتماعية: ويعبر عنيا اىتمام الف 1.1.1

يحبيم ويميل الى مساعدتيم، ويجد في ذلك اشباعا لو، يتميز الأشخاص الذين تسود عندىم 

 ىذه القيمة بالعطف والحنان والايثار وخدمة الاخرين.

يم دينية: ويقصد بيا اىتمام الفرد وميمو الى معرفة ماوراء الطبيعة أو العالم ق 1.1.1

ري،فيو راغب معرفة ما وراء الطبيعة ، ويتميز الاشخاص الذي نعيش فيو ويحاول أن الظاى

يربط نفسو بيذه القوة بصورة ما، ويتميز الأشخاص الذين تسود لدييم ىذه القيمة باتباع تعاليم 

 1الدين في كل النواحي.

 القيم ومفاىيم سيكولوجية متنوعة: بين قارباتم 1.1

يم ، فإنو من المفيد تعرف العلاقة بينيما وبين مصطمحات أخرى لكي تستبين طبيعة الق   

 ىي: الأخلاق والأىداف والإتجاىات، والميل والإىتمامات والسمات والدوافع والسموك.

عمى القيم، فيما ففي مجال المقاربة بين القيم والأخلاق، فإن مصطمح الأخلاق يستخدم لمدلالة 

قال: ىذه ذات الأخلاق الفاضمة، فأن ذلك يعني أن لدييا يتطابقان في حالات كثيرة، وعندما ي

 قيما طيبة.

                                                           

 نورىان منير حسن فيمي:القيم الدينية لمشباب من منظور الخدمة الاجتماعية، المكتب الجامعي الحديث، 
25،26، ص 1999الإسكندرية، 1 
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أما في مجال العلاقة بين القيم والإتجاىات، فإن الإتجاه ليا طابع نزوعي، وتدل عمى 

إلى مدى اىتمام الفرد بموضوع معين، فالموظف الذي لديو اتجاه إيجابي نحو التدريب يميل 

شتراك في دورات تدريبية، فالإتجاىات مؤشر عمى وجود تنمية مياراتو، ويبدي رغبة في الإ

القيم، لكن المصطمحين يفترقان في بعض النقاط، فالقيم ذات صفة عمومية بخلاف الإتجاىات 

التي ترتبط بمواقف معينة، فالصدق قيمة عامة لدى من يتصف بو، وأما الإتجاه فيتعمق بسموك 

 الفرد الصادق في موقف معين.

تجاه ىو في الواقع مجموعة مواقف للإنسان في الحياة تكشف عن وجية ومن ىنا نجد الإ

مثلا في السياسة أو في الإجتماع أو في الدراسة أو في أي حقل اخر حياتو، فمثلا قد يكون 

من حقول الحياة، بينما القيمة ىي تمك الحالة التي تحدد اتجاىات الإنسان المختمفة، وفي 

 1مختمف أبعاد الحياة وحقوليا.

أما في مجال القيمة والأىداف، فإن الأىداف في حقيقتيا مصطمح يتقاطع مع القيم، ذلك 

والمؤسسات التربوية تصمم المناىج أن القيم، ذلك أن القيم أىداف يسعى الفرد لإكتسابيا، 

الدراسية، وتقوم بتطويرىا من حين إلى أخر حتى تكسب الطلاب أىدافا تنسجم مع السياسة 

وية، ويصنف عمماء التربية الأىداف في ثلاثة مجالات في المجال المعرفي، الدولة الترب

فالمجال المياري، والمجال الوجداني، وبذلك يكون مفيوم ومصطمح الأىداف أكثر شمولا من 

 مصطمح القيم.

                                                           
، 2008، عالم الكتب الحديث لمنشر والتوزيع، عمان، الأردن، القيم العالمية وأثرىا في السموك الإنسانيسعاد جبر سعيد:  1
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أما في مجال العلاقة بين القيم والحاجات، فإن ماسمو يرى أن مفيوم القيمة مساو 

يرى البعض أن لمقيمة أساسا بيولوجيا فيي تقوم عمى الحاجات الأساسية، لمفيوم الحاجة، كما 

فلا يمكن أن توجد القيمة لدى الفرد إلا إذا كانت لديو حاجة معينة يسعى نحو تحقيقيا أو 

 إشباعيا.

 ويقسم بعض الباحثين القيم بالنسبة إلى الحاجات إلى نوعين:

  لوجية.قيم أولية: تتعمق ىذه القيمة بالحاجات البيو 

 .قيم ثانوية: وىي تختص بالجانب الأخلاقي والإجتماعي 

من الحاجة وأرقى منيا، كالصيام فيناك حاجة لدى أغمب الباحثين إلى أن القيمة أسمى  ويشير

الصائم إلى الطعام، لكنو يحبس نفسو عن الطعام، طواعية لقيمة سامية تتشكل في الطاقة لله 

 1ولا مجال لممقارنة بينيما. تعالى، وىي أسمى وارفع من الحاجة

وبشكل عام نستنتج مما سبق ذكره بأن القيم ليست نفسيا الأىداف والإتجاه والأىداف، 

بل ىي عبارة عمى حاجة أساسية تمس العدي من الجوانب المركزية التي تعنى بصقل شخصية 

فعل لإنعكاسات أخلاقية سوية ومتوازنة خاصة في ىذا المجتمع الحديث، فالقيمة عبارة عمى رد 

مكتسبة وافعال أخلاقية أساسية، تعد مصدرا أساسيا في غرس عدة مظاىر مالتعاون والتعمم 

 والإحترام...الخ 

 لعمل التطوعيا إلى مدخل: ثالثا

 التطور التاريخي لنشأة العمل التطوعي 1.1

                                                           
 25_24المرجع نفسو: سعاد جبر سعيد، ص ص  1
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بل نشأ  يمكن القول بأن أي عمل ينشأ منذ الأزل، حيث أن العمل التطوعي لم ينشأ من فراغ

 تحت وطأة تاريخية تطورت بتطور المجتمع الإنساني.

 العمل التطوعي في الحضارات القديمة:

 _ لدى القدماء المصريين:

أشارت عدة رسومات ومخطوطات فرعونية قديمة إلى تقديس ىذه الحضارة لمعمل التطوعي، 

ي كان موجودا في وقبورىم أن العمل التطوع وجدت عمى جدران معابد المصريين القدامىحيث 

لدييم خاصة في حفلات الأسر الممكية، وكان المواطنون العاديون يقدمون تبرعاتيم لممحتاجين، 

لممحتاجين، وتوزعيا عمى الفقراء  فقد كانت المعابد ىي التي تتمقى تمك المساعدات والتبرعات

 البر والإحسان. بمعرفة الكينة، فقد عرف قدماء المصريين الكثير من أعمال التطوع في مجال

 _ الرومان والإغريق:

قدماء المصريين وقد كان الإىتمام أغنياء  كانت الحضارة اليونانية معاصرة لحضارة

اليونانيين القدماء موجيا لرعاية أبناء السبيل وتوفير الطعام والمأوى لمغرباء، تقديم المساعدات 

 نفسيا بالرعاية الإجتماعية لشعبيا.لممحتاجين والغالب عمى ىذه الحضارة قيام خزانة الدولة 

أما الرومان فقد انقسم مجتمعيم إلى اشراف والذين كانو يممكون كل شيئ، والعامة واتباع 

الأشراف ليس ليم حقوق أو كيان وقد تطورت الأمور في ىذه الحضارة بعد كفاح العامة الذي 

لعمل التطوعي يتمثل في طبقة أدى إلى تحقيق المساواة بين الجماعتين وفي ىذه الحضارة كان ا

 1النبلاء فيم الذين يوزعون القمح عمى الفقراء حين يشتد القحط.

                                                           
 .26،ص 2015، 1لمسيرة لمنشر والتوزيع، عمان، ط، دار الواقع والمأمول((العمل التطوعي أحمد إبراىيم حمزة: 1
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 العمل التطوعي في الأديان السماوية: 1.1

بعد التطرق إلى أىم الحضارات التي تطرقت إلى العمل التطوعي كعمل إنساني منذ الأزل تم 

 انب، وتتمثل أىميا في:التطرق إلى أىم الديانات التي السماوية في ىذا الج

 _ الييودية:

كثير من نصوص العيد القديم تحدد نماذج لما نعرفو اليوم بإسم الرعاية والعمل التطوعي من 

 خلالو، ودليل ذلك الوصايا العشر التي نزلت عمى سيدنا موسى عميو السلام والتي منيا:

 _ إفتح يداك لأخاك المسكين والفقير في أرضك

 1يقرض الرب وعن معروفو يجازيو. _ من يرحم الفقير

 _ الدين الإسلامي:

لما كان الإسلام أخر الديانات السماوية، فقد جاء بنظام متكامل لمرعاية الإجتماعية، يقوم عمى 

أساس التكافل الإجتماعي والتعاون بين الناس في سبيل الخير وخص الإسلام عمى البر والتقوى 

 2والرحمة والعدل والإحسان.

 اف العمل التطوعيأىد 1.1

يستطيع العمل التطوعي القيام بثلاث ميام أساسية في نطاق دفع المجتمع عمى طريق 

التطور، حيث تتمثل أولى ىذه الميام كونيا تشكل ايطارا ينظم من خلالو البشر من أجل 

المشاركة الفعالة داخل المجتمع،وتتمثل الميمة الثانية في أن الخدمات التطوعية تعمل عمى 

                                                           
، قسم العموم الإجتماعية والإنسانية، : العمل التطوعي الجمعوي من خلال مواقع التواصل الإجتماعيبركاني نور اليدى  1

 56،57، ص2018_2016جامعة العربي  بن مييدي، أم البواقي، 
 64المرجع السابق : بركاني نور اليدى،ص2
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رقية أوضاع البشر،مما يجعميم قادرين عمى المشاركة الفعالة الواعية، أما الميمة الثالثة فتتمثل ت

في أن الخدمات التطوعية تتم وفقا لمجالات عديدة من ضمنيا النواحي التربوية والثقافية 

والإجتماعية وفي ايطار ذلك تتحقق نجاحات لا تقل أىميتيا عن الخدمات التي تقدم من قبل 

 1لجيات الحكومية.ا

 ويمكن تحديد أىداف التطوع وفقا لمجوانب الأساسية التالية:

 _أىداف خاصة بالمجتمع المحمي وتكاممو:1

 يساعد العمل التماسك الإجتماعي،ويرجع ذلك للأسباب الأتية:

 _ تعمل الجيود التطوعية إلى التخفيف من المشكلات الإجتماعية التي تواجو المجتمع المحمي.

مل الجيود التطوعية الى التعريف بالظروف الواعية التي تعيش فييا عدة الفئات الأخرى _ تع

 وتسييل الفيم المشترك لممشكلات التي يعاني منيا المجتمع.

 .ة مما يدعم تقدم المجتمع وتماسكو_ تحقيق الأىداف المجتمعي

 _أىداف خاصة بالمتطوعين:

 يساعد في تكوين شخصيتو. _تجعل المتطوع يحس بالانتماء المجتمعي مما

_توجو طاقات بعيدا عن الإنحراف، مما يمكنو من اكتساب خبرات اجتماعية تساعد عمى تكامل 

 شخصيتو.

 _تنمي وعيو بقيمة العمل الجماعي بالاضافة الى تنمية مفيوم الحقوق والواجبات.

                                                           
المركز العالمي لدراسات إدارة العمل التطوعي بالمؤسسات التربوية في ضوء بعض الخبرات العالمية،وح محمد:محمود ممد1

 17، ص  2019العمل الخيري
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 .1_اكتسابو لعدة ميارات وقدرات مينية تمكنو من الحصول عمى عمل. 

يحسس القائم وغير القائم بو بالعديد من القيم المركزية التي لقول بأن العمل التطوعي يمكن ا

ترسخ كمبادئ فعالة داخمة المجتمع، حيث نستنتج مما سبق ذكره أن العمل التطوعي يحقق 

 العديد من القيم أىميا التكافل والمساندة والأنتماء كأبعاد فرعية مسيرة ومعززة لتنمية المجتمع. 

 أبعاد العمل التطوعي 1.1

تعمل الجيود التطوعية في تحقيق عدة ابعاد إنسانية في عدة مجالات مختمفة تعود اثارىا 

بالايجاب لممجتمع بشكل عام ولمفرد بشكل خاص، ومن شأنيا أن تعالج الخمل القائم عمى 

 النسق الإجتماعي وتتمثل أىم تمك الميادين في:

 ساعدات المالية والعينية لممجتمع ويشمل الم البعد الانساني: 1.1.1

 _توفير المأوى المناسب 

 _الاعانة عمى أعباء الحياة اليومية وتيسيرىا

 _توفير سبل الحياة الكريمة لمفرد

 _بناء شخصية متزنة في بعدين اساسيان يتمثل في السموك والنتماء.

 _ البعد الثقافي والتعميمي:

 _محو الأمية لدى الأفراد والجماعات.

 لتثقيف الصحي _ا

 1.رات والطاقات الإبداعية وتحفيزىا_اكتشاف القد

                                                           
 .18_17مرجع السابق: ممدوح محمود، ص  1
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 البعد الاجتماعي: 1.1.1

 _بناء قيم الاحترام المتبادل 

 _ التفاعل الايجابي مع مكتسبات المجتمع المادية كونيا تعبر عن تقدمو العمراني والحضاري

 _ رفض مظاىر السموك السمبي ومنع حدوثيا.

 لبعد الأمني:ا 1.1.1

 تنمية مشاعر الإنتماء والولاء لموطن _

 _استشعار المسؤولية والغيرة اتجاه كل ما يمس الوطن

_تيسير مصالح المواطنين في محيط مجتمعيم المحمي سبيل إلى تحقيق الاستقرار والطمأنينة. 
2. 

  أىمية العمل التطوعي: 3.1

رات الإقتصادية أىمية العمل التطوعي في تقدم المجتمعات ، فمقد أدت التغيتبرز 

والإجتماعية والثقافية ومتطمبات الحياة المعاصرة إلى العمل التطوعي من مجرد أعمال فردية 

تقميدية إلى أعمال جماعية منظمة في شكل جمعيات ومؤسسات حديثة وفي مجالات عديدة 

تتناسب مع احتياجات المجتمع وتكمن أىمية العمل التطوعي في كونو يجسد ثلاث وظائف 

 سية في المجتمع وىي:رئي

                                                                                                                                                                                           
ة،كمية الآداب، قسم عموم إجتماعي،معوقات مشاركة المرأة البحرينية في جيود العمل التطوعيزىراء أحمد عيسى سند)د.سنة(:1

 59جامعة البحرين، ً 

 .59المرجع السابق: زىراء أحمد سند، ص 2
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 .تكميل العمل الحكومي عن طريق رفع مستوى الخدمة وتوسعيا 

  توفير خدمات جديدة ربما تصعب عمى الدوائر الحكومية تقديميا، وذلك لأن المؤسسات

 التطوعية تتسم بالسيولة واليسر في خدماتيا.

 .تأدية خدمات لا تقوم بيا الدولة 

 يا البشري و المادي، ويصعب عمى الدوائر تقديميا، يعد التطوع بمثابة قوة محركة بشقي

 لأن المؤسسات التطوعية تتسم بالسيولة واليسر في خدماتيا.وذلك 

  لمعمل التطوعي عدة فوائد كثيرة عمى حياة الإنسان وعمى حياة المجتمع، فيو سنة ربانية

 1وخاصة أن كثيرين ينظرون إلى أن العمل الجماعي ىو الأصل في الحياة

 مجالات العمل التطوعي: 3.1

لمعمل التطوعي العديد من المجالات العممية والإنسانية المحققة لمعديد من الخدمات 

 الأساسية والبشرية ومن أىم تمك المجالات:

يعد ىذا المجال من بين أىم ووأوسع المجالات التي يتجسد فييا المجال الإجتماعي: 1.3.1

وع الخدمات الإجتماعية التي يمكن أن تقدم من قبل العمل التطوعي بشكل كبير، ونتيجة لتن

الأعمال التطوعية، فقد تطور ىذا المجال مع تطور المجتمعات البشرية، فبعدما كان يعتمد 

                                                           
 .34، ص2016، مجمة الأداب والعموم الإجتماعية، العمل التطوعي ودوره في تنمية المجتمع: زرفاوي مونية، جمال معتوق 1
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عمى الجيود الفردية التمقائية، أصبح عملا منظما ومجسدا بطريقة منظمة، عبر المؤسسات 

 1والجمعيات.

ذا المجال من أىمية الأىداف التي يسعى إلى تحقيقيا، تكمن أىمية ىالمجال التعميمي:  1.3.1

فمن خلال ىذا المجال يمكن فتح أبواب وافاق العمم والمعرفة لدى ىؤولاء المحتاجين، وكبح 

مظاىر الجيل والتخمف عنيم، ويتركز ذلك في تمك المبادرات والمساىمات التي يقوم بيا 

لدعم والتقوية لبعض التلاميذ، وخاصة في المتطوعين والميتمين بيذا المجال كتقديم حصص ا

 2فترة الإمتحانات، تقدم دروس محو الأمية وتعميم الكبار.

لا يقل ىذا المجال من حيث الأىمية عن المجالات الأخرى نظرا المجال الصحي:  1.3.1

للأىمية الكبيرة التي يحظى بيا، والدور الكبير والميم، حيث أن الأعمال التطوعية تساىم في 

أمين وتوفير الرقابة الصحية لمفئات المحتاجة، وكذا توفيرىا لبعض الأدوية، أو القيام ت

 بالحملات التحسسيسة حول بعض الأمراض أو الأوبئة.

يعد من مجالات العمل التطوعي التي شيدت في السنوات الأخيرة المجال البيئي:  1.3.1

قبالا واسعين من قبل الميتمين بيذا المجال نتيجة للأوضاع والمشاكل البيئية التي  انتشارا وا 

                                                           
أم القرى لمجالات العمل التطوعي لممرأة مدى إدراك طالبات الدراسات العميا بجامعة سمر بنت محمد بن غرم الله المالكي: 1

،ص ص، 1431رسالة ماجستير في الأصول الإسلامية لمتربية، جامعة أم القرى، جامعة أم القرى،  في المجتمع السعودي،
50،51. 

العمل التطوعي ودوره في تعزيز قيم الرأس المال الإجتماعي لدى فئة المتطوعين_دراسة ميدانية لبعض مقدم زينب: 2
أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه )ل م د(، تخصص عمم إجتماع تنظيم وعمل، جامعة أحمد دراية  جمعيات بولاية أدرار_ال

 .70، ص 2020أدرار، الجزائر، 
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أصبحت تعيشيا المجتمعات وتيدد استقرارىا، وتنذر بحدوث كوارث وأزمات بيئية، ولأجل تدارك 

 1ىذه الأوضاع فقد نشطت في ىذا المجال العديد من الجمعيات.

داف يعد من المجالات التي ليا دور كبيرا في تحقيق العديد من الأى المجال الأمني: 3.3.1

التنموية وذلك عن طري الجيود التطوعية، فالمجال القومي، فالدفاع عن الوطن من خلال 

الخدمات التطوعية والحملات التوعوية، تحافظ عمى سلامة المواطنين وتحد من الإجرام 

 2والإنحرافات.

 النظريات المفسرة العمل التطوعي: 3.1

لعدة ظواىر، وذلك لإشتماليا عمى أفتراض تعد النظريات من أىم المراحل الأساسية المفسرة 

 أساسي قائم عمى الواقع الإجتماعي، وتتمثل أىم نظريات العمل التطوعي فيما يمي:

 نظرية الدور:   1.1.3

تعد من النظريات الرائدة في العموم الإجتماعية، وتقوم عمى افتراض أساسي مفاده أن 

ومرتباتو الإجتماعية. وتتركز نظرية الدور  سموك الفرد في المجتمع، والذي تتحدد بو مكانتو

 عمى مجموعة من المبادئ والإفتراضات وىي كالتالي:

                                                           
، الشباب الجامعي في الأعمال التطوعية، دراسة ميدانية لمجتمع من الشباب الجامعي في كمية الأدابىناء محمد برقاوي: 1

 .10لإجتماع، دمشق،ص قسم عمم ا
 .71مقدم زينب: نفس المرجع، ص2
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_ أن الدور الإجتماعي الذي يقوم بو الفرد أو الفاعل الإجتماعي إنما ىو نتاج لتمك الخبرات 

ء واجبو والميارات، والكفاءة الشخصية التي يتمتع بيا الفرد، والتي يبرزىا من خلال القيام بأدا

 1ليتمكن من الحصول عمى حقوقو سواءا المادية أو المعنوية.

 _ مكانة الأفراد ومنزلتيا تتحدد من الأدوار الإجتماعية التي يشغميا.

 _ سموك الفرد اليومي وعلاقاتو الإجتماعية تتحدد من الدور الإجتماعي الذي يشغمو.

 بسموكو._ أن معرفة الدور الإجتماعي لمفرد يمكننا من التنبؤ 

_ أن تكامل الأدوار الإجتماعية داخل التنظيم أو تصارعيا يكون نتيجة لتأدية المؤسسة لدورىا 

 بشكل جيد وفعال، وعدم تأديتيا لدورىا بالشكل الجيد والفعال، يعطل من تكامل دورىا.

_ تفاعل الأدوار بعضيا مع بعض يؤدي إلى تقييم كل دور لمدور الاخر، والذي قد يكون لو 

 لأثر والإنعكاس عمى تقييم الفرد لذاتو.ا

 2_ يعد الدور حمقة الوصل التي تربط الفرد بالمجتمع.

 . نظرية السمم الإمتدادي:1

تقوم نظرية السمم الإمتدادي عمى مبدأ أساسي وىو مبدأ المجتمع المدني، حيث ترى ىذه 

لمناس  تتناوليا الدولة أولا، النظرية أن الميمة الأولى والأساسية في توفير الخدمات الإجتماعية 

ثم يأتي دور المؤسسات التطوعية ثانيا، أي أن جيود الدولة تأتي في البداية إمتدادا واستمرارا 

 ليا.

                                                           
، دا الوائل 3، طالنظرية الإجتماعية المتقدمة دراسة تحميمية في النظريات الإجتماعية المعاصرةإحسان محمد الحسن: 1

 .165_ 159، ص _ ص 2015لمنشر، عمان، 
 .165_159إحسان محمد الحسن: المرجع نفسو، ص_ ص 2
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وقد حدد "سيدني ويب" مجموعة من الإفتراضات الأساسية التي تقوم عمييا نظريتو وتتمثل فيما 

 يمي:

ليات والإلتزامات أمام شعبيا، ىذه الأخيرة _ أن الدولة تقع عمى عاتقيا مجموعة من المسؤو 

 نص عمييا الدستور الذي تمتثل لو وأي تقصير منيا يعد إخلالا بو وبمسؤولياتيا.

_ ضرورة توفير الحد الأدنى لمستوى المعيشة لمشعب في مختمف الخدمات التي تقدميا الدولة، 

 اع كل المواطنين من الخدمات.حيث أن التزام الدولة بأداء خدماتيا ومسؤولياتيا يسمح بانتف

 _ ضرورة مراعاة إمكانات والموارد المتاحة لمدولة من حيث الخدمات التي تقدميا.

_ أن مؤسسات المجتمع المدني ليست ليا القدرة ولا الإمكانيات سواءا المادية أو البشرية التي 

عينة وفئات أخرى، تمكنيا من تعميم خدماتيا عمى كل الناس، فخدماتيا محصورة عمى مناطق م

وتتميز ىذه الجيود الخدماتية بالمرونة في الإبتكار، الإبداع، والتحديد، ومع ذلك أحيانا كثيرة ما 

نشاىد اتسام بعض الخدمات بالتراكم وذلك لأىميتيا أو لإحساس القائمين بيا بأىميتيا، فنلاحظ 

ل مطالبتو بتعميم ىذه الخدمة عمى في المقابل أن ىذا التراكم قد أثار اىتمام الرأي العام من خلا

كافة المجتمع، والتعميم ىنا يعني انتقال ىذه الخدمة من مسؤولية ىيئات المجتمع المدني، أي 

 1من الجيود التطوعية إلى مسؤولية الدولة.

 النظرية البنائية الوظيفية: 1.1.3

مايمكن أن يترتب عنو تعد ىذه النظرية من بين المداخل التي تعني بنتائج الفعل الإجتماعي و 

من نتائج تسيم في تحقيق التكامل والإنسجام لمنسق الإجتماعي ككل، وبما أن العمل التطوعي 

                                                           
 .78_ 77نفسو، صص  مقدم زينب، المرجع1
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يعد أحد أوجو الفعل الإجتماعي الواعي، فقد أولى المدخل الوظيفي أىمية بالغة بتفسير القضايا 

واده في التحميل تطوعية، ويبرز ذلك من خلال اراء وتوجيات ر ، وفقا لرؤى وجوانب عممية

والتفسير، مع التركيز عمى الوظائف التي يمكن أن يؤدييا فيو وعميو يمكن ذكر ىذه الوظائف 

 في مايمي:

_ وظائف التطوع بالنسبة لمفرد: لقد اىتم عمماء النفس والإجتماع بتحميل الوظائف النفسية 

ظائف في أربعة وظائف والإجتماعية التي يمكن أن يققيا التطوع لمفرد، ولقد حددت ىذه الو 

 نفسية واجتماعية تتمثل في: 

_ مساىمة العمل التطوعي في تحقيق الإنجاز الميني: وذلك عن طريق إسيامات المدخل 

 الوظيفي لمفرد عمى مساره الميني ضمن تنظيمات تطوعية عمى اختلافيا.

ن المنظور _ مساىمة العمل التطوعي في تعزيز التكامل الإجتماعي: وذلك يتم انطلاقا م

الوظيفي من خلال اراء "دوركايم" حول أىمية التطوع والتنظيمات الأىمية في المجتمع فيو يعمل 

 عمى تأمين التعاون المتبادل بين أطراف المجتمع.

_ وظائف التطوع بالنسبة لممجتمع: إلى جانب وجود وظائف يعنى بيا العمل التطوعي عمى 

في في تحميمو لمعمل التطوعي إلى ما يمكن أن يضطمع مستوى الفرد، فقد تطرق المدخل الوظي
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بو عمى مستوى المجتمع وتختمف ىذه الوظائف من حيث أىميتيا من مجتمع لاخر، سواءا 

 1أكانت اجتماعية أو اقتصادية، أو سياسية.

 معوقات العمل التطوعي: 3.1

 .عدم المعرفة بأىمية العمل التطوعي 

 لو؛ بسبب الشعور بعدم الإلزامية. إىمال القيام بالمسؤوليات المحددة 

 تطوع؛ بسبب السعي وراء طمب الرزقعدم وجود أوقات كافية لم 

 .عدم رغبة الأفراد بالتطوّع في مؤسسات بعيدة عن مكان السكن 

  .تعارض وقت العمل التطوعي مع وقت الدراسة والعمل 

  .السعي لتحقيق مكاسب شخصية من وراء الاشتراك بالعمل التطوعي 

 بالعمل التطوعي والتسيب نتيجة الاستغلال الخاطىء لمرونة العمل تيتار الاس

 2التطوعي.

 

 

                                                           
" دراسة ميدانية بجمعية كافل اليتيم الخيرية" فرع أدرار، رسالة دور الجمعيات الخيرية في تفعيل العمل التطوعيباعمي سعيدة: 1

، ص_ص 2018_2016مقدمة استكمالا لنيل شيادة الماجستيرفي عمم الإجتماع، تخصص تنظيم وعمل، جامعة أدرار،
107_117. 

 https://mawdoo3.comمعوقات العمل التطوعي ،بموقع :(:6201طقاطقة) آية2

//www.larousse.fr/dictionnaires/paradigmehttp: : 2022_01_15:قاموس لاروس، تاريخ التصفح 
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 خلاصة الفصل:

وفي الأخير نستخمص أن الأسرة عبارة عمى الخمية الأولية التي يقوم بيا المجتمع والتي تضم 

في طياتيا عدة وظائف، من بينيا وظائف بيولوجية ووظائف قيمية تربوية مسؤولة عمى 

خيا، ومن بينيا قيم العمل التطوعي، باعتباره من بين أىم القيم التي تسعى الأسرة إلى ترسي

 غرسو لدى الأبناء
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 أولا: منهج الدراسة

يسعى الباحث من خلال ىذه الدراسة إلى الكشف عن دور الأسرة في غرس قيم العمل 

التطوعي، والمرتبطة بأىم أبعاده الأساسية والمتمثمة في )قيم التعاون والتحسيس والتوعية بأىمية 

 العمل التطوعي، وأخيرا تقديم الإعانات والمساعدات(

لذا إعتمد الباحث عمى المنيج الوصفي القائم عمى وصف الظواىر وتحميميا، وىذا 

وىو المنيج الأنسب ليذا النوع من الدراسات، لملائمتو لطبيعة موضوع الدراسة، وتساؤلاتيا، 

حيث يشير كمال المغربي "أن المنيج الأنسب ليذا النوع من الدراسات، ييتم في تصوير ماىو 

كائن أي الوضع الراىن أو الحادثة، فيو يصف خصائصيا ومركباتيا، ويصف العوامل التي 

باطية بين متغيرات التي تؤثر عمى تؤثر عمييا والظروف التي تحيطبيا، ويحدد العلاقات الإرت

الظاىرة، وانطلاقا من ىذا التصوير الشامل يمكن التنبؤ والإستنتاج بالأوضاع المسقبمية التي 

 1ستؤول إلييا تمك الظاىرة

 : مجالات الدراسةثانيا

 المجال المكاني-1

دى الأسرة في غرس قيم العمل التطوعي ل ربما أن دراستنا الراىنةتتناول موضوع "دو 

ومكان الدراسة، والذي تمثل بحي الأبناء" فقد تم اختيار عدة أماكن قريبة من مكان السكن، "

 أول نوفمبر بمدينة تبسة. حيث يتواجد في ىذا الحي مكان الدراسة.

                                                           
–"دراسة ميدانية بثانويات مدينة الشريعة  مظاهر العنف المدرسي وتداعياته في المدارس الثانوية الجزائريةكمال بوطورة: 1

أطروحة  مقدمة استكمالا لنيل شيادة دكتوراه العموم في: عمم الإجتماع، تخصص عمم إجتماع التربية، كمية العموم  -تبسة
 214_213الإنسانية والإجتماعية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، صص
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 المجال الزماني -2

إلى غاية نياية شير 2021أجريت ىذه الدراسة في الفترة الممتدة من نياية شير نوفمبر 

,إذ أنو وبعد قبول موضوع الدراسة من طرف المشرف والييئات البيداغوجية  2022سبتمبر 

والعممية والإدارية، بدأت مرحمة إعداد الإطار التصوري والنظري لمدراسة، كذلك ضبط 

 الإجراءات المنيجية لإجراء الدراسة الميدانية والتي مرت بالمراحل التالية :

 مرحمة الزيارات الاستطلاعية: -2-1

 . 10/01/2020إلى غاية  20/02/2022والتي كانت في الفترة الممتدة من  

وتميزت بالسيولة، بإعتبار الزيارات كانت عمى نحو مختمف لمتواجد مع الأسر التي تشجع 

 أبنائيا عمى العمل التطوعي 

 مرحمة بناء الاستمارة في صيغتها الأولية-2-2

 2022_04_15والتي تمت يوم 

 الاستمارة في صيغتها النهائية مرحمة تطبيق-2-3

 استرجاعيا في نفس اليومو  2022_05_15والتي كانت بتاريخ 
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 المجال البشري:-3

 _ مجتمع الدراسة1_3_2

يشير موريس أنجرس إلى "أن مجتمع الدراسة ىو مجموعة عناصر ليا خاصية أو عدة 

عمييا البحث أو  خصائص مشتركة تميزىا عن غيرىا من العناصر الأخرى، والتي يجري

 1التقصي"

وبما أن مجتمع دراستنا يتناول الأسرة، إذا فمجتمع الدراسة الراىنة ىو مجموع الأسر 

 المتواجدة، بحي عمي ميني بمدينة تبسة_ بإعتبارىم الفئة الأساسية المستيدفة في البحث. 

 عينة الدراسة :_2_3_2

يتم إختيارىا بطرق مختمفة بغرض العينة ىي أداة الدراسة، أي أنيا جزء من المجتمع، 

دراسة ىذا المجتمع، فالعينة ىي جزء من الكل، عمى أن يكون ىذا الجزء ممثلا لمكل، بمعنى 

أن تكون العينة ممثمة لممجتمع المسحوبة منو تمثيلا صادقا، حتى يتسنى لمباحث استخدام 

 2بيانات ونتائج العينة في تقدير معالم المجتمع بشكل جيد.

م اختيار مفردات العينة عن طريق اختيار عينة عشوائية عرضية من مجموع أسر وعميو ت

 مفردة. 80حي أول نوفمبر بمدينة تبسة، وتراوحت ب

 خصائص عينة الدراسة 3_3_2

                                                           
، ترجمة بوزيد صحراوي واخرون، دار القصبة لمنشر، الجزائر، انيةمنهجية البحث العممي في العموم الإنسموريس أنجرس: 1

 .467، ص2006
، دار الأمل لمطباعة : الموجه في الإحصاء الوصفي والإستدلالي في العموم النفسية والتربوية و الإجتماعيةمحمد بوعلاق 2

 .15، ص 2009والنشر والتوزيع، الجزائر، 
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 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب العمر01الجدول رقم )

 النسبة التكرار العمر

 4% 03 30-25من 

 8% 06 35-30من 

 14% 11 40-35من 

 28% 23 45 -40من 

 25% 20 50-45من 

 16% 13 55-50من 

 5% 04 60-55من 

 100% 80 المجموع

تشير القراءة البسيطة لنتائج الجدول أعلاه بأن نسبة الأسر الذين تتراوح أعمارىم من سنة 

%و والتي تمثل فئة الأسر 20%في حين تقابميا نسبة 28بنسبة 45_40قد بمغت ب إلىسنة

ويعود ذلك إلى سيولة التواصل مع ىذه الفئة العمرية، وأيضا  50_45التي تبمغ أعمارىم من 

فئة الأسر التي تتراوح فقد مثمت  %16خبرة واسعة في مجال تربية الأبناء،أما نسبة  يممكون

والذين يعتبرون من الأسر التي تجاوبت مع بنود الإستمارة بسورة سيمة  55_50أعمارىم مابين 

وفعالة، وتعد ىذه الفئات من الفئات العمرية التي لدييا تاريخ صعب في تربية الأبناء عمى القيم 

فتوضح فئة الأسر التي تتراوح  %4الأخلاقية والتي تشمل أيضا قيم العمل التطوعي، أما نسبة



الإجرائات المنهجية لمدراسة                        الفصل الثالث:                
 

 53 

سنة والذين لا يمتمكون خبرةكبيرة في تربية الأبناء، ويتواجدون في نفس 25_25أعمارىم من 

مقر الدراسة والعمل، ويعدون من الفئات المنفتحة وسيمة التعامل، والذين أبدوا اىتماما في 

 جانب تربية الأبناء مستقبلا عمى ىذه القيم. 

 العينة حسب الجنس أفراد(:يوضح توزيع 02جدول رقم )

 العينة     

 الجنس 
 النسبة المئوية التكرار

 40 32 ذكر 

 60 48 انثى 

 %100 80 المجموع 

%مثمت جنس 40%من جنس الايناث وتقابميا نسبة 60نسبة  أعلاىإلىأنتشير نتائج الجدول 

في المناقشة في مواضيع تربية  ىذه الفئة أكثرانفتاحا كون إلىناث الذكور وترجع ارتفاع نسبة الإ

الأبناء في عدة جوانب، بالإضافة إلى سيولة الوصول إلييا والقدرة عمى التواصل معيا 

 بسيرورة.
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 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعميمي للأسرة03الجدول رقم)

 النسبة التكرار  المستوى التعميمي

 14% 11 إبتدائي

 19% 15 متوسط

 20% 16 ثانوي

 48% 38 جامعي

 100% 80 المجموع

الأسر ذات مستوى تعميمي جامعي وذلك  نجد بأن أكبر نسبة من أعلاهحسب معطيات الجدول 

، والتي مثمت الأسر ذو المستوى التعميمي الإبتدائي %14في حين تقابميا نسبة  %48بنسبة

وذلك يعود إلى زواجيم المبكر، وفقا لمعادات القديمة، والتي كانت تركز عمى تأسيس المرأة 

مثمت نسبة الأسر ذوي  %20ونسبة %19في حين أن نسبة لبيتيا بدل إىتماميا لدراستيا،

 .مستوى تعميمي ثانوي والمتوسط، وذلك يرجع لقرارىم في تكوين أسرة بدل إكمال تعميميم

 جمع البيانات : أدواتثالثا

تعتبر أدوات جمع البيانات من بين الخطوات والمراحل الأساسية والتي لابد أن يمر بيا 

الباحث من أجل التقصي والتحقق من بحثو باعتبارىا مساىمة في إيجاد الإيجابيات وتقديم 

 تقنيات أساسية تتمثل في: 03الحمول وقد تم الاعتماد عمى 

ون ب" دور الأسرة في غرس قيم العمل التطوعي ,فقدتم بما أن موضوعنا معنالملاحظة: .1

 الاعتماد عمى الملاحظة من أجل 
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 التعرف ومعرفة مكان الأسر التي تشجع أبنائيا عمى التطوع. -

 ملاحظة كيفية تربية الأسر لأبنائيا. -

قم التعاون والتكافل  ملاحظة طرق وأساليب وميارات الأسر في تنشئة الأطفال عمى -

 التطوعي.

بعد الاعتماد عمى الملاحظة كان لابد من الاستعانة عمى المقابمة غير المقننة لجمع  -

 المعمومات.

تم اعتماد المقابمة غير المقننة كأداة من أجل جمع البيانات والمعمومات  المقابمة: .2

 اللازمة،وقد تم الاعتماد عمييا من خلال ما يمي:

وعة من الأسر والتعرف عمى أىم طرق وأساليب التي ينتيجونيا في غرس قيم مقابمة مجم√

 العمل التطوعي.

جمع المعمومات عن طريق مقابمة بعض أبناء الأسرة وذلك من أجل بناء الاستبيان √

 والتعرف عمىوجية نظرىم من جانب آخر حول قيم العمل التطوعي.

 :الاستمارة  .3

من بين الأدوات المنيجية الأساسية ، والتي تضم في مضمونيا مجموعة من  تعد الإستمارة

الأسئمة المييكمة ضمن موضوع محدد، بحث يتمكن الباحث من خلاليا من جمع البيانات 

 المتعمقة بالموضوع المراد دراستو، فمن مزاياىا أنيا توفر الجيد والوقت والمال.

 لعمل التطوعياستمارة دور الأسرة في غرس قيم ا 1.3.3
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تقيس ىذه الإستمارة خمسة أربعة محاور متعمقة بدور الأسرة في غرس قيم العمل حيث 

التطوعي لدى الأبناء، تم تحديدىا من خلال الإطلاع عمى التراث النظري، والدراسات السابقة 

 محاور جاءت كما يمي : 04شممت عمى 

 "03إلى  01ات من "عبار  03المحور الأول يشمل المعمومات الأولية وبو  -

" وىو ييدف إلى معرفة صحة 11الى 04أما المحور الثاني فيضم العبارات من " -

 الفرضية الأولى 

 12أما المحور الثالث: فيو ييدف لمعرفة مدى صحة الفرضية الثانية ويضم البنود من " -

 20إلى 

م البنود من أما المحور الرابع: فيو ييدف لمعرفة مدى صحة الفرضية الثالثة ويض -

 "30إلى21

 و قد مرت بمرحمتين تمثمت في:

 في ىذه المرحمة تم صياغة استمارة أولية تم عرض عمى مرحمة الاستمارة الأولية :

 الأستاذ المشرف، الذي أبدى عمييا مجموعة من الملاحظات التي تم تدركيا.

 محكمينوذلك لمعرفة مدى وضوح 5: والتي تم تطبيقيا عمى مرحمة الاستمارة التجريبية

أسئمة الاستمارة لدى المفردات العينة ومدى ملائمة التساؤلات المذكورة من ناحية الصياغة 

 والغوية والمنيجية.

 ض الاستمارة عمى المحكمين قمنا ر : بعد عممية عمرحمة الاستمارة في صيغتها النهائية

 ة الأسئمة لمعينة المختارة.بتعديميا والتأكدمن ملائم
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 الخصائص السيكومترية لأداة الاستمارة 2.3.3

 صدق الأداة:  -1

يقصد بالصدق شمول الاستبيان لكافة العناصر التي يجب أن تدخل في التحميل من  

ناحية وضوح فقراتيا، وعناصرىا حتى تكون مفيومة لمن يستخدميا ولقد تم التأكد من صدق 

 الأداة عن طريق حساب: 

_ الصدق الظاىري: بعدما أعدت الإستمارة في صورتيا الأولية تم عرضيا عمى مجموعة  

محكمين  05من الأساتذة الجامعيين المختصين في مجال عمم الاجتماع، وعمم النفس وعددىم 

 وىم كالأتي:

 (: يوضح مجموعة الأساتذة المحكمين04جدول رقم )

 التخصص الرتبة العممية الإسم والقب

 عمم اجتماع التربية أستاذ محاضر_أ_ عز الدينمنصر 

برينيس عبد 

 الكريم

 عمم اجتماع تنظيم وعمل أستاذ محاضر_أ_

 عمم اجتماع تنظيم عمل أستاذ محاضر_أ_ لعموري أسماء

 عمم اجتماع التربية أستاذ محاضر_ب_ خوني وريدة

 عمم النفس أستاذ محاضر_ب_ برايجي سميمان
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الأساتذة من أجل أخذ ارائيم حول الإستمارة من خلال توفر الشروط  وتمت إستشارة ىؤولاء

 التالية:

 _ صحة وسلامة العبارات من ناحية الصياغة المغوية.

 _ صلاحية كل فقرة لقياس ماوضعت لو.

 _ مدى ارتباط العبارة بالبعد المراد قياسو.

 رة._ تضمين أي ملاحظات أو إضافات أو تعديل ما يراىا لفقرات الإستما

وبعد تفريغ اراء المحكمين تم حساب صدق القياس حسب معادلة لاوشي من خلال المعادلة 

 التالية:

Cvr=n-N/2 :حيث أن 

N/2 

 _Cvr ىو معامل صدق المحكمين 

 _N ىو العدد الكمي لممحكمين 

 _n  ىو عدد المحكمين الذين قالوا بأن البعد يقيس وفيما يمي جدول يبين مستوى صدق

 .الإستمارة

 

 

 

 



الإجرائات المنهجية لمدراسة                        الفصل الثالث:                
 

 59 

(: يوضح مستوى صدق إستمارة دور الأسرة في غرس قيم العمل التطوعي 05الجدول رقم )

 لدى أبنائها.

 N N Cvr رقم العبارة N N Cvr رقم العبارة

01 05 05 01 16 05 05 01 

02 05 05 01 17 05 05 01 

03 05 05 01 18 05 05 01 

04 04 05 0.6 19 05 03 0.2 

05 03 05 0.2 20 05 03 0.2 

06 05 05 01 21 05 04 0.6 

07 05 05 01 22 05 05 01 

08 05 05 01 23 05 05 01 

09 03 05 0.2 24 05 05 01 

10 03 05 0.2 25 05 05 01 

11 05 05 01 26 05 05 01 

12 03 05 0.2 27 05 05 01 

13 05 05 01 28 05 05 01 

14 05 05 01 29 05 05 01 

15 04 05 0.6 30 05 05 01 

 %80= 24/30×/عدد العبارات( Cvrصدق الأداة= مجموع ) 
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الأداة صادقة وتقيس ما  حسب أراء الأساتذة المحكمين قإن%80بما أن نسبة صدق الأداة ىي 

أعدت لقياسو، وىي قابمة لمتطبيق الميداني خاصة بعد التعديلات والملاحظات المقدمة من قبل 

 الأساتذة المحكمين والمتمثمة فيما يمي: 

 _ عدم حذف أي عبارة من عبارات الإستمارة

 كرار_ إعادة صياغة بعض العبارات كما ىو مبين في الجدول التالي وذلك تجنبا لمت

 (: يبين عبارات الإستمارة قبل وبعد التعديل06الجدول رقم)

 العبارة بعد التعديل العبارة قبل التعديل رقم العبارة

 أعمم أبنائي مساعدة الجيران أعمم أبنائي مساعدة الغير 04

أجعل أطفالي مشاركين في مساعدة الجيران  05

 في حمل الأثقال

المشاركة لدى أبنائي في مساعدة  أعزز روح

 أفراد المجتمع

أساىم في تشجيع طفمي عمى التعاون مع  09

 زملائو في تنظيف وتزيين محيطو المدرسي

أشجع أبنائي عمى مبدأ التعاون داخل محيطو 

 المدرسي

عمى ثقافة التعاون  أعمل عمى تربية طفمي 10

المنزلي بشكل معزز لثقافة التكافل والمساندة 

 الإنسانية بالنسبة إليو

أعمل عمى تربية أبنائي عمى مبدأ التضامن و 

 الاجتماعيةالمساندة 

أقوم بتربية طفمي عمى مبادئ وقيم العمل  12

 التطوعي

 أربي طفمي عمى مبادئ الخير والحق والأمانة 

بالأيات والأحاديث التي تدل عمى أذكر أبنائي  15

 أىمية مساعدة المحتاجين

أشجع طفمي عمى حفظ الأيات والأحاديث 

 المشجعة عمى الأعمال الحسنة
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والتي نفس العينة لمتأكد من صدق المحتوى تم تطبيق الاستبيان عمى  صدق المحتوى: -

الداخمي للأداة من خلال معرفة  مفردة وذلك لمتأكد من صدق الإتساق 80 تكونت من 

 معاملات ارتباط كل بند.

والتي تم  2022_05_08يوم  عينة الخصائص السيكومتربة  حيث تم توزيع الاستبيان عمى

من خلاليا حساب معاملات الارتباط )لكارل و قد تم المبحوثين ،  استرجاعيا كاممة من طرف

قد تحصمنا عمى معاملات صدق ، و لكمية للأداةبين درجات كل بند والدرجة ا المتبادلة بيرسون(

وىذا ما  ومدى ارتباطيا ببعدىا ، عمى صدق جميع البنود الرئيسية لأداة الدراسةتدل مرتفعة 

 .(04الجدول رقم ) وضحوي
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 (: معاملات ارتباط بنود الاستبيان في كل محور من المحاور07جدول رقم )

 المحور الرابع المحور الثالث: المحور الثاني:

 معامل الارتباط رقم البند معامل الارتباط رقم البند معامل الارتباط رقم البند

04 0.93 12 0.94 21 0.91 

05 0.78 13 0.97 22 0.93 

06 0.92 14 0.83 23 0.95 

07 0.93 15 0.91 24 0.91 

08 0.90 16 0.93 25 0.95 

09 0.92 17 0.71 26 0.94 

10 0.81 18 0.83 27 0.84 

11 0.74 19 0.83 28 0.95 

 29 0.95 

30 0.94 

 المصدر: من إعداد الباحث بالأعتماد عمى المخرجات الإحصائية

بمعنى  0.9و 0.7أن معاملات الارتباط يبن كل بند وبعده ، تتراوح قيمتيا مابين ومنو نلاحظ: 

 صدق أداة الاستبيان.    أنيا مرتفعة جدا وىذا يدل عمى درجة عالية من

 _ثبات الأداة:2

يعد الثبات من بين الخصائص التي تضمن اتساق الأداة ، وبالرغم من تعدد طرق حسابو     

 إلا انو تم اعتماد  طريقة التجزئة النصفية  من قبل الطالبة .
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 حساب الثبات بطريقة التجزئة النصفية: -1

ان إلى قسمين يتمثل القسم الأول في البنود الفردية تم من خلاليا  تقسيم بنود الاستبي      

والقسم الثاني في البنود الزوجية ،ومن ثم حساب معامل الارتباط بين نصفي درجات الأداة، و 

استخدام معادلة سبيرمان براون التصحيحية لمحصول عمى معامل ثبات الأداة ، وقد تم التوصل 

 .( 06لجدول رقم )وىذا ما يوضحو اإلى معامل ارتباط عال ، 

 (: معامل ثبات الأداة حسب طريقة التجزئة النصفية08جدول رقم )

 القيمة 573,

15a عدد البنود الزوجية 
 قيمة ألفا كرونباخ 54.0

50b عدد البنود الفردية 
 عدد البنود 540

 معادلة التصحيح لسبيرمان براون 548.0
 القيمة 0..54
 معادلة قوتمان 0..54
 معامل الثبات الاجمالي 54.08

 المصدر: من إعداد الباحث بالأعتماد عمى المخرجات الإحصائية



الإجرائات المنهجية لمدراسة                        الفصل الثالث:                
 

 64 

وبعد تطبيق معادلة  0.45حيث نجد أن معامل الثبات حسب طريقة التجزئة النصفية قد تراوح ب   

جة وىذا يدل عمى أن الاستبيان يتمتع بدر  0.93التصحيح لسبيرمان براون نجد بان معامل ثبات تراوح ب 

 عالية من الثبات.

 الإحصائية المستخدمة في الدراسة: أساليب رابعا

تم استخدام في التحميل الإحصائي لمبيانات التي تم جمعيا من خلال أدوات جمع البيانات من  

 ( وىي كالتالي:SPSS20خلال الحزمة الإحصائية لمعموم الإجتماعية )

 حيث تم الاعتماد عمى: 

 تكراراتال 

 المئويةنسب ال 

 المتوسطات الحسابية 

 الإنحراف المعياري 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 رابعالفصل ال
 الميدانية عرض وتحميل البيانات

 الدراسة جومناقشة نتائ
 



 أولا9 عرض وتحميل ومناقشة بيانات التساؤل الأول.

 ثانيا9 عرض وتحميل ومناقشة بيانات التساؤل الثاني.

 ثالثا9 عرض وتحميل ومناقشة بيانات التساؤل الثالث.

 رابعا9 النتائج العامة لمدراسة

 الخاتمة
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 عرض وتحميل البيانات ومناقشة النتائج

 رض وتحميل ومناقشة نتائج التساؤل الأولأولا9 ع

I. 9هل تساهم الأسرة في تعزيز قيم التعاون لدى   عرض وتحميل بيانات التساؤل الأول

 الأبناء؟

 (9 أعمم أبنائي مساعدة الجيران98جدول رقم)

 النسبة التكرار البدائل

 6% 5 نعم

 6% 5 لا

 88% 75 أحيانا

 %088 88 المجموع

يميمون احيانا الىتشجيع أطفاليم عمى  %88ل أعلاه أن نسبة تشير بيانات الجدو  

مساعدة الجيران الذين يشعرون بالميل الانساني نحوىم، حتى تنشئ بينيم رابطة قوية تتخطى 

% تؤيد ىذا النوع من التشجيع، حيث تعتبر 6رابطة الدم ولا تقتصر عمييا، في حين أن نسبة 

عمييا الأسرة أطفاليا لكي ينشئ ىذا الأخير عمى مبدأ  الجيرة من بين أىم الركائز التي تشجع

المودة والعطاء، فيم يركزون عمى مبدأ الجار قبل الدار، وبذلك يترسخ لدى الطفل قيمة 

 المساعدة والرحمة.
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 ( 9 أعزز روح المشاركة لدى أبنائي في مساعدة أفراد المجتمع09جدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 %3 2 نعم

 41% 33 لا

 %56 45 أحيانا

 %088 88 المجموع

% تميل أحيانا إلى تعزيز روح المشاركة لدى 56توضح بيانات الجدول أعلاه أن نسبة  

الأبناء في ناحية مساعدة أفراد من المجتمع غير الجيران، سواءا من العائمة أو خارجيا، في 

الابناء بل يؤمنون بأن مساعدة  % لا يؤيدون تعزيز روح المشاركة لدى40حين تقابميا نسبة 

الناس واجب أما في الواقع فيو أمر صعب لدى الأبناء لذا لا يعممون عمى تشجيعيم كثيرا، أما 

% فقد أشارت إلى إلى التشجيع عمى مساعدة المجتمع باعتباره حمقة الوصل التي تشمل 3نسبة 

 جتمعي.كافة أفراده، لذا فيي تعمل عمى دمج الابناء داخل الكيان الم

 ( 9 يساعدني أطفالي في شراء حاجيات المنزل00جدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 40% 32 نعم

 31% 25 لا

 29% 23 أحيانا

 %088 88 المجموع
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% أكدت مساعدة الأطفال في شراء 48أما بيانات الجدول أعلاه فتشير إلى أن نسبة  

حيث أن ترسيخ قيمة المساعدة داخل المنزل  حاجيات المنزل كمبدأ أساسي أولي في التربية،

% 30من الأولويات المحركة لضمير الطفل خلال تنشئتو الإجتماعية، في حين تقابميا نسبة 

وضحت عدم مساعدة الأبناء ليم في شراء الحاجيات المنزلية، ولربما يعود ذلك إلى صغر 

% تميل 29حين أن نسبة عمر الإبن وعدم قدرتو عمى تحمل المسؤولية في ىذه السن، في 

 أحيانا إلى دمج الطفل داخل وسط المساعدة المنزلية.

 ( 9 أعمل عمى جعل إبني فاعلا أساسيا ومشاركا في حملات التنظيف01جدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 %56 45 نعم

 25% 20 لا

 %19 15 أحيانا

 %088 88 المجموع

% أكدت عمى جعل 56أشارت إلى أن نسبة  أما بيانات الجدول أعلاه فنجد بأنيا 

الطفل مشاركا أساسيا في حملات التنظيف، بإعتبار الحملات التنظيفية من القيم الدينية التي 

أوصانا بيا الله ورسولو، حيث أشارو إلى أن النظافة من الإيمان ويجب دمج الطفل وتشجيعو 

عدة نشاطات من بينيا حملات  % أكدت عدم تشجيعيا لمطفل في25عمييا، في حين أن نسبة 

النظافة الخارجية وقد أشارت بأنيا لا تتناسب مع مع عمره، في حين أنيا تشجعو عمى النظافة 
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% فنجد بأنيا تميل أحيانا إلى جعل الطفل فاعلا أساسيا في 09الشخصية والمنزلية، أما نسبة 

 حملات التنظيف.

 مساعدة الكبير المحتاج لعبور الشارع( 9 أساهم في جعل إبني مسؤولا نحو 02جدول رقم)

 النسبة التكرار البدائل

 79% 63 نعم

 9% 07 لا

 13% 10 أحيانا

 %088 88 المجموع

% قد أكدت تشجيع الطفل وجعمو مساىما 79وقد أشار الجدول أعلاه إلى أن نسبة  

ية، وتعد مساعدة نحو مساعدة الكبير، بإعتبار مجتمعنا مجتمعا عربيا قائم عمى التعاليم الدين

المحتاج أمرا ضروريا تجزى عميو الأسرة بالثواب، والطفل بالتربية القيمية الحسنة، في حين أن 

% تميل أحيانا إلى جعل الطفل مساىما في مساعدة كبار السن المحتاجين، عمى 03نسبة 

مى % فتنكر المساىمة في تشجيع طفميا ع9فترات مختمفة كعبور الشارع مثلا، أما نسبة 

مساعدة المحتاج في عبور الشارع، ويمكن أن يعود ذلك إلى عدم رغبة كبار السن في مساعدة 

الطفل ، أو عدم نضج الطفل بدرجة كافية ليتم دمجو في في مجموعة القيم التطوعية المشجعة 

 عمى مساعدة المحتاج.
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 ( 9 أشجع أبنائي عمى مبدأ التعاون داخل محيطه المدرسي03جدول رقم )

 النسبة التكرار دائلالب

 56% 45 نعم

 34% 35 أحيانا

 %088 88 المجموع

أشار الجدول أعلاه إلى أن أفراد عينتنا يشجعون الأبناء عمى مبدأ التعاون داخل  

%، حيث أن قيمة التعاون داخل الوسط المدرسي من بين 56المحيط المدرسي، وذلك بنسبة 

تماعي، بالإضافة إلى تكوينيا شخصية سميمة ذات أىم القيم التي تدمج الطفل داخل حقل إج

 توجو أخلاقي ومبدع.

( 9 أعمل عمى تربية طفمي عمى مبدأ التضامن الأخوي والإجتماعي والمساندة 04جدول رقم )

 الإنسانية

 النسبة التكرار رقم البند

 100% 80 نعم

 %088 88 المجموع

قد أكدوا عمى مبدأ قيمي أساسي يتم أما الجدول أعلاه فيوضح بأن كافة أفراد عينتنا  

%، والذي يركز عمى مبدأ التضامن الأخوي أي داخل الأسرة، 088ترسيخو لمطفل وذلك بنسبة 

وعمى التضامن الإجتماعي، بين أعضاء المجتمع في المساندات الإنسانية والقضايا العادلة، 
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قضايا وتعمم أبناءىا  حيث يعتبر الشعب الجزائري من الشعوب التي تقف مع بعضيا في عدة

 ىذه القيم، وتعزز بأمثمة أىميا بالشيداء وتضامنيم الإنساني اتجاه الوطن.

 ( 9 أقوم بتعميم طفمي كيفية المساعدة في حماية بيئته05جدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 31% 25 نعم

 3% 02 لا

 66% 53 أحيانا

 %088 88 المجموع

% تميل أحيانا إلى تعميم الطفل كيفية مساعدة 66ه أن نسبة تشير بيانات الجدول أعلا 

بيئتو، ويعود ذلك إلى كونيا قيمة دينية وفي نفس الوقت تربوية، وىذا يفسرتشجيع الأسر أحيانا 

ليذا النوع من التعميم، وذلكعن طريق تعميمو غرس شجرة أو سقييا في أوقات مختمفة، وليس 

% تؤكد ضرورة تعميم الطفل المساعدة في الحفاظ عمى 30 بشكل دائما، في حين تقابميا نسبة

بيئتو في جميع الأوقات، داخل البيت وخارج البيت، وعبر محيطو البيئي المجتمعي، أما نسبة 

% فتنكر مساعدة طفميا في مساعدة طفميا، ويمكن ان يعود ذلك لضيق الوقت أو دمج 3

 الطفل في نشاطات أخرى.
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II. ئج التساؤل الأول9عرض وتحميل ومناقشة نتا 

(9 يوضح نتائج استجابات أفراد العينة عمى عبارات الأسرة ومساهمتها في 06جدول رقم )

 تعزيز قيم التعاون لدى الأبناء

 الترتيب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي أحيانا لا نعم البدائل العبارة

 03 0.342 2.80 5 5 77 التكرار 4

% 88 6 6 

 04 0.743 2444 45 33 2 التكرار 5

% 3 44 56 

 05 0.562 2427 23 25 32 التكرار 6

% 47 34 29 

 08 0,828 4467 3 27 45 التكرار 7

% 56 25 49 

 02 0.316 2487 47 7 63 التكرار 8

% 79 9 43 

 06 0.403 2477 35 7 45 التكرار 9

% 56 0 44 

 01 0.302 2,977 47 7 70 التكرار 01

% 88 7 12 

 07 0.761 1,982 53 2 25 التكرار 00

% 34 3 66 

  0.394 2,43 المجموع

 SPSS25المصدر9 مخرجات 

 ( يتضح أن: 07من خلال المعطيات الإحصائية المبينة في الجدول رقم)
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حسابي عام الأسرة ليا دور فعال ومساىم في تحقيق قيم التعاون لدى الأبناء، وذلك بمتوسط 

، وىو مرتفع  ويقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الثلاثي الذي ينتمي إلى 2.43بمغ ب 

) وىي الفئة التي تشير إلى المستوى المرتفع، وقد بمغ إنحرافيا 2.98_ 2.32( المجال 

مما يدل عمى أن الأسرة تساىم بشكل كبير في تعزيز العديد من القيم   8994المعياري ب 

(، فالأسرة مسؤولة عمى 88(و )84( و)86يا قيم التعاون، وىذا ما توضحو العبارات رقم )أىم

تنشئة الأبناء تنشئة صالحة في ىذا المجتمع الحديث بإعتبارىا الدعامة المركزية المسؤولة عمى 

 التنشئة الأبناء.

ذا وبشكل عام نجد بأن إستجابات المبحوثين قد تركزت جميعيا عمى موقف مؤيد، وى 

يدل عمى تربية الأبناء عمى القيم التعاونية بإعتبارىا مؤشرا عمى الصلاح الذي يعمل عمى 

 تحقيقو المجتمع الجزائري بشكل عام وتسير الأسرة عمى ترسيخو.

 ومن خلال ما سبق يمكن القول بأن التساؤل الأول محقق وبدرجة كبيرة.  

 يثانيا9 عرض وتحميل ومناقشة بيانات التساؤل الثان

I. 9هل تقوم الأسرة بالتوعية والتحسيس بأهمية التطوع   عرض وتحميل بيانات التساؤل الثاني

 لدى الأبناء؟
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 ( 9 أربي طفمي عمى مبادئ الخير والحق والأمانة07جدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 100% 80 نعم

 0% 0 لا

 0% 0 أحيانا

 %088 88 المجموع

ه إلى أن كافة أفراد عينتنا قد أشارت إلى تربية الطفل عمى تشير نتائج الجدول أعلا 

مبادئ الحق والخير والأمانة وترسيخو ىذه القيم لتكون المرجع الأساسي في سير شخصيتو 

بصورة سوية، حيث تعد ىذه القيم المسيرة لضمير الفرد، والتي ينشئ عمييا المجتمع العربي 

قيم تحمل مدلولات دينية وفي نفس الوقت إنسانية، لذا عامة والمجتمع الجزائري خاصة، فيذه ال

 تسعى الأسر الجزائرية العربية إلى غرسيا في شخصية الطفل.

 ( 9 أعمم إبني بأن يتبرع ببعض أغراضه لممحتاجين19جدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 66% 53 نعم

 03% 10 لا

 21% 80 أحيانا

 %088 88 المجموع
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% يؤكدون عمى تعميم الإبن التبرع 66لاه فتشير نتائجو إلى أن نسبة أما الجدول أع 

بالأشياء التي لا يحتاجيا، بدل تبذيرىا ورمييا، وبذلك ترتفع أخلاقو، وتتشكل لديو شخصية 

سوية قائمة عمى معالم الدين ومعالم الإنسانية، لذا تسعى الأسر إلى تربية الطفل وتنشئتو عمى 

من يحتاجيا، سواءا زميل أو صديق أو حتى جار محتاج، في حين مبدأ التبرع بأغراضو ل

% تميل أحيانا إلى تعميم الأبناء ىذا المبدأ الخاص بالتبرع بالأشياء التي لا 20تقابميا نسبة 

% فلا تشجع عمى ىذا النوع من التبرع لدى الطفل، ويمكن أن 03يحتاجيا الطفل، أما نسبة 

 رة عمى ىذا النوع من التبرع، أو لإحتياجيا الخاص.يرجع ذلك إلى عدم إمتلاكيا القد

 ( 9 أحسس إبني بأهمية مساعدة نحو الفقير أو المحتاج19جدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 100% 80 نعم

 %088 88 المجموع

تشير نتائج الجدول أعلاه إلى أن كافة أفراد عينتنا قد أشارت إلى أىمية مساعدة الفقير  

، بالرغم من كون المجتمع الجزائري يعيش نوعا من الطبقية، إلا أن كافة الأسر مبنية والمحتاج 

عمى مبادئ الدين د، حيث يؤكدون عمى أىمية ترسيخ قيم مساعدة الفقير والمحتاج لدى الأبناء، 

 حتى تبنى لديو شخصية سوية ووحسنة قائمة عمى القيم الإنسانية.
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 حفظ الأيات والأحاديث المشجعة للأعمال الحسنة( 9 أشجع طفمي عمى 10جدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 100% 80 نعم

 %088 88 المجموع

أما الجدول أعلاه فيوضح بأن كافة أفراد عينتنا قد أكدوا عمى مبدأ قيمي أساسي يتم  

، %، والذي يركز عمى مبدأ التضامن الأخوي أي داخل الأسرة088ترسيخو لمطفل وذلك بنسبة 

وعمى التضامن الإجتماعي، بين أعضاء المجتمع في المساندات الإنسانية والقضايا العادلة، 

حيث يعتبر الشعب الجزائري من الشعوب التي تقف مع بعضيا في عدة قضايا وتعمم أبناءىا 

 ىذه القيم، وتعزز أنثمتيا بالشيداء وتضامنيم الإنساني اتجاه الوطن.

 عمى الإدخار الخيري من أجل مساعدة المحتاجين ( 9 أحث أبنائي11جدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 38% 30 نعم

 12% 10 لا

 50% 40 أحيانا

 %088 88 المجموع

% تميل احيانا الى تشجيع الأبناء في 58في حين تشير نتائج الجدول أعلاه بأن نسبة  

الإدخار الخيري بالنسبة للأبناء  الإدخار الخيري ومساعدتيم لممحتاجين إن أرادو ذلك، حيث أن

% لاتميل 02لا يرتبط بالمادة فقط بل يرتبط بالقول والفعل ، أو الإثنان معا، في حين أن نسبة 
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الى ناحية الإدخار الخيري في مساعدة المحتاجين، وذلك يعود إلى الأسرة ومحدودية قدراتيا في 

 ىذا الجانب من الإدخار.

 ائي عمى القدوة الحسنة والتمسك بالأخلاق( 9 أرشد أبن12الجدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 98% 78 نعم

 2% 02 لا

 %088 88 المجموع

% تؤكد عمى أن الأسرة تسعى إلى إرشاد 98تشير نتائج الجدول أعلاه إلى أن نسبة  

وترسيخيا الأبناء عمى القدوة الحسنة والتمسك بالأخلاق، وذلك من سيم الدين، دوأن اتباع قيمو 

لدى الأبناء من مسؤولية الأسرة بشكل كامل، وبذلك ينشأ الطفل عمى أساس القيم والأخلاق، 

% لا يرشدون أبنائيم إلى القدوة الحسنة، ومن الممكن أن ذلك يعود إلى 2في حين تقابميا نسبة 

 رغبتيم في التعرف عن القدوة الحسنة عن طريق التعمم عبر المساجد أو المدارس.
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( 9 أعمل عمى تعزيز القيم الحميدة لدى أبنائي والمساعدة لمصمحة 13الجدول رقم )

 المجتمع

 النسبة التكرار البدائل

 96% 77 نعم

 0% 0 لا

 4% 03 أحيانا

 %088 88 المجموع

% قد أشارت إلى تركيز عمميا عمى تعزيز 96تشير نتائج الجدول أعلاه بأن نسبة  

ا، مما يساىم في المساعدة وتحقيق مصمحة المجتمع، بالإضافة إلى القيم الحميدة لدى أبنائي

% تميل أحيانا 4تكوين نظرة إيجابية لمطفل نحو نفسو ونحو مجتمعو ودينو، في حين أن نسبة 

إلى العمل عمى تعزيز القيم الحميدة، ولربما يعود ذلك إلى تركيزىا عمى كافة القيم وليس 

 الحميدة منيا فحسب.
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( 9 أساهم في تطوير مهارات طفمي التفاعمية خاصة في مجال العمل 14رقم )الجدول 

 التطوعي

 النسبة التكرار البدائل

 5% 8 نعم

 75% 60 لا

 15% 12 أحيانا

 %088 88 المجموع

أما الجدول أعلاه فيوضح بأن أفراد عينتنا قد نفوا المساىمة في تطوير ميارات الأطفال  

ال العمل التطوعي، حيث انيم يركزون عمى عدة مجالات مرتبطة بشكل مركزي أساسي في مج

%، في تقابيا 75بالدين والتي تمس الجانب التطوعي الا انيا لا تشممو بشكل تام، وذلك بنسبة 

 يميمون احيانا الى ىذا المجال. %5نسبة 

 ( 9 أقوم بترسيخ قيم الرحمة لدى أطفالي وتوعيتهم15الجدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 100% 80 نعم

 0% 0 لا

 0% 0 أحيانا

 %088 88 المجموع
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أما الجدول أعلاه فيوضح بأن كافة أفراد عينتنا قد أكدوا عمى مبدأ قيمي أساسي يتم  

%، والذي يركز عمى مبدأ التعاونمدى الأبناء، وخاصةالتعاون 088ترسيخو لمطفل وذلك بنسبة 

لمساندات الإنسانية، والتركيز عمى مبدأ التوعية بمبدأ الإجتماعي، بين أعضاء المجتمع في ا

 التعاون ، بالرغم من التغير الذي ينشأ داخل المجتمع وبين أفراده.
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II. 9عرض وتحميل ومناقشة نتائج التساؤل الثاني 

(9 يوضح نتائج استجابات أفراد العينة عمى عبارات التوعية والتحسيس 16جدول رقم )

 لدى الأبناء بأهمية التطوع

 الترتيب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي أحيانا لا نعم البدائل العبارة

 01 0.199 3 0 0 80 التكرار 12

% 100 0 0 

 03 0.775 2.80 17 10 53 التكرار 13

% 66 13 21 

 01 0.862 3 0 0 80 التكرار 14

% 100 0 0 

 01 0.862 3 0 0 80 التكرار 15

% 100 0 0 

 06 0.861 1.343 30 10 30 التكرار 16

% 100 0 0 

 05 0.373 2.40 0 2 78 التكرار 17

% 98 2 0 

 72 0.862 2.879 3 0 77 التكرار 18

% 96 0 4 

 74 0.655 2.00 12 60 8 التكرار 19

% 5 75 15 

 74 0.862 3 0 0 80 التكرار 20

% 100 0 0 

  0.468 2.6 المجموع

 SPSS25المصدر9 مخرجات 
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 (إلى أن المتوسط العام25الواردة في الجدول رقم )الإحصائية النتائج  ومن خلال

وقدرالإنحراف المعياري  296بحيث بمغ مرتفعاجاء  لممحورالثالث: والذي يضم التساؤل الثاني،

ويعزى ذلك لكون اغمب  (2.98_ 2.32وىو متوسط حسابي يقع في الفئة الثالثة ) 8.468

،في حين أشار المبحوثين إلى عبارة واحدة  مرتفعأي بمستوى  مؤيدالايجابيات كانت باتجاه 

بالمسؤولية اتجاه تربية الأبناء نحو القيم، في بدرجة موافق وبمستوى مرتفع مما يؤكد الشعور 

(جاءت باتجاه غير مؤيد باعتبار أن الأسرة لا تشج الإدخار في جانب 09حين أن العبارة رقم )

الأعمال التطوعية كثيرا، بل تركز عمى تعميم الابن الإدخار ليساعد نفسو بدرجة كبيرة وليساعد 

 غيره ان احتاج الأمر.

اغمب استجابات المبحوثين قد تمركزت في اتجاه مؤيد يعكس  وبشكل عام نجد بان

إجاباتيم بأحيانا ،وىذا يدل عمى تشديدىم عمى مبدأ التوعية والتحسيس بأىمية القيم والتي ترتبط 

ىذا القول بان  بالعمل التطوعي كقيمة إنسانية يؤجرون عمييا. ومن خلال ما سبق يمكن

ر الأسرة وأىميتيا في التوعية والتحسيس بالقيم دو يوضح بشكل مرتفع، ما  محقق المحور

 التطوعية.
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 عرض وتحميل بيانات ومناقشة نتائج التساؤل الثالث ثالثا9 

II. 9هل تساهم الأسرة في تنمية مشاركة الأبناء في  عرض وتحميل بيانات التساؤل الثالث

 تقديم الإعانات والتبرعات؟

لممشاركة في التبرع وتدريبهم في هذا ( 9 إفساح المجال للأبناء 17الجدول رقم )

 المجال

 النسبة التكرار البدائل

 28% 22 نعم

 16% 13 لا 

 56% 45 أحيانا

 %088 88 المجموع 

% تميل أحيانا إلى إفساح المجال للأبناء 56تشير نتائج الجدول أعلاه بأن نسبة   

مجال يعد من المجالات التي لممشاركة في التبرع وتدريبيم عمى ىذا المجال، حيث أن ىذا ال

تحتاج إلى شرح وتشجيع بالنسبة للإبن، إلا أنو يستغرق وقت وجيد الأسرة في كثير من 

% تؤكد 28الأحيان، لذا فأحيانا تقوم بغرس ىذا النشاط لمطفل وأحيانا لا، في حين تقابميا نسبة 

اع في ىذا المجال عمى ضرورة إفساح المجال للأبناء ودعميم وتشجيعيم في التبرع والإبد

% لا تؤيد 06الإنساني، بإعتباره المجال الذي يصقل فيو الطفل مياراتو، في حين أن نسبة 

 .التشجيع في ىذا المجال، فمربما تركز عمى مجالات أخرى غير ىذا المجال
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( 9 أعطي الدعم الإيجابي لأبنائي من خلال دمجهم في الأنشطة التابعة 18الجدول رقم )

 تمعلمصمحة المج

 النسبة التكرار رقم البند

 39% 31 نعم

 24% 19 لا

 38% 30 أحيانا

 %088 88 المجموع

لى أن نسبة   % قد أكدت إعطاءىا الدعم الإيجابي 39أما بيانات الجدول أعلاه فتشيرا 

للأبناء وذلك عن طريق دمجيم في الأنشطة التابعة لمصمحة المجتمع، كالتطوع في زيارة 

و ذوي الإحتياجات الخاصة، حتى يعمم الإبن بأن الإختلاف يؤكد مرضى السرطان، أ

خصوصية وجودنا، ويجعمو فاعلا في العديد من الأنشطة الداعمة لممجتمع، في حين أن نسبة 

% لا تيتم بيذه 24% تميل أحيانا إلى دعم الطفل في ىذا النوع من النشاطات، أما نسبة 38

 حالة أراد أن يشارك فييا أو لم يرد ذلك. الأنشطة كثيرا وتترك الخيار للإبن في
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 ( 9 أنمي روح المساعدة من خلال زيارتي لدار المسنين مع أبنائي29الجدول رقم )

 النسبة التكرار رقم البند

 26% 21 نعم

 61% 49 8لا 

 13% 10 أحيانا

 %088 88 المجموع

رة دار المسنين، % لا يقوم بزيا60في حين تشير نتائج الجدول أعلاه أن نسبة 

بإعتبارىا نشاطا خارجا عن المألوف، ولربما يعود ذلك إلى عدم التفكير بيذه الفئة من قبل 

% تؤكد تنمية روح المساعدة عن طريق زيارة دار المسنين مع 26الأسر، في حين تقابميا نسبة 

% فتنكر 03بة الأبناء، سواءا من أجل زيارة صديق أو غريب أو فرد من أفراد العائمة، أما نس

 القيام بيذا النوع من النشاطات.
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( 9 أعمم أبنائي القيم الأخلاقية عن طريق دمجهم في نشاطات مساعدة 20الجدول رقم )     

 الأطفال اليتامى

 النسبة التكرار البدائل

 58% 46 نعم

 11% 09 لا

 31% 25 أحيانا

 %088 88 المجموع

% تؤكد عمى تعميم الأبناء القيم 58أن نسبة  أشارت بيانات الجدول أعلاه إلى 

الأخلاقية، كمساعدة اليتامى وعدم الحكم عمى وضعيتيم، وذلك حتى يحس الإبن بقيمة وجوده، 

% تميل أحيانا 30وقيمة أخلاقو التي تعزز حسو الإنساني نحو الآخر، في حين تقابميا نسبة 

م بيذا النوع من المساعدات ولا تعمم % فلا تقو 00إلى ىذا النوع من المساعدات، أما نسبة 

 أبناءىا في ىذا المجال.

 ( 9 أشعر أبنائي بالرضا والقبول لأعمالهم ومبادرتهم التطوعية21الجدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 30% 48 نعم

 58% 25 لا

 09% 05 أحيانا

 %088 88 المجموع
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اد عينتنا تؤكد عمى ضرورة أفر  %58أشارت نتائج الجدول أعلاه إلى كون نسبة  

تحسيس الطفل بالرضا نحو أعماليم التطوعية حتى ولو كانت بسيطة، وتؤكد الأسرة عمى 

تربيتيا لأبناء قائمين عمى القيم التطوعية الإنسانية المذكورة في القران والسنة، بإعتبار المجتمع 

 .ابية لقائمين بيذه القيمالجزائري مجتمع محافظ وقائم عمى القيم الدينية، ويعطي نظرة إيج

 ( 9 أعمم أبنائي أن يبتغوا وجه الله حين يقبمون عمى تقديم المساعدات 22الجدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 100% 80 نعم

 0% 0 لا

 0% 0 أحيانا

 %088 88 المجموع

أبنائيا تشير نتائج الجدول أعلاه إل  أن كافة أفراد عينتنا من الأسر تسعى إلى تعميم  

أن يبتغوا وجو الله عند تقديميم المساعدات، حيث أن مجتمعنا الجزائري مجتمع بعمل عمى 

تعميم أبنائو تطوع في تقديم نساعدات دون أن ينال بذلك شيرة، بل ينتظر الثواب من عند الله، 

 كذلك تسعى الأسرة إلى جعل الطفل مساىما ايجابيا بيدف اسعاد الاخرين دون إحراجيم،
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 (9 أذكر أبنائي بفضل التبرع ونتائجه عمى المحتاجين23الجدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 100% 80 نعم

 %088 88 المجموع

تشير بيانات الجدول أعلاه بأن كافة أفراد العينة تذكر أبناءىا بفضل التبرع ونتائجو عمى  

وأجره عند الله وانعكاساتو عمى  %، حيث أن التذكير بفضل التبرع088المحتاجين وذلك بنسبة 

 المحتاجين من القيم الأساسية التي يسعى مجتمعنا إلى ترسيخيا وغرسيا لدى الأبناء.

( 9 أقيم إنجازات أبنائي عند تبرعهم بأشيائهم لممحتاجين بالمكافآت 24الجدول رقم )

 التشجيعية

 النسبة التكرار البدائل

 38% 30 نعم

 30% 24 لا

 34% 26 أحيانا

 %088 88 المجموع

تقييميا لانجازات أبنائيم عند % أكدت عمى 38أشارت نتائج الجدول أعلاه أن نسبة  

تبرعيم بأشيائيم لممحتاجين وذلك عن طريق مكافأتيم ماديا ومعنويا، وذلك من أجل تعزيز ىذا 

نجازات % يميمون أحيانا إلى تقييم إ34السموك وترسيخو في شخصيتو، في حين تقابميا نسبة 

 % فلا يمجؤون إلى تقييم إنجازات أبنائيم عند تبرعيم بأشيائيم لممحتاجين.38أبنائيم، أما نسبة 
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 ( 9 أعمم أبنائي كيفية تقديم الإعانات المادية بأنفسهم25الجدول رقم )

 النسبة التكرار البدائل

 85% 68 نعم

 5% 04 لا

 10% 08 أحيانا

 %088 88 المجموع

%أشارت إلى تعميم أبنائيم تقديم 85الجدول أعلاه إلى أن نسبة أشارت بيانات  

الإعانات والإشراف عمييا بأنفسيم، وذلك يعمميم قيمة المسؤولية، والإنتماء الذاتي والاجتماعي 

ليم، بالإضافة إلى تعميم الأبناء كيفية استغلال المبمغ المالي المجمع في العديد من المناسبات 

الزائد في المساعدات والاعانات الاجتماعية، بشرط أن تكون بعمم او استغلال مصروفيم 

شراف الأسرة، في حين تقابميا نسبة  % تميل أحيانا إلى جعل الطفل مسؤولا عمى تقديمو 08وا 

 % فلا تؤيد ىذا النوع من الإعانات.5للإعانات بنفسو، أما نسبة 
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لإعانات في الكثير من المناسبات (9 أساهم في تشجيع طفمي عمى تقديم ا26الجدول رقم )

 الرمضانية والأعياد

 النسبة التكرار البدائل

 36.25% 29 نعم

 15% 12 لا

 48.75% 39 أحيانا

 %088 88 المجموع

% يميمون أحيانا إلى تشجيع أطفاليم  49يتضح لنا من خلال الجدول أعلاه أن نسبة  

% 36ضانية والأعياد، في حين تقابميا نسبة عمى تقديم الاعانات في الكثير من الماسبات الرم

يؤكدون عمى تشجيع أطفاليم في تقديم عدة اعانات في المناسبات والاعياد، باعتبار المجتمع 

الجزائري من المجتمعات القائمة عمى تعميم الأبناء العديد من القيم الدينية، حيث يعد المجتمع 

ي، وحبو لممساعدة والتشجيع عمييا، في حين المحمي لدراستنا معروف بضميره الإنساني الجمع

% توضح عدم الإىتمام بتشجيع الطفل عمى ىذا النوع من الاعانات، ويمكن ان 05أن  نسبة 

يرجع ذلك الى كونيا اسرة ذات مستوى معيشي بسيط، وغير قادرة عمى عمى ىذا النوع من 

 الإعانات.
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II. 9عرض وتحميل ومناقشة نتائج التساؤل الثالث 

(9 يوضح نتائج استجابات أفراد العينة عمى عبارات الخاصة بدور الأسرة 27رقم ) جدول

 في تنمية مشاركة الأبناء في تقديم الإعانات والتبرعات

 الترتيب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي أحيانا لا نعم البدائل العبارة

 06 0.799 2.07 45 03 22 التكرار 26

% 28 06 56 

كرارالت 27  30 09 38 2.80 0.645 03 

% 39 23 38 

 02 0.845 2.87 08 49 20 التكرار 28

% 26 60 03 

 05 0.862 2.20 25 9 46 التكرار 29

% 58 00 30 

 10 0.941 1.80 07 48 23 التكرار 38

% 29 58 20 

 04 0.737 2.40 5 48 25 التكرار 30

% 31 58 6 

 11 0.640 1.47 27 3 58 التكرار 32

% 63 4 34 

 01 0.755 2.987 26 24 38 التكرار 33
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% 38 38 34 

 09 0.558 1.897 8 4 68 التكرار 34

% 85 5 08 

 08 0.756 2.00 39 02 29 التكرار 35

% 36 05 49 

 07 0.767 2.874 المجموع 

 SPSS25المصدر9 مخرجات 

 أن المتوسط العام إلا (36الواردة في الجدول رقم )الإحصائية ومن خلال البيانات 

وقدرالإنحراف  2.874 حيث بمغ مرتفعاجاء  لممحور الثالث: والذي يضم التساؤل الثالث،

، وىو متوسط يقع في الفئة الثانية من فئات المقياس الثلاثي الذي ينتمي إلى 8.767المعياري 

أي بمستوى  محايداغمب الايجابيات كانت باتجاه  ويعزى ذلك لكون (2.32_0.66المجال )

مما  ( بشكل غير مؤيد30(، )38(، )28كل من العبارة)،في حين أشار المبحوثين إلى  متوسط

يدلعدم تركيز الأسرة عمى تعميم الأبناء للإعانات والمساعدات، بقدر اىتماميا عمى ترسيخ عدة 

( تؤكد عمى مبدأ 33( و)29العبارة رقم )قيم أخرى بحيثق تبني شخصية الطفل، في حين أن 

 غرس قيم الإعانة الإنسانية لدى الأبناء حتى يبنية من خلاليا شخصية سوية وأخلاقية. 

وبشكل عام نجد بان اغمب استجابات المبحوثين قد تمركزت في اتجاه محايد يعكس   

مية القيم من جانب إجاباتيم بأحيانا،وىذا يدل عمى ميميمإلى مبدأ ترسيخ قيمالإعانات وأى

التبرعات والمساعدات في مجال العمل التطوعي كقيمة إنسانية يؤجرون عمييا. ومن خلال ما 
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ميل الأسرة إلى تقديم يوضح بشكل متوسط، مما  محقق ىذا المحورالقول بان سبق يمكن

 الإعانات والمساعدات وترسيخيا لدى الأبناء.

 رابعا9 استخلاص النتائج

 تمت التي التساؤلات اختبار خلال إلييامن تم التوصل التي النتائج يلوتحم مناقشة بعد

"للأسرة دورا في غرس قيم العمل التطوعي أن: مفادىا نتيجةعامة ،يمكن استخلاصصياغتيا

 خلال: من وذلك لدى الأبناء

 عن طريق العديد من النشاطات المختمفة. في تعزيز قيم التعاون لدى الأبناء  مساىمتيا .0

وعن طريق تعزيزىا ليذه القيم  لأسرة بالتوعية والتحسيس بأىمية التطوع لدى الأبناءتقوم ا .1

 عن طريق الأحاديث والايات القرانية.

سواءا المادية منيا أو تشجع الأسرة أبناءىا عمى تقديم الإعانات والتبرعات لممحتاجين .2

 المعنوية.

 ثالثا9 مناقشة نتائج الدراسة

I. وء الدراسات السابقة مناقشة نتائج الدراسة في ض 

(: الروابط بين 2809) jeostuwertوقد اتفقت نتائج دراستنا مع نتائج دراسة جو ستيوارت _ 

الأسرة والتطوع "استعراض الأدلة" حيث تيدف ىذه الدراسة في البحث عن الدلائل التي تكشف 

ة الأسرة مجموعة الروابط بين الأسرة والعمل التطوعي والتي اتفقت في كون تطور طبيع

وىياكمو، بصورة تتغير ومختمفة الخبرات وتحتاج إلى فيم من أجل ترسيخ قيم العمل التطوعي 

 لدى الأبناء.
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والمعنونة بالدور التربوي Hendfaye Al-shahrani_ وتختمف دراسة ىند فاي الشيراني

راىنة إلى للأسرة في تعزيز الأمن الفكري للأطفال، مع نتائج دراستنا حيث توصمت الدراسة ال

فعالية دور الأسرة في ترسيخ القيم في حين أن دراسة ىند فاي الشيراني قد توصمت إلى تزويد 

الأسرة بمجموعة من الأليات والميارات التي تساعد عمى تحسين أدائيا المنوط بيا عن طريق 

 تحصينيا لأطفاليا من المعتقدات اليدامة.

التنشئة الاجتماعية الديمقراطية كما يدركيا  : بعنوان واقع(2003)دراسة مسمم _ نجد بأن

الوالدان واالأبناء في الأسرة الفمسطنية،بيدف توضيح مدى الاتفاق والإختلاف بين نظرة الآباء 

والأميات ونظرة والأبناء والبنات في التنشئة الاجتماعية الديمقراطية داخل الأسرة الفمسطنية 

تتفق مع نتائج دراستنا الراىنة، بحيث أن الأسرة  الواحدة، حيث نجد بأن نتائج دراسة مسمم

مسؤولة عمى ترسيخ القيم لأبناء، بالإضافة بضرورة إعداد البرامج التربوية والتثقفية والآباء 

والآميات لما ليذه البرامج من دور أساسي في توضيح الأساليب الصحية لمتعامل مع الأبناء 

 وزرع القيم والمبادئ عندىم.

( : بعنوان دور المدرسة في غرس 2808مياء بنت عمي بن محمد الفريح )دراسة عأما 

عادة لممشاركة فيو دراسة أجريت عمى عينة من طالبات المرحمة  ثقافة التطوع لدى النشء وا 

فتتفق مع دراستنا في كون العمل التطوعي وقيمو تعود  الثانوية في المدارس الحكومية بالرياض،

الرغم من الاتفاق بضرورة غرس قيم العمل التطوعي لدى النشئ، إلا أنيا بالنفع والإيثار لمفرد، ب

اختمفت في كون المدرسة مسؤولة في غرس قيم العمل التطوعي باعتبارىا مؤيية نظامية، في 
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حين ان نتائجنا توصمت إلى كون الأسرة كمؤسسة غير نظامية تساىم بدرجة كبيرة عمى ترسيخ 

 اء. قيم العمل التطوعي لدى الأبن

: والمعنونة بدور الأسرة (2809)دراسة أفنان محمد عمر بسرى _ اتفقت نتائج دراستنا مع نتائج 

وعلاقتو بإدارة التغيير حيث تم  2828لدى أبنائيا في ظل رؤية  في غرس قيم العمل التطوعي

 التوصل إلى كون الأسرة تتحكم فييا مجموعة من الأبعاد المؤثرة عمى الأدوار في غرس قيم

 العمل التطوعي.

 ثانيا9 مناقشة تساؤلات الدراسة في ضوء مقاربة نظرية

تحاول النظرية البنائية الوظيفيةإلى تفسير السموك الإجتماعي بالرجوع إلى تفسير النتائج التي 

يحققيا ىذا السموك في المجتمع، فالمجتمع في ىذه النظرية يمثل أجزاءا مترابطة، يؤدي كل 

خدمة أىداف المجتمع، وىذه النظرية تركز عمى المجتمع كنسق من شبكة منيم وظيفة من أجل 

العلاقات الإجتماعية، ومن ثم تجمع ىذه العلاقات في صور منظمة اجتماعية، وبالتالي ينظر 

لممجتمع نظرة كمية،باعتباره نسقا يحتوي عمى مجموعة أجزاء مترابطة، كما أن التكامل في 

طلاق، وىذا يحدث الخمل أو الانحراف الذي يحدث في الكشف المجتمع لن يكون تاما عمى الإ

الإجتماعي، وىذه الإنحرافات التي يمكن حدوثيا في النسق الإجتماعي بمدة يمكن أن تستمر 

 طويلا أو أن تكون في مدة قصيرة.

_وىذه النظرية تنطبق عمى الأسرة العمل التطوعي بإعتباره أحد الأنساق الإجتماعية لمحفاظ 

تقرار المجتمع وتكاممو وبيذا يترابط النسق التطوعي مع الأسري والإقتصادي و التربوي عمى اس

ليشكل البناء الإجتماعي،فإذا ما عجز أحد الأنساق وانعكاساتيا عمى الأبناء،  والأمني،
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الإجتماعية عن القيام بأحد وظائف البناء الإجتماعي،فقد ينشأ الخمل الوظيفي الناتج عن عجز 

ظائف الإجتماعية، فيأتي العمل التطوعي لسد ىذا و ي المؤسسة عن ممارسة الالأعضاء ف

 1العجز ، ويعيد الضبط الإجتماعي إلى طبيعتو.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 27، ص2820، عمان، الأردن،0، منشورات ألفا لموثائق، طجدليات التضامن والعمل التطوعينسيسة فاطمة الزىراء:  1
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في الوقت الحالي يعد محل   الأسرةنستخمص من ىذه الدراسة إلى أن الحديث عمى 

اىتمام الدراسات النفسية والتربوية والعممية بشكل دائم، باعتباره من أىم الموضوعات التي شغمت 

لما يعد محورا  القيمية معظم الباحثين و عمماء التربية، وذلك لتحقيقو الأىداف التعميمية التربوية

االأساسية لمياراتي الأسرة عمى مدى تطبيق   التنشئة والتربيةوأساسا لنجاحيا، إذ يتوقف نتاج 

في ترسيخيا لمقيم الدينية الميمة والتي تعمل عمى تحقيق التنمية الإنسانية والتطوعية للأبناء 

عمى  تركيزىامن خلال  الأسرةمن طرف  غرس القيممما يحقق نتاجا في عممية  بشكل خاص،

والتكافل الإنساني والإجتماعي، وتعمل أىم قيم العمل التطوعي التي تعمل عمى غرس التعاون 

عمى التحسيس بأىمية القيم التطوعية، بالإضافة إلى غرسيا قيما جديدة تتمثل في غرس مبدأ 

تقديم الإعانات والمساعدات، بشرط أن يقدميا الطفل بنفسو، عن طريق شرح وتعميم وتربية 

وذات اتجاه إيجابي نحو فمتكوين شخصية سوية لمطوىذا يؤدي إلى  الأسرة لو ليذه القيم،

 مجتمعو وأفراد مجتمعو.

دور الأسرةوقدراتيا وقد جاءت ىذه الدراسة في مجمميا كمحاولة لتسميط الضوء عمى  

الأبناءوغرس ، والتي بدورىا تعمل عمى زيادة ثقة  يتمتع بيا كل من الأم والأبالتي  ومياراتيا

انو تم  إلا، وبالرغم من الصعوبات التي تمت مواجيتيا ، القيم العمل التطوعي بشكل أساسي

 نظريا ومنيجيا .، إتباعإرشاداتالأستاذالتغمب عمى ىذه الصعوبات عن طريق 

 



 

 

 
 قائمة المراجع



المصادر و المراجع قائمة  
 

 100 

I. :القواميس والمعاجم 

 .1956، دار بيروت لمطباعة، لسان العربابن منظور،  .1

 1993، مكتبة لبنان، بيروت، معجم مصطمحات العموم الإجتماعيةأحمد زكي بدويك:  .2

 .1997دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية،  قاموس عمم الإجتماع،محمد عاطف غيث:  .3

 :الكتب 

الإجتماعية المتقدمة دراسة تحميمية في النظريات النظرية إحسان محمد الحسن:  .4

 .2015، دا الوائل لمنشر، عمان، 3طالإجتماعية المعاصرة،

دار المسيرة لمنشر والتوزيع، عمان،  لواقع والمأمول(،(العمل التطوعي أحمد إبراىيم حمزة:  .5

 .2015، 1ط

، دار المعرفة الإجتماعيةالقيم وموجيات السموك إسماعيل عمي سعد، محمد أحمد بيومي:  .6

 الجامعية لمطبع والنشر والتوزيع،د.سنة.

، قسم العمل التطوعي الجمعوي من خلال مواقع التواصل الإجتماعيبركاني نور اليدى:  .7

 .2018_2016العموم الإجتماعية والإنسانية، جامعة العربي  بن مييدي، أم البواقي، 

 .2005المسيرة لمنششر والتوزيع،عمان،  ،دارتعميم القيم وتعميميازكي الجلاد:  .8

، عالم الكتب الحديث لمنشر القيم العالمية وأثرىا في السموك الإنسانيسعاد جبر سعيد: 

 .2008والتوزيع، عمان، الأردن، 

، دراسة ميدانية في عمم إجتماع : الأسرة المتغيرة في مجتمع المدنيةعبد القادر القصير .9

 .1999العربية لمطباعة والنشر، بيروت، لبنان،والأسري، دار النيضة ي الحضر 



المصادر و المراجع قائمة  
 

 101 

أثر القنوات الفضائية في القيم عبد الله فتحي الظاىر،عمي أحمد خضر المعماري:  .11

 .2014دار غيداء لمنشر والتوزيع،  الإجتماعية والسياسية،

التوزيع، عمان، ، الجنادرية لمنشر و الخدمة الإجتماعية التعميميةالغرايبية فيصل محمود:  .11

 .2012ردن،الأ

 .2006، ، دار الشروق، عمانالشباب والقيم في عالم متغير: ماجد الزيود .12

الموجو في الإحصاء الوصفي والإستدلالي في العموم النفسية والتربوية و محمد بوعلاق: 

 .2009دار الأمل لمطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر،  الإجتماعية،

العمل التطوعي بالمؤسسات التربوية في ضوء بعض  إدارةمحمود ممدوح محمد: .13

 . 2019،المركز العالمي لدراسات العمل الخيري،الخبرات العالمية

، المركز الثقافي العربي، الدار 1، طالأسرة وصحتيا النفسيةمصطفى الحجازي:  .14

 .2015البيضاء المغرب،

بوزيد صحراوي  ، ترجمةمنيجية البحث العممي في العموم الإنسانيةموريس أنجرس:  .15

 واخرون، دار القصبة لمنشر، الجزائر.

، 1، منشورات ألفا لموثائق، طجدليات التضامن والعمل التطوعينسيسة فاطمة الزىراء:  .16

 .2021عمان، الأردن،

، القيم الدينية لمشباب من منظور الخدمة الإجتماعيةنورىان منير حسن فيمي:  .17

 .1999،المكتب الجامعي الحديث، الاسكنرية



المصادر و المراجع قائمة  
 

 102 

، دار المسيرة لمنشر والتوزيع، عمان، 1، ط: الأسرة وتربية الطفلىدى محمود الناشف .18

2007. 

 :الرسائل الجامعية ومذكرات التخرج 

دور الأسرة في غرس قيم العمل التطوعي لدى أبنائيا في ضل  أفنان عمر بسرى: .19

الإجتماع، ، مجمة الفنون والأدب وعموم الإنسانيات و وعلاقتو بإدارة التغيير2131رؤية 

 .2019، نوفمبر 45مجمة الفنون والأدب وعموم الإنسانيات والإجتماع، العدد 

مسمم أشرف محمد: واقع التنشئة الإجتماعية الديموقراطية كما يدركيا الوالدان والأبناء   .21

 .2013في الأسرة الفمسطينية، رسالة ماجستير، جامعة الأقصى، غزة، 

 يل العمل التطوعي" دراسة ميدانيةالخيرية في تفعدور الجمعيات باعمي سعيدة:  .21

، رسالة مقدمة استكمالا لنيل شيادة الماجستيرفي بجمعية كافل اليتيم الخيرية" فرع أدرار

 .2018_2016عمم الإجتماع، تخصص تنظيم وعمل، جامعة أدرار،

البرموك ، مجمة كمية الأسرة والتنمية الإجتماعيةخميفة إبراىيم عودة التميمي وأخرون،  .22

 .2001الجامعة، بغداد، 

، مجمة الأداب العمل التطوعي ودوره في تنمية المجتمعزرفاوي مونية، جمال معتوق:  .23

 .2016والعموم الإجتماعية، 

معوقات مشاركة المرأة البحرينية في جيود العمل (:زىراء أحمد عيسى سند)د.سنة .24

 .قسم عموم إجتماعية،كمية الآداب، جامعة البحرين،التطوعي
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مدى إدراك طالبات الدراسات العميا بجامعة أم سمر بنت محمد بن غرم الله المالكي:  .25

، رسالة ماجستير في الأصول القرى لمجالات العمل التطوعي لممرأة في المجتمع السعودي

 .1431الإسلامية لمتربية، جامعة أم القرى، جامعة أم القرى، 

مجمة ،تفعيل ثقافة المواطنة التنظيمية العمل التطوعي ودوره فيعبد الكريم بن خالد: .26

 .2018،سبتمبر، 07السراج في التربية وقضايا المجتمع، العدد 

دور المدرسة في غرس ثقافة العمل التطوعي لدى بنت عمي بن محمد الفريح : عمياء  .27

مذكرة ماجستير ، كمية العموم الإجتماعية ، قسم عمم ،النشء واعداده لممشاركة فيو

 .2010 ، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية ، السعودية، الإجتماع

_دراسة  الحركة الجمعوية بين الفعل الثقافي والخدمة الإجتماعيةعوايشية نصر الدين:  .28

، كمية العموم 2أنثروبولوجية لجمعية الظيرة الثقافية بمازونة، رسالة ماجستير،جامعة وىران

 .2015/2016الإجتماعية، 

دور الأسرة في تنمية قيم الإنتماء الوطني للأبناء، ة، لحمر لحمر نزىة: قواسمية فوزي .29

مذكرة مكممة لنيل شيادة الماستر ل.م.د في عمم إجتماع، تخصص عمم إجتماع تربية، 

 .2018جامعة الشيخ العربي التبسي، تبسة،

مظاىر العنف المدرسي وتداعياتو في المدارس الثانوية الجزائرية كمال بوطورة:  .31

أطروحة  مقدمة استكمالا لنيل شيادة  -تبسة–راسة ميدانية بثانويات مدينة الشريعة "د

دكتوراه العموم في: عمم الإجتماع، تخصص عمم إجتماع التربية، كمية العموم الإنسانية 

 .والإجتماعية، جامعة محمد خيضر، بسكرة



المصادر و المراجع قائمة  
 

 104 

 :المقالات والممتقيات 

العمل التطوعي لدى أبنائيا في ضل رؤية دور الأسرة في غرس قيم أفنان عمر بسرى: .31

، مجمة الفنون والأدب وعموم الإنسانيات والإجتماع، مجمة الفنون وعلاقتو بإدارة التغيير2131

 .2019، نوفمبر 45والأدب وعموم الإنسانيات والإجتماع، العدد 

ئة العمل التطوعي ودوره في تعزيز قيم الرأس المال الإجتماعي لدى فمقدم زينب: .32

أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه  المتطوعين_دراسة ميدانية لبعض الجمعيات بولاية أدرار_

 .2020)ل م د(، تخصص عمم إجتماع تنظيم وعمل، جامعة أحمد دراية أدرار، الجزائر، 

، دراسة ميدانية لمجتمع من الشباب الجامعي في الأعمال التطوعيةىناء محمد برقاوي: .33

 .الشباب الجامعي في كمية الأداب، قسم عمم الإجتماع، دمشق

 مواقع الإلكترونية:

 https://mawdoo3.com،بموقع : معوقات العمل التطوعي(:2016طقاطقة) آية.34

//www.larousse.fr/dictionnaires/paradigmehttp:لاروس، تاريخ  :قاموس

 .2022_01_15التصفح : 

 :المراجع بالمغة الإنجميزية 

32. Jo stuart: the links between family and volunteering: areview 

of the evidence, September 2019. 

https://mawdoo3.com/
http://www.larousse.fr/dictionnaires/paradigme:قاموس
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33. Hend Faye AL-shahrani: the educational Role of family in 

enhancing the intellectual security of children,universal Journal 

of educational Reasearch,2020. 

 :قائمة المصادر 

 .spss25مخرجات الحزمة الإحصائية  .35
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 : استمارة جمع المعلومات 10الملحق رقم 

 جامعة العربي التبسي

 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

 م الاجتماعـ قسم عم

 سيدي الكريم/سيدتي الكريمة

دور أضع بين أيديك ىذا الاستبيان الذي ىو أداة قياس لدراستنا الحالية والمعنونة ب:

، ىذه الدراسة ىي جزء مكمل لمحصول عمى لدى أبنائيا الأسرة في غرس قيم العمل التطوعي

درجة الماستر في عمم اجتماع التربية،  لذلك أرجوا منكم التكرم بالإجابة عمى جميع فقرات 

في المربع مقابل كل فقرة،مع العمم أنو لاتوجد إجابات  )×(الاستبيان بوضع علامة 

ضوعية، مع العمم أن المعمومات خاطئة،فالإجابة الصحيحة ىي التي تعبر عن رأيك بمو 

 المقدمة سيتم استخداميا لأغراض البحث العممي فقط.

 الشكر موصول مسبقا عمى تعاونكم .... تمنياتي لكم بكل التوفيق في امتحان شيادة البكالوريا
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 البيانات الأولية:

 العمر:.............سنة -01

 الجنس: ذكر                أنثى  -02

ثانوي                   المستوى التعميمي: ابتدائي                 متوسط  -03
 جامعي 

 المحور

 رقم

 البدائــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة رقم البند

 اناأحي لا نعم

ون
تعا

م ال
ز قي

عزي
ي ت

رة ف
لأس

ر ا
دو

 

      

    أعمم أبنائي مساعدة الجيران 04

    أعزز روح المشاركة لدى أبنائي في مساعدة أفراد المجتمع 05

    يساعدني أطفالي في شراء حاجيات المنزل 06

أعمل عمى جعل إبني فاعلا أساسيا ومشاركا في حملات  07
 التنظيف

   

 في جعل إبني مسؤولا نحومساعدة أساىم 08

 الكبير المحتاج لعبور الشارع

   

    أشجع أبنائي عمى مبدأ التعاون داخل محيطو المدرسي 09

أعمل عمى تربية طفمي عمى مبدأ التضامن و المساندة  10
 الإنسانية

   

    أقوم بتعميم طفمي كيفية المساعدة في حماية بيئتو 11

وم 
تق

رة 
لأس

ا
لتو 

با
ع  و 

ية
حس

الت س
ي

توع        
بال ية  لتح
وا

س 
سي

ية 
ىم

بأ
وع 

لتط
ا

ى 
لد

ناء
الأب

 

    أربي طفمي عمى مبادئ الخير والحق والأمانة 12     
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    أعمم إبني يأن يتبرع ببعض أغراضو لممحتاجين 13

    أحسس إبني بأىمية مساعدة نحو الفقير أوالمحتاج 14

ديث المشجعة أشجع طفمي عمى حفظ الأيات والأحا 15
 للأعمال الحسنة

   

أحث أبنائي عمى الإدخار الخيري من أجل مساعدة  16
 المحتاجين

   

    أرشد أبنائي عمى القدوة الحسنة والتمسك بالأخلاق 17

أعمل عمى تعزيز القيم الحميدة لدى أبنائي والمساندة  18
 لمصمحة المجتمع

   

اعمية خاصة في مجال أساىم في تطوير ميارات طفمي التف 19
 العمل التطوعي

   

    لدى أطفالي وتوعيتيم الرحمةأقوم بترسيخ قيم  20

ات
برع

 الت
ت و

عانا
 الإ

ديم
ي تق

ء ف
لأبنا

ة ا
ارك

مش
 و 

مية
ي تن

رة ف
لأس

ة ا
ىم

مسا
 

                    

          

إفساح المجال للأبناء لممشاركة في التبرع وتدريبيم في ىذا  21
 المجال

   

أعطي الدعم الإيجابي لأبنائي من خلال دمجيم في  22
 الأنشطة التابعة لمصمحة المجتمع

   

أنمي روح المساعدة من خلال زيارتي لدار المسنين مع  23
 أبنائي

   

أعمم أبنائي القيم الأخلاقية عن طريق دمجيم في نشاطات  24
 مساعدة الأطفال اليتامى والمعزوين

   

    ي بالرضا والقبول لأعماليم ومبادرتيم التطوعيةأشعر أبنائ 25
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أعمم أبنائي أن يبتغوا وجو الله حين يقبمون عمى تقديم  26
 المساعدات

   

أذكر أبنائي بفضل التبرع ونتائجو عمى المحتاجين  27
 والمستفيدين

   

أقيم إنجازات أبنائي عند تبرعيم بأشيائيم لممحتاجين  28
 يةبالمكافآت التشجيع

   

    أعمم أبنائي كيفية تقديم الإعانات المادية بأنفسيم 29

أساىم في تشجيع طفمي عمى تقديم الإعانات في الكثير  30
 من المناسبات الرمضانية والأعياد

   

 (: معاملات الارتباط المحسوبة في كل بعد من الأبعاد والتي توضح صدق المحتوى للأداة20ملحك رلم )

 عامات الارتباط في المحور الثانيجدول يوضح م

 Corrélation de الثاني_المحور
Pearson 

1 

Sig. (bilatérale)  

N 80 

   

 Corrélation de أعمم أبنائي مساعدة الجيران
Pearson 

,934 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

   

 Corrélation de ,785 أعزز روح المشاركة لدى أبنائي في مساعدة أفراد المجتمع
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Pearson 

Sig. (bilatérale) ,007 

N 80 

 Corrélation de يساعدني أطفالي في شراء حاجيات المنزل
Pearson 

,926 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

   

أعمل عمى جعل إبني فاعلا أساسيا ومشاركا في حملات 
 التنظيف

Corrélation de 
Pearson 

,934 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

   

 أساىم في جعل إبني مسؤولا نحومساعدة أفراد المجتمع

 

Corrélation de 
Pearson 

,903 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

 Corrélation de يساعدني أطفالي في شراء حاجيات المنزل
Pearson 

,926 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 
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 أساسيا ومشاركا في حملات أعمل عمى جعل إبني فاعلا
 التنظيف

Corrélation de 
Pearson 

,811 

Sig. (bilatérale) ,004 

N 80 

   

أساىم في جعل إبني مسؤولا نحومساعدة الكبير المحتاج 
 لعبور الشارع

Corrélation de 
Pearson 

,745 

Sig. (bilatérale) ,013 

N 80 

   

داخل محيطو المدرسيأشجع أبنائي عمى مبدأ التعاون   Corrélation de 
Pearson 

,940 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

   

أعمل عمى تربية طفمي عمى مبدأ التضامن و المساندة 
 الإنسانية

Corrélation de 
Pearson 

,916 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

   

 Corrélation de أقوم بتعميم طفمي كيفية المساعدة في حماية بيئتو
Pearson 

,940 
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Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

 
 

حيث نجد بان معاملات ارتباط بنود البعد الاجتماعي بالمحور عالية ، وتتراوح قيمتيا ما بين 
وىذا يدل عمى درجة عالية من الصدق الداخمي لبنود الاستمارة.  0.7و 0.9  

 الثالثجدول بوضح  ارتباط العبارات 

دالبع   التربوي_

 Corrélation de Pearson 1 الثالث _البعد

Sig. (bilatérale)  

N 80 

 Corrélation de Pearson ,977 أربي طفمي عمى مبادئ الخير والحق والأمانة

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

 Corrélation de Pearson ,977 أعمم إبني يأن يتبرع ببعض أغراضو لممحتاجين

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

أحسس إبني بأىمية مساعدة نحو الفقير 
 أوالمحتاج

Corrélation de Pearson ,834 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 80 

 Corrélation de Pearson ,915أشجع طفمي عمى حفظ الأيات والأحاديث 
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 Sig. (bilatérale) ,000 المشجعة للأعمال الحسنة

N 80 

أحث أبنائي عمى الإدخار الخيري من أجل 
 مساعدة المحتاجين

Corrélation de Pearson ,937 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

أرشد أبنائي عمى القدوة الحسنة والتمسك 
 المقرر الدراسي بالأخلاق

Corrélation de Pearson ,713 

Sig. (bilatérale) ,021 

N 80 

قدوة الحسنة والتمسك أرشد أبنائي عمى ال
 بالأخلاق

Corrélation de Pearson ,834 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 80 

أعمل عمى تعزيز القيم الحميدة لدى أبنائي 
 والمساندة لمصمحة المجتمع

Corrélation de Pearson ,834 

Sig. (bilatérale) ,003 

N 80 

ة أساىم في تطوير ميارات طفمي التفاعمية خاص
 في مجال العمل التطوعي

Corrélation de Pearson ,915 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

 Corrélation de Pearson ,915 أقوم بترسيخ قيم التعاون لدى أطفالي وتوعيتيم  

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 
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 ( : يوضح قياس ارتباط العبارات المحور الرابع80جدول رقم )
 النفسي_البعد 

 Corrélation de Pearson 1 النفسي_البعد

Sig. (bilatérale)  

N 80 

إفساح المجال للأبناء لممشاركة في التبرع 
 وتدريبيم في ىذا المجال

Corrélation de Pearson ,738 

Sig. (bilatérale) ,015 

N 80 

أعطي الدعم الإيجابي لأبنائي من خلال  أ
شطة التابعة لمصمحة دمجيم في الأن

 المجتمع

Corrélation de Pearson ,936 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

أنمي روح المساعدة من خلال زيارتي لدار 
 المسنين مع أبنائي

Corrélation de Pearson ,953 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

أعمم أبنائي القيم الأخلاقية عن طريق 
مساعدة الأطفال  دمجيم في نشاطات
 اليتامى والمعزوين

Corrélation de Pearson ,918 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

أشعر أبنائي بالرضا والقبول لأعماليم 
 ومبادرتيم التطوعية

Corrélation de Pearson ,953 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

أعمم أبنائي أن يبتغوا وجو الله حين يقبمون 
 تقديم المساعدات عمى

Corrélation de Pearson ,947 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

أذكر أبنائي بفضل التبرع ونتائجو عمى 
 المحتاجين والمستفيدين

Corrélation de Pearson ,844 

Sig. (bilatérale) ,002 

N 80 

أقيم إنجازات أبنائي عند تبرعيم بأشيائيم 
 التشجيعية لممحتاجين بالمكافآت

Corrélation de Pearson ,953 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

أعمم أبنائي كيفية تقديم الإعانات المادية 
 بأنفسيم

Corrélation de Pearson ,954 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 

أساىم في تشجيع طفمي عمى تقديم 
الإعانات في الكثير من المناسبات 

 لأعيادالرمضانية وا

Corrélation de Pearson ,944 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 80 
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 (: يوضح الثبات بطريقة التجزئة النصفية83ممحق رقم )

Reliability Statisticsيوضححسابالثباتبطريمةالتجزئةالنصفية( 20) جدولرلم 

Cronbach's Alpha Part 1 Value ,573 

N of Items 18a 

Part 2 Value ,450 

N of Items 18b 

Total N of Items 36 

Correlation Between Forms ,896 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length ,945 

Unequal Length ,945 

Guttman Split-Half Coefficient ,938 
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 ذكرة: دور الأسرة في غرس قيم العمل التطوعي لدى الأبناءعنوان الم
 بحي عمي مهني بمدينة _تبسة_دراسة ميدانية 

 ممخص الدراسة بالمغة العربية :
الأسرةفي غرس قيم العمل التطوعي لدى اللأبناء دراسة ميدانية بحي ىدفت الدراسةا الحالية إلى التعرف عمى دور 

المنيج الوصفي التحميمي لارتباطو ل تحقيق أىداف الدراسة قمناباستخدام عمي ميني بمدينة _ تبسة_ومن أج
استمارة ، واسترجاعيا كاممة من قبل الأسر المتواجدين بحي عمي  80و قد تم توزيع بطبيعة ونوع الدراسة ،

ة جمع ،وفيما يخص الادوات المنيجية فقد تم الاعتماد عمى الملاحظة والمقابمة ومن ثم تم بناء استمار ميني
 ات كأداة رئيسية لجمع البيانات، بالإضافة الى استخدام برنامج التحميل الاحصائية  لتحميل لبيانات.المعموم

 ومن اىم النتائج التي توصمت الييا الدراسة :
 عن طريق العديد من النشاطات المختمفة.في تعزيز قيم التعاون لدى الأبناء  مساىمتيا .1

وعن طريق تعزيزىا ليذه القيم عن طريق  يس بأىمية التطوع لدى الأبناءتقوم الأسرة بالتوعية والتحس .2
 الأحاديث والايات القرانية.

 سواءا المادية منيا أو المعنوية.تشجع الأسرة أبناءىا عمى تقديم الإعانات والتبرعات لممحتاجين .3
 اء.القيم، العمل التطوعي، قيم العمل التطوعي، الأبن ،الأسرةالكممات المفتاحية : 

 

 

 

 

 

 

A field study in the Ali Mhenni neighborhood in the city of Tebessa 

Study summary in English: 

 

Thiscurrent study aimed to identify the role of the family in instilling the values of 

voluntary work among children, a field study in the district of Ali Mhenni in the city of 

Tebessa. Ali Muhanni, with regard to methodological tools, it was relied on observation 

and interview, and then a data collection form was built as a main tool for data 

collection, in addition to using the statistical analysis program to analyze data. 

 Among the most important findings of the study: 

1. Its contribution to promoting the values of cooperation among children through 

many different activities. 

2. The family raises awareness and sensitizes the importanceof volunteering among 

children and by promoting these values through hadiths and Quranic verses. 

3. The family encourages its children to provide aid and donations to the needy, 
whether material or moral. 
 The Key words : Family, values, voluntary work, voluntary work values, children. 

 

 


